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  مقدمهمقدمه
کشور ما ایران با داشتن تنوع آب و هوایی و خاك مناسب در منـاطق جغرافیـایی مختلـف از    
نظر تولید محصولات کشاورزي اهمیت بسزایی دارد و با توجه به شرایط اقلیمی خاص یکـی  

ه در تولید محصول باغی از جمله سیب و انواع مرکبـات بـه خصـوص از    هاي بالقواز پتانسیل
با توجه به آمار و ارقام، هر ساله هـزاران تـن مرکبـات مرغـوب     . گرددنظر کیفی محسوب می

تولید و با توجه به عـدم وجـود امکانـات مناسـب حمـل و نقـل سـریع، کمبـود سـردخانه و          
از طرفـی  . رودو به هدر می شده لیدات فاسددرصد قابل توجهی از این تو ،نگهداري نامناسب

هـاي  بندي کیفی و عدم رعایت شاخصعدم درجه ،بندي مطلوببه دلیل عدم امکانات بسته
رغم کیفیت طبیعـی  جهانی و بازارپسند، موجب گشته تا محصولات صادراتی کشورمان، علی

در نتیجـه بسـیاري از   . اشدبار قابل رقابت نبو اولیه مطلوب با سایر صادرکنندگان میوه و تره
انگیزه صـادرات   صادرکنندگان داخلی دچار ضرر و زیان شده که این موضوع موجب تضعیف

با توجـه اجمـالی    . یده استبار کشور گرداینگونه محصولات و بهره ناچیز صادرات میوه و تره
د بـرآورد  درص ـ 32تا  2/15به آمار شبکه خبري صنایع غذایی ایران، ضایعات میوه در کشور 

یکی از دلائل اصلی افزایش قیمت میوه در کشور ضایعات فراوان آن است و بـر   .استگردیده
ضایعات میوه رتبه نخست در مصرف بهینه میـوه  % 1اساس نظر کارشناسان، کشور بلژیک با 

متاسفانه کشور ایران در ضایعات میوه رتبه نخست را به خود اختصـاص داده  . در دنیا را دارد
  .است

  .توان به سه مرحله تقسیم نمودافزایش ضایعات میوه را می
  مرحله تولید. 1
  مرحله برداشت محصول. 2
  مرحله بعد از برداشت. 3
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  مرحله تولید
هاي مرکبات وسعت چنـدانی نـدارد و تعـداد    هاي کشاورزي و باغکه در ایران زمیناز آنجائی

هاي با توجه به وجود دانشگاه. یابدافزایش می، لذا هزینه تولید سیارندبرداران در کشور ببهره
منـد  همعتبر و پرورش نیروهاي متخصص متاسفانه از اینگونه فارغ التحصیلان به خـوبی بهـر  

هاي کشاورزي به صـورت  گان از نوع زمینآموختهگونه دانشزیرا با شناختی که این. ایمنشده
اینکـه  بـا  . ت کیفیت کاشت کارساز باشـند توانند قبل از مرحله تولید در جهعلمی دارند، می

جمعیت در بخش کشاورزي فعال هستند، توان تولیـد غـذا بـراي سـه قـاره را      % 3در آمریکا 
وري پایین بـوده  بهره ، اماشودجمعیت کشور را شامل می% 27لیکن این رقم در ایران . دارند

شـاورزي در دنیـا بـا    آوري کفـن اگرچـه  . و ضایعات محصولات کشاورزي بیش از اندازه است
اما کشاورزي در ایران هنوز در مرحلـه   ،گذراندن سه مرحله اکنون در مرحله چهارم قرار دارد

  .دارداول و بصورت سنتی گام برمی
 

  مرحله برداشت محصول
بـا اسـتفاده از ابـزار    . گـردد ارگانیک اجـرا مـی   و در ایران کشاورزي به طریق سنتی، صنعتی

ان ضایعات را تا حدممکن کاهش داد و در مرحله داشـت و برداشـت   تودقیق و تکنولوژي می
ضـایعات در  . توان از ضایعات این مرحله جلوگیري کردو نگهداري محصول در مزرعه نیز می

میـوه و  % 15مرحله توزیع و مصرف خانگی میوه بیشتر از استاندارد اسـت و بـر اسـاس آمـار     
علاوه بر اینکه بعضـی از  . شوددور ریخته میسبزیجات خریداري شده توسط خانوار در منزل 

بصـورت اسـتاندارد و یکنواخـت     نیز میوه ،دانندمردم شیوه نگهداري میوه را به درستی نمی
  .شودعرضه نمی
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  مرحله بعد از برداشت

باعـث آلـودگی    ،دهـد درصدي بعد از برداشت هم منابع ملی را هدر مـی  32تا  15 1ضایعات
متاسفانه در برخـی مـوارد   . برداز بین می نیز دسترنج کشاورزان راشود، و  یزیست محیطی م

البته با تغییـر زمـان و مکـان    . رسدکننده به چهاربرابر میفاصله قیمت تولیدکننده تا مصرف
به عنوان مثال سیب ارومیـه در  .گرددعرضه میوه خود به خود به یک ارزش افزوده تبدیل می

بنـدي و نگهـداري در   شود و بازرگانان با خرید و بستهمیتومان فروخته  500منطقه کیلویی 
   .رسانندتومان یا بیشتر به فروش می 1000سردخانه شب عید آن را به 

با روند جهانی شدن، ناگزیر و باید یاد بگیـریم چگونـه تجـارت شـناور در کشـور داشـته       
ود، زمـان کـاهش   ش مییعنی زمانی که محصول اضافه تولید شده به صادرات مبادرت . باشیم

  .از طریق واردات تامین گردد نیز باید محصول
بسته بندي و  مندبلکه نیاز ،اي صادر کردتوان به صورت فلهمرکبات را براي صادرات نمی

  . استدرجه بندي علمی 
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  بررسی ضایعات در بخش کشاورزيبررسی ضایعات در بخش کشاورزي. . 11--11

ترین عامل بقاء و سودآوري یک صنعت، هزینه تمام شـده تولیـد    مهمدر یک اقتصاد رقابتی، 
هـاي  هم اکنون با توجه به رقابتی شدن روزافزون اقتصاد جهانی لزوم کاهش هزینه. باشدمی

  .شودتولید در صنایع داخلی و صادراتی بیش از پیش احساس می
کـه بـا توجـه بـه     نحال آ. در این مسیر توجه به کاهش ضایعات حین تولید اهمیت دارد

هاي تولیدي و با وجود محدود بودن منـابع و اتـلاف   ساختار سنتی و وارداتی بودن تکنولوژي
ضـایعات  . گیري نشـده اسـت   بیش از اندازه آن در مسیر تولید، تاکنون به این امر توجه چشم

ي شود و در عین حال راهکارهـا اقتصادي در چرخه تولید و مصرف شامل موارد گوناگونی می
  .متفاوتی براي رفع آنها وجود دارد

  برنامه کنارگذاري کشت محصولبرنامه کنارگذاري کشت محصول  ..11--11--11

نمایند باعث می شود که ایـن  به برخی محصولات کشاورزي میدادن یارانه ها به دولت اقدام
با این وضع و ایجاد مازاد محصول، مقـداري از آن،  . محصولات بیش از حد معمول تولید شود

و وزن فتـه  شود از یک طرف هزینه حمایـت بسـیار بـالا ر   باعث میاز بین رفته و این مسئله 
در  .بیشتري بر بودجه تحمیل شود و از طرف دیگر مشکلات محیط زیسـتی بـه وجـود آیـد    

موردي مشابه در اتحادیه اروپا، دولت هـا تصـمیم گرفتنـد بـراي جلـوگیري از ایجـاد مـازاد        
رد گفتگـو شـوند و بـه آنهـا پیشـنهاد      محصول و جلوگیري از افزایش ضایعات با کشاورزان وا

را در مقابل پرداخـت جبرانـی کنـار    نمودند که مقداري از سطح زیرکشت محصول یا کل آن
با اجراي این سیاست مقدار زیادي از مازاد محصول کاهش یافـت و بنـابراین باعـث    . بگذارند

  . شد که متعاقب آن ضایعات محصول نیز کاهش یابد
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گذاري کشاورزي براي جلوگیري از ضایعات، برنامـه  رب باید سیاستبا استفاده از این تجا
کنارگذاري برخی از سوبسیدها و حمایت ها را پیشنهاد نمایند، در حال حاضـر در ایـران در   
بعضی از محصولات مانند پیاز و سیب زمینی و گوجه فرنگی مازاد وجـود دارد کـه ایـن امـر     

  .نبار یا در زمین از بین برودگردد مقداري از این مازاد در اموجب می

  هاي کاهش هزینه مبادلههاي کاهش هزینه مبادلهسیاستسیاست  ..22--11--11

یکی از مسائل اثرگذار در کشـورهاي در حـال توسـعه و توسـعه نیافتـه کـه باعـث افـزایش         
  . وجود هزینه مبادله بسیار بالا در بخش کشاورزي آنها است ،شودضایعات می

زمانی که به دست مصرف کننـده   مبادله نهایی از زمانی که محصول برداشت می شود تا
. گـردد کند و این مسئله موجب مشکلات زیـادي مـی  یک پروسه طولانی را طی می ،رسد می

اي انبارداري نامناسب، فقدان سردخانه کـافی و  هاي گوناگون، حمل و نقل جادهوجود واسطه
 بـراي  شود که مقداري از محصـول از بـین بـرود و ایـن هزینـه مبادلـه بـالا       غیره موجب می

هـاي کـاهش هزینـه    بـراي ایـن منظـور سیاسـت    . کشاورز به یک معضل اساسی تبدیل شود
-ها، یا تسهیل درفرآیند بازاري شدن محصولات کشـاورزي مـی  مبادله از جمله ایجاد تعاونی

  . تواند بسیار موثر واقع شود

  کاهش سوبسید بعضی از محصولاتکاهش سوبسید بعضی از محصولات. . 33--11--11

داري از ضایعات مـواد غـذایی را بکاهـد، کـاهش یارانـه      تواند مقهایی که مییکی دیگر از راه
بطور مثال نان از جمله کالاهایی است که بـه دلیـل   . پرداختی به برخی از اقلام غذایی است 

البته باید توجـه داشـت کـه پخـت     . ارزان بودن، مقدار اسراف در مصرف آن بسیار زیاد است
حال اگـر دولـت   . افزایش ضایعات است نامناسب نان توسط بعضی نانوایان، علت اصلی دیگر 
نانوایان مجبورند آرد را به قیمت بـازار  . تصمیم بگیرد که بطور کلی یارانه نان را حذف نماید
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بایستی نان را با کیفیـت بـالا تحویـل مشـتري      ،آزاد تهیه نمایند و به دلیل قیمت بالاي آرد
ود و مصـرف کننـده بصـورت    شود بین نانوایـان رقابـت ایجـاد ش ـ   بدهند، این امر موجب می

گـردد کـه   این شیوه عمل موجـب مـی  . کندعقلایی، کیفی ترین نان را براي مصرف انتخاب 
  . ضایعات نان به شدت کاهش یابد

  بنديبنديافزایش کیفیت بستهافزایش کیفیت بسته. . 44--11--11

هایی که همیشه در سـطح جهـان بـراي جلـوگیري ضـایعات و جلـب رضـایت         یکی از روش
بندي نقش در حقیقت بسته. بندي محصولات غذایی استمشتري در حال تحول بوده، بسته

بطور مثال چند محصول غذایی کشـورمان بـه   . کنداصلی را در ایجاد ارزش افزوده ایجاد می
بندي و بندي بعد از صدور از کشور به وسیله کشورهاي واسطه مجدداً بستهدلیل ضعف بسته

از خرمـا، زعفـران، خشـکبار، خاویـار و     تـوان  از این محصولات بطور نمونه می. شودصادر می
بندي محصولات غذایی اگر بـه مسـائلی از قبیـل نـور، حـرارت، مـواد       در بسته . غیره نام برد

 ،ها و کیفیت بسـته بـه انـدازه کـافی توجـه شـود      افزودنی ضد فسادپذیري و آفات و باکتري
قیمـت محصـول بـه     افزایش. تواند محصول را به قیمت مناسب به فروش برساندبازاریاب می

دلیل کیفیت بالا چه در سطح داخلی و خارجی موجب کاهش موجودي محصـول در انبـار و   
  . شودسردخانه و مزرعه شده و در نهایت باعث کاهش ضایعات می

  کاهش ضایعات از طریق بازاریابی مناسبکاهش ضایعات از طریق بازاریابی مناسب  ..55--11--11

 یـا خـدمات را از   هاي بازرگانی که جریان کالابازریابی عبارت است از مجموعه اي از فعالیت
ایـن فعالیـت شـامل طیـف وسـیعی از       .کنـد تولیدکننده تا مصرف کننده نهایی هدایت مـی 

اقدامات، نظیر خرید مواد اولیه، تولید، کنترل کیفیت، حمل و نقل و انبارداري، آماده سـازي  
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براي مصرف، انجماد، بسته بندي، تعیین قیمت مناسب، تبلیغات، فـروش و خـدمات بعـد از    
  .شودش میفرو

اگر به فرآیند بازاریابی که در بالا ذکر شد توجه کافی داشته باشـیم، ضـایعات بـه انـدازه     
  . یابدخیلی زیادي کاهش می

زیـرا   ،شـوند بسیاري از این طرح ها به دلیل نبودن بازارهاي مناسب، با شکست روبرو می
شته باشـند و در نهایـت   تواند رشد مناسب دااگر این صنایع فروش خوبی نداشته باشند نمی

بنا به خصوصیات منحصر به فرد مواد خام این صنایع، فسادپذیري، فصلی . رسندبه رکود می
اي برخـوردار  بودن، تنوع کمی و کیفی، مساله بازاریابی براي محصولات آنها از اهمیـت ویـژه  

  .تواند ضایعات محصولات غذایی را کاهش دهداست و توجه به آن قطعاً می
جه به نکاتی که عنوان شد، وظیفه متخصصان بازاریابی در مورد ضایعات محصـولات  با تو

هایی در زنجیره، بازاریابی اسـت کـه ضـایعات بـه میـزان      کشاورزي، تعیین و تشخیص مکان
دهد و ارتباط موقعیت و وضعیت ضایع شدن محصول با کل زنجیـره بازاریـابی   زیادي رخ می

رت دارد دولت از طریق ابزارهایی ماننـد کـاهش سوبسـید    از طرفی ضرو. نیز با اهمیت است
  . بعضی محصولات غذایی و تعیین قیمت تضمینی، از ضایعات جلوگیري نماید

یعنـی اینکـه بـه تولیدکننـده و     . آنچه در این مقوله مهم است، راهکارهاي عملـی اسـت   
مسـئله  . ودش ـمـورد از ضـایعات نیـز جلـوگیري     مصرف کننده کمترین صدمه برسد و در این

. بندي و برقراري بازاریابی مناسب از جمله موارد مهم در کاهش ضایعات اسـت  کیفیت بسته
هـایی را کـه وظیفـه آنهـا کنتـرل      در این مورد لازم است نهادهاي نظارتی و صنفی، سازمان

هـا،  کیفیت محصولات و نظارت بر استاندارد بودن محصـول، نظـارت بـر انبارهـا و سـردخانه     
آلات است را مورد ارزیـابی قـرار دهنـد و    ها و نظارت بر تولید ماشیننگهداري جادهتعمیر و 
هاي تولیدي و بازاریابی استانداردهاي در نظر گرفته شده را جهـت کـاهش ضـایعات    سازمان

  .هاي آنها جلوگیري بعمل آورنددر غیر اینصورت از فعالیت. رعایت نمایند
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  بارباربندي میوه و ترهبندي میوه و ترهبستهبسته. . 22--11

بندي به معناي لغوي در ظرف ریختن، حلـب کـردن، بـارکردن، دسـته کـردن، پشـت       هبست
تـرین و نقطـه عطـف و اتصـال دهنـده دیگـر       یکـی از مهـم   و اسـت  سرهم چیدن، پیچیـدن 

بسته بندي به عنوان یکی از عوامل مهم بازاریابی کـه  . باشدهاي علم صنایع غذایی می بخش
  :اي دارد که عبارتند از هباشد اهمیت فزایندشامل موارد ذیل می

  محصول. 1
 قیمت. 2

  توسعه فروش. 3
 بنديبسته. 4

 یابیمکان و موقعیت. 5

بنـدي محصـول را   کند، زیرا خریدار از طریق بستهبندي، ماهیت کالا را مشخص میبسته
زیرا بین آنها . بندي پیام تولیدکننده موادغذایی به خریدار است بسته. کندبهتر شناسایی می

بنـدي شخصـیت محصـول را مشـخص و     کنـد بسـته  ارتباط برقرار کرده و اطلاع رسانی مـی 
  .در برابر عوامل مختلف زیر است) کالا(محافظ و نگهدارنده محصول 

  ضربه •
  )رطوبت و دما(شرایط اقلیمی •
  بو وگاز •
  میکروارگانیزها •
  حشرات و جوندگان •

نمـا جهـت توقـف عـابران در     راهبندي علاوه بر جلب توجه خریداران، همانند چـراغ بسته
هـاي طبیعـی از آلـودگی    ها عمل نموده و با استفاده از پوشش دهنـده برابر ویترین فروشگاه
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از مشـکلات بخـش خـدماتی شـهر کاسـته و از      . آوردمحیط زیست جلوگیري بـه عمـل مـی   
ضایعات موادغذایی جلوگیري و طول عمرموادغذایی را افزون و موادغذایی سالم را به مصرف 

را از تـوان آن مضاف بر اینکه بدون تغییـر در کیفیـت محصـول مـی    .نمایدنندگان عرضه میک
بندي شده از صـدمات  موادغذایی بسته. محلی به محل دیگر انتقال و درفصل دیگر ارائه نمود

حفاظـت شـده و از تـاثیر    ... عوامل مخرب مکانیکی مانند بارگیري، تخلیه بار، حمل و نقل و 
بندي موادغذایی از آسیب ناشی ازتغییرات بسته.ماندمصون می...) شرات و ح(عوامل خارجی 

این روش . کند، نرم شدن و به هم چسبیدن محصولات جلوگیري می)افزایش رطوبت(جوي 
  .از نظر بهداشتی براي مصرف کننده اهمیت بسزایی دارد

محصـولات  (آماده و  را بصورت خشک یا) بارمیوه و تره(توان موادغذایی بندي میبا بسته
بنـدي موادغـذایی   بسـته  .به مصرف کننده عرضه داشت) استریلیزه ، خشک شده یا خشکبار

بار هزینه کامل حمل و نقل و انبارداري آنرا در مقایسه با موادغذایی بصورت مانند میوه و تره
جهـت  کـه  طـوري بندي هزینه تولید را نیز کـاهش داده بـه  بسته .دهدکاهش می% 42فله تا 

  .را در بر دارد% 27سبزیجات حدود رقم 
هاي معتبر کشورهاي صنعتی دنیا، بسته بندي میـوه  بر اساس اطلاعات دقیق از دانشگاه

نـوع   3000زیـرا حـدود   . باشدهاي تخصصی و حساس مراکز علمی میبار یکی از رشتهو تره
شـرکت تولیدکننـده و    4000و حدود . بار در آمریکا و اروپا وجود داردبندي میوه و ترهبسته

بندي در آمریکا فعالیـت دارنـد و درآمـد آنهـا در آمریکـا در      خدماتی با تکنولوژي نوین بسته
میلیارد دلار افزایش یافت کـه   110به  2002میلیارد دلار و در سال  85بالغ بر  2000سال 

زینـه سـرانه   میلیون مارك بوده و به عبـارتی ه  75در آلمان حدود  2002این مبلغ در سال 
در . مارك بوده است 800بار براي هر آلمانی در سال معادل بندي میوه و ترهمواد اولیه بسته

بـیش از  (به علت کثرت تعداد افراد خانواده )) همانند ایران((اغلب کشورهاي در حال توسعه 
امـا از   .است بندي نبودهو مصرف موادغذایی بصورت تازه از یک طرف احتیاج به بسته) نفر 4



                                                                 
  
 

 

 ...بررسی ضایعات در بخش  9

بنـدي را  طرف دیگر براي جلوگیري از ضایعات محصولات، استفاده از تکنولوژي نوین، بسـته 
  . الزامی نموده است
ویژه طی چند سال گذشته جهت نیل به خودکفایی اقتصادي و گرایش بـه  در کشور ما به

هایی در جهـت حمایـت از صـنایع    سمت تشویق توسعه در جهت صادرات غیرنفتی، سیاست
خصوصـاً بـا   (کشاورزي و صنایع وابسته به آن در ایران . اورزي و تبدیلی اتخاذ شده استکش

تواند عـلاوه بـر تـامین نیـاز داخلـی و تنظـیم الگـوي        می) مناسب بودن شرایط آب و هوایی
  . هاي بلندي برداردمصرف حتی در جهت صادرات نیز گام

میلیـون تـن در    82در حـدود  با توجه به اینکه حجم تولید محصولات کشـاورزي ایـران   
ضایعات و گاهی بیشتر خساراتی که از این بابت متوجـه کشـور   % 35سال است و با احتساب 

در نتیجه . بودهزار میلیارد ریال در سال خواهد 3میلیون تن به ارزش  28در حدود . شودمی
، گـذاري گذاري سیستم دولتی بـه عنـوان حـامی اصـلی بخـش کشـاورزي و سـرمایه       سرمایه
ترین عامل در عدم حضور بخـش تعـاون   مهم .طلبدگذار خصوصی و تعاونی را جدا میسرمایه

-هـاي بسـته  بندي و مواداولیه دسـتگاه و خصوصی، در این راستا محدود بودن امکانات بسته

 هاي مدرن خـارجی و ضـعیف بـودن صـنایع موادغـذایی، بـه      بندي و افزایش قیمت دستگاه
ها، با ایجـاد  بار از یک طرف و حمایت بسیار دردسر آفرین بانکرهخصوص در زمینه میوه و ت

گذار که امکان به نتیجـه رسـیدن بسـیار طـولانی     بر، براي سرمایهگیر و هزینهمشکلات وقت
  .نشینی بخش تعاون و خصوصی شده استباشد و این امر موجب عقبمی

حضـور بخـش دولتـی در آن    ساز است که بار چنان جدي و مسئلهبسته بندي میوه و تره
هایی ماننـد  گیرد تا بحرانبسیار موثر خواهد بود زیرا از یک طرف جلوي دلالان داخلی را می

هاي معین اتفاق نیافتد و از طرفـی بـا حضـور خـود بـه      بار در زمانافزایش قیمت میوه و تره
بخـش  هاي خصوصی و تعاون بپردازد تـا بـا حضـور گسـترده و همراهـی      تشویق دیگر بخش

بـا سـاماندهی بخـش حسـاس     . دولتی به ساماندهی محصولات عظیم باغی و نباتی بپردازند



                                
  
 

 

 10 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

شـود بلکـه بـا افـزایش محصـولات      بسته بندي نه تنها از ضایعات میلیاردریالی جلوگیري می
بنـدي  پس اجراي بسـته  .شودسالم کشاورزي و صادرات آن میلیاردها دلار به کشور وارد می

   :باشدبار داراي مزایاي ذیل میوص میوه و ترهالخصموادغذایی علی
  .کندبندي، چهره کالا را مشخص میبسته. 1
  .رساندپیام تولیدکننده را به خریدار می. 2
  .نمایدشخصیت و کیفیت محصول را مشخص می. 3
محصول را در برابر عوامـل مختلـف همچـون ضـربه ، شـرایط اقلیمـی، حشـرات و گـاز و         . 4

  .کندمحافظت می... ها و ارگانیزممیکرو
  )شودپسند میمحصول مشتري. (کندتوجه خریدار را جلب می. 5
  .کنددهنده هاي طبیعی از آلودگی محیط زیست جلوگیري میبا استفاده از پوشش. 6
  .رساندضایعات محصولات کشاورزي پس از تولید را به حداقل می. 7
  .کندهاي بهداشت و درمان کمک میینهبه دلیل حفظ بهداشت محصولات، به کاهش هز. 8
  .دهدقدرت نگهداري، زمان طولانی محصولات را به ما می. 9

  .رساندهاي حمل و نقل، نگهداري و انبارداري را به حداقل میهزینه. 10

  بارباربندي میوه و ترهبندي میوه و ترهاهمیت و ضرورت بستهاهمیت و ضرورت بسته  ..11--22--11

 110درآمدي حـدود   2003ال شود، و در سترین عامل بازاریابی محسوب میبندي مهمبسته
% 35کـه سـالیانه   در حـالی  .استمیلیارد مارك در آلمان داشته 75میلیارد دلار در آمریکا و 

-میلیارد ریال به خاطر نبود تکنولـوژي برتـر بسـته    3000محصولات کشاورزي ایران بالغ بر 

و نبـاتی   شـدن محصـولات بـاغی   بندي هم از ضـایع از طرفی چون بسته.رودبندي از بین می
گیـري و پیشـرفت آن   بنابراین پی. بخشدکند و هم الگوي مصرف را سامان میجلوگیري می
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بنـدي  در ایران لازم و ضروري است و از این ره یافت، اهمیت و شناخت تکنولوژي برتر بسته
  .شودبار مشخص میبالاخص در شاخه میوه و تره

  یت آنیت آنبار و مدیربار و مدیربررسی سیستم توزیع میوه و ترهبررسی سیستم توزیع میوه و تره. . 33--11

  اهداف
کننده و وجه دریافتی تولیدکننده یـا  رساندن اختلاف بین وجه پرداختی مصرفبه حداقل. 1

  واردکننده 
  افزایش کیفیت تولید. 2
  افزایش کیفیت عرضه. 3
  جلوگیري از به هدررفتن سرمایه ملی. 4

  
  
  
  
  
  
  
  

  60بار در ایران تا دهه سیستم توزیع میوه و تره، 1-1نمودارشماره 
  
  

 واسطه واسطه

 مصرف کننده خرده فروش
  میدان

 میوه و تره بار 

 تولیدکننده

 واردکننده

 واسطه
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  70بار در ایران تا دهه سیستم توزیع میوه و تره، 2-1نمودار شماره 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  یافتهبار در کشورهاي توسعهتوزیع سیستم میوه و تره، 3-1نمودار شماره 

 واسطه نسازمان میادی

 تولیدکننده

 واردکننده

 واسطه

 واسطه

 خرده فروش
  میدان مصرف کننده

 میوه و تره بار 

سیستم 
 بانکی

خرده فروش 
 کوچک

سازمان میادین و 
ساماندهی 
مشاغل

  عمده فروشی
 میوه و تره بار 

تولیدکنند
 ه

 واردکننده

واسط حراج
 ه

خرده 
فروش 
 کوچک

مصرف 
 کننده
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  یافتهیافتهاهداف سیستم توزیع میوه در کشورهاي توسعهاهداف سیستم توزیع میوه در کشورهاي توسعه..11--33--11

  ت ممکنبار در حراج به بالاترین قیمفروش میوه و تره. 1
  باررشد امکانات و تجهیزات نگهداري میوه و تره. 2
  حمایت از واردکننده و تولیدکننده . 3
  کننده حمایت از توزیع. 4
  بارکاهش تلفات میوه و تره. 5
  بارافزایش کیفیت میوه و تره. 6

  
  حراج

  چه نوع کالایی اجازه حضور در حراج دارد؟)الف
تولیدکننده یا واردکننده برحسب نـوع کـالاي آن بایـد     همه کالاهاي ارائه شده توسط یک -

  .یکسان باشد
  .بندي اعم از تولیدي داخل یا وارداتی باید مشخص باشدمشخصات کامل کالاهاي بسته -
  .بندي باشدبار باید مطابق استاندارد اعلام شده بستهمیوه و تره -
  .بار باید سالم باشدمیوه و تره -

 
  هدف از حراج)ب
  بارش به بالاترین قیمت ممکن میوه و ترهفرو -
  بالابردن کیفیت کالا -
  فروش سریع -

 
  حراج چگونه انجام می شود؟)ج



                                
  
 

 

 14 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

 )توسط سیستم کامپیوتري(اعلام متقاضیان خرید کالا برحسب قیمت و تعداد  -

 به سالن حراج) در حد یک کارتن(ورود نمونه کالا  -

 اعلام قیمت پایه توسط برد کامپیوتري -

 تعیین خریدار به بالاترین قیمت ممکن -

 اعلام انتقال بار به واسطه خرید کالا -

  
  
  
  
  
  
  
  

  درصد عملکرد در سیستم پیشرفته، 4-1نمودار شماره 
  

A  =قیمت حراج  
A * 5/8 = %درصد سازمان متولی  
A 05425/0  =A * 085/1 * 5 = %فروشیدرصدعمده  
A 13925/1  =A * 05425/0  +A * 85 + %A  =رسدقیمت کالایی که به واسطه می.  
A 13925/1 ) =A * 13925/1 (10 = %درصد عملکرد واسطه  
A 253175/1  =رسدفروش میقیمت کالایی که به خرده.  
A 43861125/0  =A * 253175/1 * 35 = %فروشی کوچکدرصد عملکرد خرده  

سیستم 
 بانکی

 سازمان متولی

عمده فروشی میوه 
 %5ار و  تره ب

 تولیدکننده

 واردکننده

خرده فروشی کوچک  %10واسطه  حراج
35% 

خرده فروشی 
 %40کوچک 

 مصرف کننده
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A 50127/0  =A * 253175/1 * 40 = %گفروشی بزردرصد عملکرد خرده  
A 6978433/1  =فروشی کوچککننده از طریق خردهقیمت کالایی که به مصرف  
A 654445/1  =فروشی بزرگکننده از طریق خردهقیمت کالایی که به مصرف  

بنابراین در سیستم توزیع پیشرفته، اختلاف قیمت از تولیدکننده یا واردکننده به مصرف 
  .است% 75کننده حداکثر 

  

  توزیعدرصد عملکرد عوامل 
 %5بار برداران میوه و ترهبهره -

 %5بار سازمان متولی میوه و تره -

 %40فروش خرده -

 
  ویژگی میوه وارد شده به میدان

 .بندي استاندارد برخوردار باشداز بسته -

 .باشددرجه بندي شده -

 .سالم باشد -

  اصول مهم در سیستم پیشرفتهاصول مهم در سیستم پیشرفته. . 44--11

-نرخ شناور و به گرانترین قیمت ممکن به فروش مـی کالاي وارد شده به صورت  :اصل اول

 .رسد

  نتایج این اصل
 افزایش واردات کالا به میدان -



                                
  
 

 

 16 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

 کاهش قیمت کالا به جهت عرضه قابل توجه -

 بنديافزایش کیفیت عرضه کالاي بسته -

 فزایش کیفیت کالا -

  )کشاورز(پرداخت حق و حقوق واقعی تولیدکننده  -
 

الامکـان بایـد منجـر بـه     شده برابر استانداردهاي اعمال شده حتـی  کالاهاي ارائه :اصل دوم

  .گردد و توزین در فروش حذف گردد» عددي«فروش کالا به صورت 
 

  نتایج این اصل
 فروشیرفتن کمبیناز -

 ارزش یافتن کالا -

 تر شدن توزیعراحت -

 تر خریدنراحت -

  

 .شودبار در میدان از روي زمین فروخته می :اصل سوم

  نتایج این اصل
 بارافزایش فضاي میدان تره -

 رفتن تشتت موجود در میداناز بین -

 جلوگیري از به هدررفتن ثروت ملی -

 هاصرفه جویی در هزینه -
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 هاالعمل قانونی آنداران میدان به جهت دریافت حقحمایت از غرفه: اصل چهارم

  
  نتایج این اصل

 دارانشائبه غرفههمکاري بی -

 فروشداران میدان و خردههاي بین غرفهرفتن درگیريز بینا -

 رفتن راهکارهاي خلاف جهت تامین حق و حقوق واقعیاز بین -

  

 .الاجرا باشدبار باید لازمبندي فروش میوه و ترهبرنامه زمان: اصل پنجم

  نتایج این اصل
 جویی در وقتصرفه -

 ایجاد نظم -

 ایجاد امنیت -

 بر توزیعکنترل و نظارت  -
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  آزمونآزمون
  ترین عامل بقاء و سودآوري یک صنعت چیست؟در یک اقتصاد رقابتی، مهم .1
  باشد؟اي از فعالیت کشاورزي داراي اهمیت میتوجه به کاهش ضایعات در چه مرحله .2
اي از فعالیـت  سوبسید دادن به برخی محصولات کشـاورزي موجـب فزونـی چـه مرحلـه      .3

  شود؟کشاورزي می
  هش ضایعات میوه و تره بار چیست؟راهکارهاي کا .4



 

2 

   دومفصل 
بررسی سیستم توزیع میوه 

کشـورهاي   و تره بـار در 
  )ژاپن(صنعتی 
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  اهدافاهداف
  :هدف از مطالعه این فصل، آشنایی با مطالب زیر می باشد

  بار در کشور ژاپنتوزیع میوه و تره .1
  تنظیم موثر و مفید میزان عرضه تقاضا  .2
 بار ژاپن گیري سیستم توزیع میوه و ترهشکل .3

  فروشی ژاپن سیستم مراکز عمده .4
هـاي جدیـد و   ریزي براي فروشگاهبرنامه فروشی وت مناسب مراکز عمدهها و اقدامابرنامه .5

  پایداري آنها 
  آوري و ارائه اطلاعات عملکرد جمع .6
  فروشی  تغییرات ایجاد شده در محیط و تاثیرگذار بر مراکز عمده .7
  ها و مراکز فروشگاه بار بدون استفاده ازروندهاي موجود در توزیع میوه و تره .8
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  ))ژاپنژاپن((بار درکشور صنعتی بار درکشور صنعتی سیستم توزیع میوه و ترهسیستم توزیع میوه و ترهبررسی بررسی . . 11--22

امروزه بارزترین مشخصه توزیع محصولات تازه در ژاپن این اسـت کـه مقـدار بسـیار زیـادي      
رسد که دلایل این امر مربوط به ماهیـت و  به نظر می. گذردفروش میمحصول از مراکز عمده

  .ا و شرایط مربوط به گذشته باشدههاي توزیع، موفقیتکیفیت کلی محصولات تازه، کانال

  کیفیت و خاصیت محصولات تازهکیفیت و خاصیت محصولات تازه. . 11--11--22

باشند، که بـراي حفـظ و   جزء محصولات فاسدشدنی می) سبزیجات و میوه(تازه  2محصولات
این محصولات به عنوان کالاهاي واجب و حیاتی نقش مهمـی را  . بهبود سلامتی مهم هستند
-و میوه، داراي انواع بسیار مختلـف و متنـوع مـی    سبزیجات. کننددر زندگی روزانه بازي می

هاي تـوزیعی و الگوهـاي   هاي مختلف برداشت، کانالهاي تولید متفاوت، شکلبا روش. باشند
از . باشـند هاي حیـاتی مـی  و ویژگی مصرف مختلف، ولی بطور کلی همه اینها داراي خاصیت

بنـابراین از  . ل بسیار کم اسـت آنجا که حجم تولید کشاورزان خصوصی با توجه به نوع محصو
نقطه نظر تولید، میزان فعالیت تولیدکنندگان خصوصی کم و ضـعیف اسـت و همچنـین بـه     
عنوان بخش خصوصی توانایی آنها براي گسترش بازار فروش و مذاکره بر سر قیمت محـدود  

صـول  شویم که تولیـد مح با این وجود با نگاهی به روند اخیر تولید و فروش متوجه می. است
ریزي انجام شده و با کمک اتحادیه تولیدکننـدگان و مـدیریت صـحیح سیسـتم     طبق برنامه

-هاي صـورت شده است و با همکاريبار، مذاکره کشاورز بر سر قیمت ممکنتوزیع میوه و تره

اگر در زمـین  . ریزي شده و امکان یافته استگرفته جهت تعیین مقصدها، حمل و نقل برنامه

                                                
، )1999هاي تعاونی در ژاپن،  ژاپن نمایندگی بین المللی شرکت(فروشی در ژاپن و توزیع محصولات تازه نوتوتا، سیستم مراکز عمده. ساتورو. 1

 3ص 



                                
  
 

 

 22 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

شده، خدمات سیستم توزیع صحیح باشد باید بگوییم که توان جهت گرفته کشاورزي در نظر
  . اي نامحدود استهاي توافقی و مذاکرهتوسعه بازارهاي فروش و قیمت

تر، قوانین و شرایط پیشـرفته و  هاي کشاورزي بزرگهاي توزیع براي زمینامروزه سیستم
  . اندوجود  آورده تري، براي آسودگی خاطر تولیدکنندگان بهیافتهبهبود

  بندي و تنوع محصولبندي و تنوع محصولچگونگی مصرف اندازه کوچک بستهچگونگی مصرف اندازه کوچک بسته. . 22--11--22

شـوند  گیري مینفري و یا خانوادگی اندازههاي تکمصرف میوه و سبزیجات معمولاً در اندازه
در نتیجـه رونـد خریـدهاي    . نمایدمصرف کننده، محصولات تازه را با انتخاب بالا ارزیابی می

فروشی، انواع کالاهاي موردنیـاز را  واهد یافت و با مراجعه خریدار به خردهنفري افزایش ختک
از طرف دیگر به علـت رشـد صـنعت خـدمات و      .نمایدنفري خریداري میبا مقادیر کم و تک

بندي شده میزان مصـرف موادغـذایی   ها و رشد خرید و فروش غذاهاي آماده و بستهرستوران
بـه هـر حـال رونـد رو بـه رشـد بـه سـمت          .ش یافته استشوند افزایکه در منزل تهیه نمی

هاي کوچکتر، زیـادتر  نفري، و میزان مصرف در اندازههاي یکنفري و در اندازهخریدهاي تک
هـاي اجتمـاعی و تغییـر سـلیقه      از گذشته شده است در چند سال اخیر با توجه به پیشرفت

هـاي  هـایی مثـل فروشـگاه   روشگاهخریداران تمایل بیشتري براي خرید موادغذایی عمده از ف
  .عرضه انبوه کالا وجود دارد

شوند و مصرف میـوه تنهـا   که سبزیجات به عنوان ماده اصلی روزانه انتخاب میبا وجودي
شود و بیشـتر محصـولات کشـاورزي فاقـد عمـر کـافی       به عنوان یک دسر در نظر گرفته می

 ـ. جهت نگهداري و انبار و همچنین دوام و ثبات هستند ذا معیـار ارزیـابی کیفیـت میـوه و     ل
ها به کنتـرل آب و هـوا،  و درجـه حـرارت بسـتگی دارد و در      سبزیجات و حفظ و تازگی آن

گردد و مدت نگهداري و عمر انبارکردن آن درجه هواي معمولی از ارزش محصول کاسته می



                                                                 
  
 

 

 ...بررسی سیستم توزیع میوه  23

لازم . شـوند د مـی دار، کبود، ضایع و فاسها به راحتی لکهشود و با توجه به اینکه میوهکم می
  . است همواره مراقب بود و به سرعت آنها را معامله کرد

در چند سال اخیر، با توسعه تکنولـوژي، کنتـرل تـازگی و اسـتفاده بیشـتر از تجهیـزات       
اي بـه نـام زنجیـره سـرمایی در     ها مقولـه کنندهخنک، یا تجهیزاتی نظیر پیش)حفظ تازگی(

-ري از موارد محصول با همان کیفیت اولیه هنگام جمـع آورده در بسیاسراسر ژاپن به وجود 

  . شودشود و هر روز بر تعداد این محصولات افزوده میآوري به مشتري عرضه می
تـوان از عامـل   شـوند نمـی  هاي طبیعـی تولیـد مـی   که سبزي و میوه در محیطاز آنجائی

ن سـاعاتی کـه   ایـن محصـولات کـاملاًٌ تحـت تـاثیر میـزا      . پوشـی کـرد  تاثیرگذار فصل چشم
ایـن تـاثیرات    . نورخورشید وجود دارد، دما، میزان ریزش باران، باد و کیفیت خـاك هسـتند  

-بطور معمول موجب اختلاف در چگونگی شکل، وضع طبیعی و ساختار طبیعی و طعم مـی 

هر چند اخیراً در میزان استفاده از تجهیزات کشاورزي تغییراتی بوجود آمده و استفاده . شود
هاي پرورش گل و گیاه،کشاورزان را هر چه بیشتر از وابستگی به محـیط  ها و مکاننهاز گلخا

تر و تولیـد بـذرهاي جدیـد نیـز باعـث      تر ، استانداردتکنولوژي پیشرفته. طبیعی کاسته است
دست آوردن ثبات بیشتر در مـورد محصـولاتی نظیـر سـبزیجات و     ایجاد روندي در جهت به

  .میوه شده است

  یم موثر و مفید میزان عرضه و تقاضایم موثر و مفید میزان عرضه و تقاضاتنظتنظ. . 33--11--22

اشاره گردیده با توجـه بـه قیمـت محصـولات، بسـیاري از       1و  2که در بندهاي  3گونههمان
انـد تولیـد   بینـی کشاورزان، سبزیجات و میوه را تحت شرایط آب و هوایی که غیرقابل پـیش 

ل تازه بـه عنـوان   که محصواز آنجائی .لیکن محصولات عمر نگهداري کوتاهی دارند. کنندمی

                                                
، )1995دانشکده علوم دادوستد و توزیع کالا، : ژاپن(فروشی هاي خردهزهگیري مغایوشی یاکا، تاریخچه شکل. 1

  .1- 3صص



                                
  
 

 

 24 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

شود تنظیم میـزان عرضـه و تقاضـا و تغییـر محصـول یـا       یک ماده اصلی هر روزه مصرف می
-تغییر سطح میزان محصول، کار دشواري است اخیراًٌ در بعضی موارد واقعی و عملی توانسته

این امر از طریق عواملی مثل زمین هاي . اند بین عرضه و تقاضا هماهنگی و نظم ایجاد کنند
ریـزي از  تولیـد محصـولات بـا برنامـه    . شاورزي با حجم تولیدي بالا، تنوع بیشتر محصولاتک

تولیدکننـدگان، اسـتفاده از تجهیـزات زراعـی بهتـر، پیشـرفت در تکنولـوژي         طریق اتحادیه
بالابردن سطح استاندارد، توسعه تجهیزات و تکنولـوژي مربـوط بـه کنتـرل تـازگی کیفیـت       

هـاي معاملـه و   چنین کیفیتی در مـورد سـبزیجات و میـوه بـر روش    . محصولات را بالا ببرند
فروشـی  زیرا اجراي این شـرایط از طریـق مراکـز عمـده    ، خرید و فروش تاثیرگذار خواهد بود

  .هاستتر از استفاده از سایر راهراحت
  

  شرایط لازم جهت معامله محصولات تازه
-پـذیر  کن و به بهترین نحـو امکـان  مکانی که امکان کالاها و خدمات در کمترین زمان مم -

 .باشد

 .ارزیابی و تصدیق واقعی محصول -

هـاي عرضـه و تقاضـا بتـوان همـاهنگی      مکانی که مجهز به سیستمی باشد که بین میـزان  -
 .ایجاد کرد

-ها چه براي مشتري و چه براي فروشـنده عادلانـه صـورت    گذاريمکانی که در آن قیمت -

 .گیرد
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  هاي توزیع محصولات تازه کانال، 1-2نمودار شماره 
  
  
  

 تولیدکنندگان  واردات

جهت ها  مغازه
جمع آوري 

محموله ها در 
 مناطق تولید 

نمایندگی هاي 
آوري و تهیه جمع

ها و محموله
 ارسال آنها

 حمل و نقل کنندگان کالا  

فروشگاه
 

هاي عمده فروشی
ه اتحادیه 

اي 
 انتخالی

هاي  شرکت
تعاونی خاص 

 کشاورزي

هاي  شرکت
تعاونی عام 
 کشاورزي

 عمده فروشان

 عمده فروشان واسطه اي
  خریداران شناخته شده

خرده فروشان و مسئولان بسته 
 بندي

صنایع خدمات رسانی  خرده فروشان
 موادغذایی و بسته بندي

 ها مشتري



                                
  
 

 

 26 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

  هاهاهاي توزیع غیر از طریق فروشگاههاي توزیع غیر از طریق فروشگاهانواع مختلف کانالانواع مختلف کانال  ..22--22

هـا بـه   معمولاً در باغ. رونداز آنجایی که میوه و سبزیجات جزء اقلام اصلی روزانه به شمار می
ي کوچکی وجود داشـت  هاهاي گذشته مغازهاز زمان. شوندمنظور مصارف شخصی تولید می

هـا بصـورت ناگهـانی ازدیـاد و     پرداختند که اینگونه مغازهکه ابتداي روز به ارائه محصول می
توسعه یافتند و به عنوان محلی براي انجـام معـاملات پایاپـاي و داد و سـتدهاي دوطرفـه از      

ت انـد و بـا رشـد اقتصـادي، محصـولا     طرف تولیدکننده، و به صورت فروش مستقیم درآمده
هایی با حجم کاري پایین توسـط کشـاورزان شـد    اضافی و تولید مازاد موجب پیدایش مغازه

ها  در شهر حمل و نقل توسط واسطه) شدمثل بازارهاي هفتگی که در فضاي باز تشکیل می(
  . جستندکنندگان کالا در مناطق تولیدي سود میهایی که از تهیهشد، واسطهاداره می

جی، جمعیت از مناطق روستایی به مناطق شهري که در آنها اقتصاد بعد از اصلاحات می
میزان تقاضا براي موادغذایی تازه مثل سبزیجات و میـوه  . شدصنعتی روبه توسعه بود کشیده

گـري و دلالـی   هاي قدیمی واسـطه ها هنوز از شیوهمغازه. العاده اي افزایش یافتبه طرز فوق
  .فوذهاي تجاري ناروا داشتندکردند و قدرت اعمال ناستفاده می

نتیجه چنین شرایطی به وجـود آمـدن مشـکلاتی بـود کـه بـراي رفـع آنهـا احتیـاج بـه           
گذاري و تعیین قیمت اجناس و تثبیت آنها بیشـتر از گذشـته مـورد توجـه     هاي قیمت شیوه
هاي ثابت و مشخصی را براي تعیـین قیمـت و تسـویه    گیرد تا از این طریق بتوانند روشقرار

هاي بازپرداخت بنا نهند و همچنـین لازم بـود کـه    ها و براي ایجاد سرعت در سیستمسابح
  . چگونگی توزیع موادغذایی از نظر بهداشتی و امکانات پیشرفت کند

اضطراب و . هاي زندگی با افزایش ناگهانی روبرو شدوقتی که در جنگ جهانی اول هزینه
هرها با شرایط بسیار سـختی روبـرو بودنـد و    ساکنان ش. آشفتگی اجتماعی هم افزایش یافت

نتیجتـاً  . حفظ و نگهداري ثبات در جامعه به شکل یک موضـوع مهـم سیاسـی مطـرح شـد      
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فروشـی  دولت وقت تصمیم گرفت که به عنوان یک حربـه سیاسـی اجتمـاعی، مراکـز عمـده     
نـه و منصـفانه   ها و معـاملات را عادلا دولتی را تاسیس کند تا از این راه بتواند خرید و فروش

بخشـید، امیـد   با ایجاد سیستمی که میزان عرضه مواد فاسد شدنی را ثبات مـی . کند برگزار
کـردن  بـراي عملـی  . کننـد  داشتند که بتوانند جامعه اي با ثبات براي ساکنان شهرها ایجـاد 

 1923دومین قانون در سـال  وفروشی اصلی به عنوان سیچنین سیاستی، قانون مراکز عمده
  :ماً اعلام شد و بر اساس این قانون موارد و اقدامات زیر صورت پذیرفترس

فروشـی اصـلی   به موجب ایـن قـانون مراکـز عمـده    : فروشی اصلیایجاد مراکز عمده) الف
هاي محلی عمومی سعی در ایجـاد و شـکل دادن بـه    ها و گروه تاسیس شد و با حضور هیئت

هـاي  قدیمی توزیع که عبارت بـود از فروشـگاه  این مراکز گردید و این امر باعث شد سیستم 
-فروشان اصلی و عمده گران، درشرایط کاري جدید، در ارتباط با عمدهفروشی و واسطهعمده

هاي عمومی قدرت نظارت و کنترل بـر آنهـا را داشـته    اي قرار گیرند که گروهفروشان واسطه
ادلانـه و منصـفانه در ایـن    هاي عمومی وظیفـه تـرویج معـاملات ع   همچنین این گروه. باشند

  . فروشی برعهده دارندمراکز عمده
به دنبال تقاضا و نیاز جهت داشتن مجـوز  : فروشانایجاد سیستم ارائه مجوز به عمده) ب

فروشی، قانون، میـزان اعتمـاد عمـومی و    فروشی در مراکز عمدههاي عمدهبراي انجام فعالیت
هـاي بـیش از   کردن از رقابتایش داد و با جلوگیريفروشی افزتکیه به آنها را در مراکز عمده

  .فروشی به تثبیت عملکردها کمک کردحد در معاملات عمده
فروشی اصـلی، اصـل، برمعاملـه بصـورت     در مراکز عمده: ایجاد معاملات بصورت حراج) ج

شـد کـه میـزان عـدالت و صـداقت در      کردن معاملات در قـانون سـعی  با عمومی. حراج است
  . گذاري افزایش یابدتسیستم قیم

فروشـی  فروشی اصلی که بر اساس این قانون ایجاد شدند مرکز عمدهاز میان مراکز عمده
  .در ژاپن تاسیس شد 1927تو اولین مرکز بود که در سال یواصلی کی
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فروشـی اصـلی   چهارمین مرکز عمـده  1931فروشی اوساکا در سال همچنین مرکز عمده
جهـانی و  بعـد از جنـگ   .علت زلزله عظیم کانتو بـه تـاخیر افتـاد    بود که تکمیل کردن آن به

سروسامان یافتن اوضاع اقتصادي، استانداردهاي زندگی در ژاپـن افـزایش یافـت و بـه علـت      
هـاي زیـادي   تنوع گوناگونی محصولات، سود بیشتر و بالارفتن سطح اسـتانداردها، پیشـرفت  

ازطـرف دیگـر    .فاسدشدنی افزایش یافت همچنین میزان تقاضا براي موادغذایی . حاصل شد
تر و نفـوذ  رشد و سوق به طرف کشاورزي در حجم بالا، توسعه مناطق توزیعی بزرگبهروروند

عرضـه انبـوه کـالا کـه در     (هـا  خریداران کلان به صنعت خدمات موادغذایی و یا به فروشگاه
مل موادغـذایی فاسدشـدنی   کرد و البته شااقتصاد اجتماعی، تغییرات بسیار زیادي ایجاد می

، دولت براي اینکه بهتر بتواند پاسخگوي طیف مصرف کننـده و تـوزیعی باشـد،    )شدمهم می
-اي پیرو سیاست قدیمی قبلی بود تصویبفروشی که در موارد اصلی و پایهقانون مرکز عمده

  . کرد ولی موارد زیر به آن اضافه شد

  شی محلیشی محلیفروفروتبیین موقعیت و مکان مراکز عمدهتبیین موقعیت و مکان مراکز عمده..11--22--22

-نخورده، قانون مراکز عمـده فروشی به صورت کامل و دستضمن حفظ سیستم مراکز عمده

ایـن مراکـز بـراي توزیـع موادغـذایی      . تـوان بـه رسـمیت شـناخت    فروشی محلی را هم مـی 
این اقدام، تلاش جهت تحت پوشش . فاسدشدنی در مناطق محلی بسیار حیاتی و لازم بودند

  . فروشی بودی مراکز عمدهقراردادن کل سیستم توزیع

  فروشیفروشیریزي براي پخش مناسب و عادلانه مراکز عمدهریزي براي پخش مناسب و عادلانه مراکز عمدهبرنامهبرنامه..22--22--22

فروشی طبق برنامه و با هدف ترویج در مناطق مختلف در کنار پخش و گسترش مراکز عمده
-آن، قانون با در نظرگرفتن ضرورت توسعه عملکردهـا و حفـظ تجهیـزات و امکانـات عمـده     
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فروشی وابسته به حکومت ایـالتی را  اي جهت ایجاد نظم در مراکز عمدهفروشی اصلی، برنامه
  . داند ضروري می

  هاي معاملههاي معاملهپذیري روشپذیري روشمیزان سازشمیزان سازش. . 33--22

بـراي  . مانـد فروشی بدون تغییر خواهدانجام معاملات به صورت حراج در مراکز عمده 4اصل«
ارنـد و تعـداد روزافـزون    هاي کشاورزي که حجم تولید بالا دپاسخگویی به رشد نسبی زمین

بودن زمان نگهداري موادغـذایی فاسدشـدنی و   خریداران کلان و همچنین با توجه به طولانی
دارد که از طریق ترویج معاملات خصوصـی، امتیـاز   بالارفتن سطح استاندارد، این قانون سعی

  .بیشتري در معاملات داشته باشد
فروشـی  لات تـازه در مراکـز عمـده   همانطور که توضیح داده شد، سیسـتم توزیـع محصـو   

سیستم توزیع محصـولات تـازه در   . کندهمواره در اجتماع، نظر بیشتري را به خود جلب می
فروشی به عنوان یک سیستم عادلانه و کارآمد از نظر اینکه امکان خرید و فروش مراکز عمده

گذاري هـا  گونگی قیمتاز نظر چ. و معامله انواع بسیار گوناگونی از کالاها را ممکن می سازد
  ».ها و پرداخت قیمت به عنوان بهترین عملکرد شناخته شده استو تسویه حساب

فروشـی و  فروشـی و  بار ژاپن و مراکز عمـده بار ژاپن و مراکز عمـده شکل گیري سیستم توزیع میوه و ترهشکل گیري سیستم توزیع میوه و تره  ..44--22
  حمل و نقل محصولات تازهحمل و نقل محصولات تازه

اسـاس زیـر    بار ژاپن به عنوان تابعی از سیستم کلان توزیع کالا و برسیستم توزیع میوه و تره
  .شکل گرفته است

  هاي خاص عمل در ژاپنهاي خاص زندگی و شیوهبر اساس روش. 1

                                                
 .5- 18نونوتا پیشین، صص . 1
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  عامل شکل گیري و توسعه سیستم توزیعی. 2
در حـالی کـه   . باشـد مغازه مـی  400,000فروشی در بریتانیا معادل هاي خردهتعداد مغازه -

 5/3فروشی در ژاپـن  ملات خردهتعداد معا. مغازه است  1,400,000تعداد آنها در ژاپن برابر 
  .فروشی در بریتانیا استبرابر تعداد معاملات خرده

میـزان معـاملات   . حتی اگر اعداد را با توجه به میزان جمعیت مورد ارزیـابی قـرار دهـیم   
  .فروشی در بریتانیاستفروشی در ژاپن دوبرابر میزان معاملات خردهخرده

سـال بـه تعویـق     50ر مقایسه با اروپـا و آمریکـا مـدت    که رواج خودرو در ژاپن داز آنجائی -
. شدندفروشی نزدیک به محل، محدود میکنندگان تنها به مغازه خردهمعاملات مصرف. افتاد

  .فروشی در اطراف مناطق مسکونی احداث شدبه همین دلیل تعداد زیادي مغازه خرده
هـاي باریـک   ت در دشـت جمعی ـ(هاي باریک بـود تراکم جمعیت محدود به مناطق و دشت -

مساحت کشـور ژاپـن را منـاطق کوهسـتانی     % 80یا بیشتر از % 80زیرا  ،)متراکم شده بودند
  . گرفته اندفرا
-ترین دلیلی بود که همه معاملات خـرده فروشی به وجود آمده، مهمتعداد زیاد مغازه خرده -

حجم کم صـورت پـذیرد و   هاي بزرگ در اندازه و فروشی، غیر از معاملات مربوط به فروشگاه
ها توسـعه بازرگـانی و تجـارت را در    زیرا این مغازه ،گوي نیازها و میزان تقاضاها نباشدجواب

  .به تاخیر انداخته بود) اي کارخانه(مقایسه با توسعه تولید 
هاي کوچـک  ها داراي کالاي جزئی و در اندازهاین مغازه% 99یا بیشتر از % 99که از آنجائی -

از ایـن   .ذخیره و انبارسازي کالاهاي پرطرفدار و ضروري کم و محدود بـود . ط بودند و متوس
توانسـتند  هاي کوچـک مـی  فروشی که از طریق آن مغازهرو به وجود آمدن مراکز نوین عمده

این امـر موجـب گردیـد مراکـز      .بودلازم ، انواع مختلف کالاهاي ذخیره شده را دریافت کنند
تمـامی   .ناپـذیر شـوند  فروشی در کشور ژاپن اجتنـاب معاملات خرده فروشی براينوین عمده
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تـا   1955اما اولین حرکت و تحول از سـال  . موارد فوق مربوط به سیستم سنتی توزیع بودند
  . توان آنرا به شرح ذیل بیان نمود ادامه داشت که می 1984سال 

 56هـاي  در سـال » تیهاي بزرگ چند قسـم هاي مربوط به فروشگاهنوع روش«با تصویب . 1
هاي بزرگی کـه  فروشگاه.(هاي این فروشگاه قائل شدندهاي زیادي در مورد فعالیتمحدودیت

  .شدندهاي مختلف تقسیم میبه غرفه
رسانی به صـورت سـلف سـرویس،    آمدن سوپرمارکت ها و رشد سریع آنها خدماتوجودبه.  2

-مغازه ویژه خریـدکردن خـانم  (» شویوکی«در  55هاي گشت قبل از سالاصل کار تلقی می

شرکت « بعد از آن اولین فروشگاه بنام . ایجاد شدند) کیتوکنیا(» توکیو«و در ) دارهاي خانه
دار ایجاد شد که به صورت سـوپرمارکت در زمینـه معـاملات    هاي خانهدایل ویژه خرید خانم

هـاي چندقسـمتی   شگاهدر واقع موجب ترفیع و رشد فرو. فروشی بالاترین حد را داشتخرده
هـاي بـزرگ   ایجـاد شـدند کـه بـه فروشـگاه      1956هاي بـزرگ در سـال   اولین فروشگاه. شد

هـاي  ها تحت نظارت روشها در این فروشگاهانجام این فعالیت. چندقسمتی تغییر نام یافتند
  .شدندگرفت و از این راه اداره میهاي بزرگ چندقسمتی دنیا صورت میفروشگاه

  دادن قوانین توزیع کالا توسط تولیدکنندگان کلاندادن قوانین توزیع کالا توسط تولیدکنندگان کلانرفترفتپیشپیش. . 11--44--22

بنـدي  قانون طبقـه . یکی از تولیدکنندگان کلان که بعد از جنگ رشد و پیشرفت زیادي کرد
« باشـد این قانون بر اساس یک اصل معروف مـی . اي را در رابطه با توزیع کالا وضع کرد شده

ن مثال تولیدکنندگان لوازم برقی خـانگی،  به عنوا» ترقسمت بالاي رودخانه به قسمت پایین
فروشـی لـوازم برقـی    هـا و مراکـز خـرده   از طریق تولید همه کالاها و محصولاتی که فروشگاه

هـا ارتبـاط برقـرار کننـد و بـه آنهـا       خانگی احتیاج داشتند، توانستند با این مراکز و فروشگاه
  . فروختندلید خود کشور را میفروشی فقط محصولات داخلی و توبپیوندند، این مراکز خرده
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  هاي سهامی عامهاي سهامی عامرشد و توسعه شرکترشد و توسعه شرکت..22--44--22

هاي سهامی عام با هدف تجارت کلان و قوانین مربوط به آنها که معادل مجمـوع کـل   شرکت
میزان کل فـروش صـنعت   % 25باشد با بیش از فروش تعداد نه شرکت عام تجاري بزرگ می

  . شودفروشی کشور را شامل میعمده
دهد کند و نه فقط صادرات و واردات را به تنهایی انجام میهاي مختلف را معامله میکالا

باشـد  بلکه مورد تایید و به عنوان یکی از موارد خاص و استثنایی در کشور در حال رشد مـی 
دهـی، و غیـره انجـام    و عملکردهاي وسیعی نظیر عملکرد ساماندهی، عملکرد رشد و توسـعه 

  .شودفروشی بزرگی تبدیل میصوصی عمدهدهد و به سیستم خمی

  هاهاپیدایش و رشد شرایط تجاري مختلف در فروشگاهپیدایش و رشد شرایط تجاري مختلف در فروشگاه. . 33--44--22

هـا تحـت شـرایط    هـا و مراکـز عرضـه انـواع نوشـیدنی     فروشی، غذاخوريهاي خردهفروشگاه
هاي تجاري جدید با شرایط فروشگاه. جدیدي که قبلاً در ژاپن وجود نداشت به وجود آمدند 

-روزي فعالیت میر یک فروشگاه ویژه بزرگ، مراکز خریدي که به صورت شبانهمتفاوت، نظی

  .ها بوجود آمدندهاي خانوادگی وهمبرگرفروشیکنند، رستوران

  فروشی ژاپنفروشی ژاپنسیستم مراکز عمدهسیستم مراکز عمده..44--44--22

بـر اسـاس    .کنـد فروشی فعالیت میفروشی در ژاپن بر اساس قانون مرکز عمدهسیستم عمده
  : شی ازفروقانون، مرکز عمده

در ایـن  . محل فروشگاه، پارکینگ اتومبیل، و سایر امکانات نظیر اینها تشکیل شده اسـت 
بر اساس یک اصل منظم و . ها، معامله و عرضه محصولات، مانند موادغذایی فاسدشدنیمکان

  .ریزي شده استمرتب تنظیم و برنامه
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  فروشیفروشیموارد اجرایی در قانون مراکز عمدهموارد اجرایی در قانون مراکز عمده. . 55--44--22

-راهی است که از طریق آن بتـوان ثبـات مراکـز عمـده     نون تامین وسیله و ارائههدف این قا

هـاي زنـدگی ثابـت و    همچنـین شـیوه   .فروشی را در هر حالت سروسامان داد و حفظ نمـود 
پایداري را براي همشهریان و افراد ملت رواج داد و اجراي این قانون از طریـق دسـتورالعملها   

فروشی و معاملات با ترویج ثبات و پایـداري و  یس مراکز عمدهو قوانین ناظر بر چگونگی تاس
پـذیرد و بـه   شدن از اینکه عملکردها مناسب، قابل اعتماد و کامل هستند صورت میمطمئن

منظور بهبود و معامله محصولات و موادغذایی فاسدشدنی و تولید و توزیـع مناسـب و بـدون    
  . کنددردسر کمک می

هاي گوشت قرمز و انـواع  هاي ماهی، فرآوردهجات، میوه، فرآوردهسبزی: موارد تحت پوشش. 1
  ها گل

هـا و سـایر تجهیـزات جهـت      مرکز عمده فروشـی، پارکینـگ  : وسائل و تجهیزات موردنیاز. 2
  عرضه محصولات

  اصول معامله کردن. 3
هاي ارسـالی کـه   آوري کالا بر اساس محمولهآوري و تهیه محموله، تهیه و جمعروش جمع -

  .باشدهاي آنها پرداخت شده میینههز
  فروش به صورت حراج -
  فروشیمراکز عمده. 4
  فروشی اصلیمراکزعمده -
  فروشی محلیمراکز عمده -
  فروشیسایر انواع مراکز عمده -
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هـاي  ریزي براي فروشگاهفروشی و برنامهها و اقدامات به موقع و منطقی مراکز عمدهبرنامه. 5
  جدید و پایداري آنها

  فروشی اصلیسیاست اصلی جهت مراکز عمده -
  فروشی ایالتیفروشی شهري و مراکز عمدهبرنامه اصلی مراکز عمده -

  فروشی محلیفروشی محلیفروشی اصلی، قانون مراکز عمدهفروشی اصلی، قانون مراکز عمدهقانون مراکز عمدهقانون مراکز عمده. . 66--44--22

فروشـی  فروشی موجب تنظیم اصول عملکردهـاي اصـلی مراکـز عمـده    مراکز عمده 5قانون« 
این مراکز به عنوان پایه و اسـاس توزیـع موادغـذایی تـازه نقـش مهمـی        شود زیرامحلی می

  .دارند
فروشـی بایـد طبـق مجـوز     فروشـی محلـی و اداره معـاملات عمـده    بازگشایی مراکز عمده. 1

  .فرمانده حکومت ایالتی مربوطه باشد
  .هاي حمل و نقل کننده و خریداران ممنوع استتبعیض در مورد گروه. 2
  .و مزایده است اصل بر حراج. 3
فروشـی در  قانون مراکزعمـده «  .هاي دریافت شده باید به عموم اعلام شودمقدار محموله. 4

هـاي مربـوط بـه    بردارنده تصمیمات بررسی شده و لازم جهـت انجـام هـر چـه بهتـر برنامـه      
همچنین این تصمیمات به بهترکردن قواعـد  . باشدفروشی میبازسازي و نوسازي مراکز عمده

فروشی و انجام معاملات در مراکـز  فروشی و سایر قواعد عمدهط به بازگشایی مراکزعمدهمربو
هدف قانون این است که هر چه بیشتر به استواري و یکپارچگی . کندفروشی کمک میعمده

ریـزي شـده مراکـز    زندگی روزانه شهروندان کمک کند، این هدف با ترویج بازسـازي برنامـه  

                                                
تا ص )1996وزارت کشاورزي، جنگلداري و شیلات : ژاپن» فروشیقوانین مرکز عمده« ژاپن هاي کشاورزي مجموعه مذاکرات و قوانین تعاونی. 1
7,  
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مدیریت مناسب و بدون مشکل در عملکرد سیستم توزیع میسـر   فروشی و تضمین یکعمده
  . شودمی
فروشـی،  با توجه به اندازه و ماهیت ساخت، مراکز عمـده : فروشیانواع مختلف مراکز عمده. 5

فروشـی  فروشی محلی و سایر انواع مراکـز عمـده  فروشی اصلی، مرکز عمدهبه یک مرکز عمده
  . شودبندي میطبقه

فروشی اصلی که ماهیـت عمـومی و دولتـی داشـته و     مرکز عمده: روشی اصلیفمرکز عمده -
داري و شـیلات  نامه وزارت کشاورزي و جنگـل هاي معین ساخته شده است توافقطبق اندازه

دارد و عملکردهاي آن جهت کمک به توسعه و رشد توزیع موادغـذایی فاسدشـدنی، در یـک    
  .دهداصلی و مناطق اطراف خدمات میبندي شده و به شهرهاي بزرگ و منطقه طبقه

هـاي  آنهایی که ماهیت حکومت ایـالتی و یـا سـایر حکومـت    : ماهیت و چگونگی ساخت 
هـاي  باشد و یا سایر مکـان نفر می 200,000شهرهایی که جمعیت آنها بیش از . محلی دارند

 . باشدعمومی که همین تعداد مشترك داشته

 ) باشدمحل عرضه سبزیجات و میوه میمرکز  72(مرکز  86: تعداد مراکز  -

میـزان معـاملات سـبزیجات و    ( 1997تریلیون ین در سـال مـالی    669/60: 6حجم معاملات -
 . رسدتریلیون ین می 567/25میوه به 

-میلیون یـن مـی   254/2میلیون ین و میوه  544/7سبزیجات : میزان معاملات بر حسب تن -

 .باشد

  فروشیانواع مراکز عمده. 6
فروشی مرکزي به عنوان پایه و مرکزي جهت بازارهاي عمده« : فروشی مرکزيزار عمدهبا

توزیع مناسب و بدون دردسر کالاها هستند، بخصوص در شهرها و مناطق اطراف شهرها کـه  

                                                
  .7- 9همان، صص . 1
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فروشـی مرکـزي،   بازارهاي عمده. در توزیع فوري و مصرف موادغذایی تازه، حائز اهمیت است
طبـق قـانون   . توزیع موادغذایی تازه در سطح گسـترده و بـالا دارد  همچنین تاثیر بسزایی در 

داري و شـیلات  فروشی، این بازارها باید به تایید و اجازه وزارت کشاورزي، جنگلمراکز عمده
  7.برسند

  ، شرایط بازگشایی1-2جدول شماره 
  شرایط بازگشایی  هاي در حال فعالیت و غیرهمجوز گروه

. فروشی باید تحت نظارت حکومت ایالتی باشـد بازار عمده  تجاري، قانونی و غیره هايشرکت(فروشان عمده-1
شود باید جمعیت بـیش از  شهري که بازار در آن واقع می

ــوز وزارت     20000 ــین مج ــد و همچن ــته باش ــر داش نف
  .داري و شیلات الزامی استکشاورزي، جنگل

هـاي تجـاري قـانونی    شـرکت (فروشان واسطه ايعمده-2
هاي در حال مجوز گروه(تاسیسات خصوصی و غیره افراد و
  )فعالیت

بـا  (افراد و موسسات خصوصـی و غیـره   (شرکاي فروش-3
  )هاي در حال فعالیتمجوز گروه

  
فروشی محلی، مراکزي هستند که در یـک منطقـه   مراکز عمده: فروشی محلیمراکز عمده. 7

فروشـی  راکز مکمل مراکز عمـده این م. مشخص و با مجوز حکومت ایالتی تاسیس شده باشد
مرکزي هستند و عملکرد آنها تضـمین کننـده توزیـع مناسـب و بـدون مشـکل موادغـذایی        

فروشـی محلـی شـامل مرکـز توزیـع، کـه موادغـذایی        مراکز مکمـل و مراکـز عمـده   . هستند
فروشـی محلـی یـک    در صورتیکه مرکز عمـده . کندفاسدشدنی را در مناطق محلی توزیع می

باشد که معمولاً ماهیت و چگـونگی سـاخت مرکـز    واقع در یک مکان مرکزي می مرکز توزیع
به صورت یک مرکز عمومی محلی و یا یـک مرکـز واسـطه اي بـین بخـش دولتـی و بخـش        

بـه هـر حـال مـواد زیـادي نیـز وجـود دارد کـه در ماهیـت مرکـز،           . خصوصی خواهـد بـود   
هـا  هـا و تشـکل  لات و سـایر گـروه  هاي شیهاي کشاورزي، تعاونیهاي تجاري، تعاونی شرکت

  .اندفروشی ترکیب شدهشرکت داشته باشند و در مراکز عمده
 .باشدمتر می 330فروشی، براي سبزیجات و میوه حداقل سطح خارجی مرکز عمده -

                                                
  .9همان ص . 1
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مرکـز ویـژه    759از ایـن تعـداد  (  1997مرکز تـا آوریـل    1484: فروشیتعداد مراکز عمده -
 .باشدمی) سبزیجات و میوه

 128/20از ایــن میــزان (  1993تریلیــون یــن در ســال مــالی  874/47: حجــم معــاملات -
 .استبوده) تریلیون ین مربوط به سبزیجات و میوه

-میلیون تـن مـی   697/2میلیون تن، میوه  240/6سبزیجات : میزان معاملات برحسب تن -

 . باشد

. فروشی مرکـزي هسـتند  دهفروشی محلی مکمل بازارهاي عمکه بازارهاي عمدهاز آنجایی
انـدازه مکـان   . نقش این بازارها تضمین توزیع مناسب موادغذایی تازه در مناطق محلی اسـت 

فروشی محلی باید بیشتر از آنچه باشد که در قانون آمده و همچنـین بایـد مجـوز    بازار عمده
  .فرماندهی حکومت ایالتی را هم داشته باشد

  
  شرایط بازگشایی ،2-2جدول شماره 

  هاي در حال فعالیت و غیرهمجوز گروه  شرایط
هاي هاي محلی، شرکتهاي در حال فعالیت، حکومتگروه

  )با مجوز فرماندهی(هاي کشاورزيتجاري قانونی، تعاونی
با مجوز (همانند گروه هاي در حال فعالیت: عمده فروشان

  هاي تجارياي شرکتفروشان واسطهعمده) فرماندهی

روش اصلی که اندازه مکان آن طبق اندازه به غیر از بازار ف
فروشی محلی باید مجوز فرمانـده  قانونی است بازار عمده

  .حکومت ایالتی را داشته باشد
  مساحت موردنیاز هر غرفه

  مترمربع 330فروشی میوه
  مترمربع 200فروشی ماهی

  مترمربع 330فروشی و شیلاتی اي ماهیبازارهاي منطقه
  عمترمرب 150گوشت قرمز 

  
  

تعلـق   1و2فروشـی بـه هـیچ کـدام از دو دسـته      اگر مراکز عمده: فروشیسایر مراکز عمده. 8
از آنجایی که این مرکز تحت نظـارت قـانون مراکـز    . گیرددر این رسته قرار می. نداشته باشد
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هـاي   فروشی نیستند، بسته به حکومت محلی ممکن است تحـت نظـارت دسـتورالعمل   عمده
  . ندمحلی باش

مرکـز بـه ارائـه     213از ایـن تعـداد   (مـی باشـد   1997مرکـز تـا آوریـل     791: تعداد مراکز -
 )سبزیجات و میوه اختصاص دارد

میلیـون یـن    8/4از ایـن میـزان   ( 1996بیلیون ین در سال مـالی   5/251: حجم معاملات -
  )مربوط به سبزیجات و میوه بوده است

-فروشی با توجـه بـه نـوع مرکـز عمـده     مراکز عمده ساختار«:  فروشیساختار مراکز عمده. 9

. هاي مربوط به گذشته متفاوت اسـت ها و راهفروشی، نوع کالاهاي معامله شده و میزان روش
  .ولی در کل بصورت زیر است

امکانات و تجهیـزات لازم را  . کندفرد موسس، محل و مکان مرکز را مشخص و تضمین می -
-فروشان را گرد هم جمـع مـی  همچنین عمده. کندهیه میفروشی تبراي ساختن مرکز عمده

-گیرد تا معاملات در مراکز عمـده کند، اداره و مدیریت و نظارت و سرپرستی را در دست می

  .فروشی عادلانه و منصفانه باشد
کار اصلی آنهـا  . فروشی بر عهده دارندفروشان نقش اصلی و اساسی را در مراکز عمدهعمده -

این فـروش از طریـق    .اندآوري شدهاست که بر اساس ارسال محموله جمعفروش محصولاتی 
  . گیرد حراج و یا معاملات خصوصی صورت می

آوري محصـولات بـا کیفیـت و تنـوع مناسـب بــراي      فروشـان، جمـع  نقـش اصـلی عمـده   
  . باشدپاسخگویی به نیاز مشتري می
فروشـند، همچنـین نقـش    ن مـی گرااي و معاملهفروشان واسطهآنها این کالاها را به عمده

این کار از . کنندمهمی در تثبیت رشد و توسعه توزیع و تولید موادغذایی فاسدشدنی ایفا می
آوري و انتشار اطلاعات جامع و دقیق راجع به تولید و توزیع و اطلاعـات مربـوط   طریق جمع

و مطمـئن جهـت   به میزان تقاضاي کالاي مربوطه و همچنین با تامین و ارائه یک راه سـریع  
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آوري و تهیـه  هایی نظیـر جمـع  دستورالعمل.گیردها صورت میها و بازپرداختتسویه حساب
ــه کــردن و اجراکــردن هــاي ارســال شــده ممانعــت از رد توقیــف و ممانعــت از اداره محمول

. فروشان را محدود کرده اسـت هاي عمدهفروشی، دامنه فعالیتهاي مجزا جهت عمده حساب
هاي وصول رسید پول، تصور و پنداشتی قوي دارنـد کـه بـا    آنها از نمایندگیدر این سیستم 

گـذاري هـاي   اسـتفاده از آن از حـراج بـه عنـوان یـک قـانون اسـتفاده کننـد تـا بـر قیمـت           
  .فروشی تاثیر نگذارند عمده

. کننـد فروشان شـرکت مـی  هاي عمدهگران در حراجاي در کنار معاملهفروشان واسطهعمده -
ها که براي این کـار  گذاري هاي منطقی از طریق ارزیابی کیفیتآنها ایجاد قیمت نقش اصلی

  .شودعوامل عرضه و تقاضا نیز در نظر گرفته می
فروشـان یـا بـه    بندي شده و به خریـداران مـثلاًٌ خـرده   اند بستهمحصولاتی که حراج شده

و خواسـت خریـدار ممکـن     با توجه به نیاز .شوداي فروخته می فروشان واسطهانبارهاي عمده
بندي کنند و یا در جـاي دیگـري   است که گاهی محصولات را در جاهاي دیگري انبار، بسته

  . تحویل دهند
اي فروشـان واسـطه  عمده.فروش ممنوع استبه جز در مواردي که خریدکردن براي عمده

ز مرکـز بـه   کنـد و در خـارج ا  آوري کرده و تهیـه مـی  کالا و محموله را به طور مستقیم جمع
  .رساندفروش می

اي بـه طـور   فروشـان واسـطه  خریداران شناخته شده، خریدارانی هستند که در کنار عمـده  -
  .کنندها شرکت میمستقیم در حراج

بندي و کالاهایی از این قبیل که جزء کالاهاي مـرتبط  کارکنان وابسته به فروش مواد بسته -
ه علاوه افرادي که در اداره مرکز بدون ایجاد مشـکل  ب .فروشی نیستندبا کالاهاي مراکز عمده

مـثلاً کسـانی کـه خـدمات مربـوط بـه       . گیرنـد و دردسر مشغولند نیز در این دسته قرار مـی 
  .کنندانبارکردن و حمل و نقل را فراهم می
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  ژاپن 2003شیلات  وزارت کشاورزي، جنگلداري و، 8تصویري از جامعه اینترنتی، 2-2نمودار شماره 
                                                

  .2003وزارت کشاورزي، جنگلداري و شیلات : منبع. 1

بدون قید و بند به هر (نمایندگی اقتصادي اختیاري 
 خاصی گونه قانون با سیستم شرکت

 اطلاعات

 ارسال کالاها

 تولیدکنندگان

فدراسیون اقتصادي 
 حکومت ایالتی

 عمده فروشان

 واسطه گران بازرگانی

عمده فروشان و صنایع 
 موادغذایی

 خارجی

م
ده
کنن

ف 
صر

 

 حمل و نقل و رساندن کالاها

حمل و نقل و ارسال کالا 
 بازار عمده فروشی

 حمل و نقل و ارسال کالاها

 اطلاعات

 اطلاعات

 ارسال کالاها

 ارسال کالاها
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فروشـی  موارد زیر عملکردهاي اصلی یـک مرکـز عمـده   : فروشیعملکردهاي مرکز عمده. 10
  : باشدمی

  آوري و توزیع کالاعملکرد تهیه و جمع -
ها توسط عده زیـادي تولیدکننـده بـا حجـم کـم و در      با توجه به اینکه سبزیجات و میوه
دهند و ها به تازگی محصولات اهمیت میشتريشود و ممناطق گوناگون و پراکنده تولید می

فروشـان احتیـاج بـه    خـرده . گیـرد میزان خرید مشتریان کم است و بـه نـدرت صـورت مـی    
  .محصولات تازه با تنوع و گوناگونی زیاد دارند

فروشان نقش یک ارتباط دهنده بـین تولیـد و مصـرف را بـازي     در چنین شرایطی عمده
آوري و با هاي کشاورزي و در سراسر کشور جمعت را از زمینانواع مختلف محصولا. کنندمی

. کننـد فروشند و ارسال مـی توجه به تقاضا محصولات را به خریدارانی مثل خرده فروشان می
  .باشدفروشی میاي و مهم مراکز عمدهآوري و تحویل، یک عملکرد پایهاینگونه عملکرد جمع

  )فروشی اصلیکز عمدهمرا(فروشیاصول معامله در مراکز عمده -
  آوري و تهیه محصولاتجمع

کنندگان دریافت کردند موظـف بـه فـروش    ها را از حملفروشان محمولههنگامی که عمده -
 .محموله هستند ودر قانون، آنها اجازه ندارند که محموله را مرجوع کنند

 .خرندآوري شده را با شرایط خاصی بفروشان ممکن است بعضی محصولات جمععمده -

 
  گذاريعملکرد و قیمت. 11

-هـا و عمـده  کننـدگان محمولـه  کننـدگان و تهیـه  فروشی تجارت بین جمعدر مراکز عمده -

  .پذیردفروشان صورت می
اي، خریداران شـناخته شـده و   فروشان واسطهفروشان، تجارت بین عمدهتجارت بین عمده -

پـذیرد و  ل و ارسال محموله انجام میاي و خریداران و تحویفروشان واسطهتجارت بین عمده
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فروشـی  گـذاري، قیمـت عمـده   ترین قیمـت ولی مهم. گیردگذاري صورت میدر سطح قیمت
  .باشدفروشی قیمت رسمی میو قیمت عمده. است

گـذاري جـداي از   ولی این قیمت. باشدفروشی بر اساس حراج و مزایده میبه علاوه عمده
از  .باشـد انـد مـی  آوري و تهیـه شـده  معامله شده که جمـع فروشی و بر اساس کالاهاي عمده

فروشـان تعـداد   اند و عمر و نگهداري آنها کم است، عمدهکه محصولات استاندارد شدهآنجائی
کننـد و بـا   زیادي از خریداران را که در مراکز وجود دارند به رقابت بـا یکـدیگر مجبـور مـی    

و از این طریـق تعیـین    گذارندو تقاضا تاثیر میقراردادن آنها در این وضعیت بر میزان عرضه 
فروشی همچنین به نقـل و انتقـال   مراکز عمده. گرددهاي عادلانه و منصفانه ممکن میقیمت

  .کندکند کمک میسریع و آسان مقدار زیادي محصول، که کیفیت آنها به سرعت تغییر می
ها به صورت موفق ویه حسابها و انجام تسکردن حسابپرداخت: عملکرد تسویه حساب. 12

فروشی از اهمیت زیادي برخـوردار اسـت، تـا بتـوان صـداقت و      و با اطمینان، در مراکز عمده
فروشـی براسـاس   هـا در مراکـز عمـده   در اصل تسـویه حسـاب   .اعتماد را در مراکز حفظ کرد

ه، در نام ـباشد، ولی در معاملات اصلی ممکن است یک قرارداد و توافـق پرداخت پول نقد می
ها و مراکز زیادي وجود داشته باشد که اقدام بـه تاسـیس موسسـات    مورد کالایی یا فروشگاه

  .اند، این موسسات براي آنها حکم ضامن را داردپرداخت مالی نموده
انواع مختلف اطلاعات نظیر اطلاعاتی که بـه تولیـد،   : آوري و ارائه اطلاعاتعملکرد جمع. 13

. شـود آوري میفروشی جمعشود، در مراکز عمدهمیوه مربوط میتوزیع و مصرف سبزیجات و 
هاي مربـوط بـه میـزان عرضـه و تقاضـا بـراي       مقادیر زیادي از این اطلاعات متعلق به قیمت

-هاي عمـده هایی که در راه است، قیمتاطلاعات در مورد محموله. باشدمعاملات هر روز می

-مربوط به مراکز، براي اسـتفاده اعـلام مـی    فروشی و سایر موارد بصورت رسمی توسط افراد

  .شود
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هـاي  در زمینه تکنولوژي، ابزارها و وسایل مربـوط بـه کسـب و ارائـه اطلاعـات پیشـرفت      
تواننـد بـا سـرعت و    هایی که مـی چشمگیري به وجود آمده که با وجود دسترسی به سیستم

فروشی ند، مراکز عمدهدقت بالا اطلاعات فروشگاهی مربوط به سبزیجات و میوه را ارسال کن
تـري را در  تري در توزیع محصول ایفا کننـد و خـدمات بهتـر و منطقـی    توانند نقش مهممی

  .مورد توزیع کالا ارائه دهند
-عملکردهـا و سـاختارهاي مختلـف مراکـز عمـده     : فروشـی اصول معامله در مراکز عمده. 14

ناخته شده، محصولاتی را که اي و خریداران شفروشان واسطهعمده. فروشی توضیح داده شد
کننـد و بعـد از آن   گذاري مـی اند را ارزیابی و قیمتآوري کردهاز تولیدکنندگان تهیه و جمع

براي اینکه بتوانند طبق یک روش و سیسـتم   .شودارسال می)مشتري(محصول براي خریدار 
ختلفـی در  هـا و قواعـد م  حساب شده از امنیت و تضمین کار اطمینـان یابنـد، دسـتورالعمل   

شـود، عنـاوین ایـن    هاي فـروش اعـلام مـی   آوري و تهیه کالا و روش هاي جمعرابطه با روش
  :ها به شرح ذیل استدستورالعمل

  آوري و تهیه کالا و محمولههاي جمعمربوط به روش دستورالعمل -
فروشان بـر اسـاس حمـل و ارسـال     ها توسط عمدهآوري و تهیه کالا و محمولهاصولاً جمع

  . نکردن محموله ممنوع است کردن و قبولباشد و ردها میحمولهم
آوري شـده را نیـز خریـداري    توان کالاهاي جمـع با این حال در بعضی موارد مشخص می

  .کرد
  آوري شدهشرایط جهت خریداري کالاهاي جمع -
ضـه ثابـت   محصولات باید استاندارد باشد تا بتوان آنها را انبار ونگهداري کـرد و میـزان عر   -

 .باشد

 .کیفیت محصول ویژه و تک باشد و میزان تقاضا براي آنها کم باشد -
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آوري محصـول بـا اسـتفاده از روش حمـل و ارسـال محمولـه بسـیار        در شرایطی که جمع -
 .مشکل باشد

  هاي فروشمربوط به روش دستورالعمل
بـا  . ده صورت گیـرد فروشان باید بر اساس حراج و یا مزایفروشی توسط عمدهاصولاً عمده

  .این وجود تحت شرایط مشخص امکان معاملات شخصی وجود دارد
  شرایط انجام معاملات شخصی. 15

 .باشدکیفیت محصول ویژه و تک باشد و میزان تقاضا براي آن کم می -

 .دریافت محصولات تاخیر بیفتد -

 .فروشان از نظر تعداد محدود و کم باشندمواقعی که شرکاي عمده -

 .اندفروشی کردن محصولاتی که برگ ترخیص گمرك دریافت کردهعمده -

اي یـا خریـداران   فروشان واسـطه بایست عمدهفروشان، میدر قوانین، شرکاي تجاري عمده -
توان اجناس و کالاها هر چند تحت شرایط مشخص می. شده فروشگاه مربوطه باشندشناخته

 . ها نیز فروخترا به سایر افراد و گروه

اي و خریداران شناخته شـده مراکـز   فروشان واسطههاي غیر از عمدهفروش به افراد و گروه -
 .مربوطه

 . کالاها و اجناس فروخته نشده باقی بمانند -

 .فروشی کردن کالاها و اجناس، کالاهاي فروخته نشده باقی مانده باشندبعد از عمده -

فروشی خارج از آن ناحیـه  ق به مراکز عمدهفروشی، متعلهاي عمدهکالاها و اجناس شرکت -
 .باشد و فروخته شده باشد

تواننـد اجنـاس و کالاهـاي خـود را در خـارج از مرکـز       فروشان نمـی از نظر قانونی، عمده
-با این وجود این امکان وجود دارد که کالاها را خارج از مراکز عمـده . فروشی بفروشندعمده

فروشان در رابطه با همچنین عمده.ه فروش برسانندهاي معین و مشخص بفروشی و در محل
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فروشان کنندگان کالاها، عمدهآمیز با تهیهتوانند رفتاري ناعادلانه و تبعیضفروشی نمیعمده
  .شده داشته باشنداي و خریداران پذیرفتهواسطه

یـن  با ا. باشدفروشان ممنوع میاي از کسانی غیر از عمدهفروشان واسطهخریدکردن عمده
آوري و توان از طریق جمـع می. فروشان مشکل استوجود در شرایطی که خرید کالا از عمده

فروشـی بـر اسـاس    اصولاً انجام معاملات در مراکـز عمـده  . تهیه کالا بطور مستقیم اقدام کرد
رشد میزان عرضه محصولات بـه صـورت   . باشدهاي ارسال شده و معاملات حراج میمحموله

هـایی نظیـر   ي طـولانی تـر و سـطح اسـتاندارد بـالاتري دارنـد و پیشـرفت       ثابت، عمرنگهدار
دسترسی گسترده به اطلاعات و روند روبه رشد خرید با حجم بالا و تولید با حجم بالا،  همه 

آوري شـده و افـزایش معـاملات    این عوامل باعث افزایش درصد میزان خرید کالاهـاي جمـع  
  .مشخص شده است

  فروشیدر محیط و تاثیرگذار بر مراکز عمده تغییرات ایجاد شده. 16
  تغییر در میزان مصرف -

دهـد،  در پی رشد اقتصادي و بسیاري از تغییرات دیگر که در ساختار اجتماع روي می« 
  »کندعادات غذایی و نوع خرید کردن مردم نیز تغییر می

  تغییر در عادات غذایی -
هـاي  نفري و به وجـود آمـدن فرصـت   تکهاي هاي زندگی، مثل زندگیبا تغییر در شیوه

اجتماعی بیشتر براي زنان، انجام کارهاي خانه کمتر شده و میزان تقاضا براي غذاهاي آمـاده  
  .پذیردمنظور تغییراتی در عادات غذایی صورت میافزایش یافته است و بدین

  تغییر در چگونگی توزیع -
هـاي ایجـاد شـده در    آوريهـا و فـن  تراکم بیش از حد شهرها و سایر عوامل نظیر نوآوري

رسـانی، تـاثیر بسـزایی در توزیـع سـبزیجات و میـوه       هاي مربوط به توزیع و اطلاعتکنولوژي
  .داشته است
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شـدن کـار   ترافیک سنگینی که در شهرهاي متراکم و پرجمعیت وجود دارد، موجب سخت -
هـاي مربـوط بـه    نـه شدن کـارآیی حمـل و نقـل، هزی   شود و با کمهاي روزانه میحمل و نقل

هاي حمل و نقـل امـري   ها و هزینهدر نتیجه افزایش قیمت. شوددستمزد کارگران زیادتر می
  .باشدغیرقابل اجتناب می

به علاوه زیادترشدن شهرنشینی موجب افزایش قیمت زمین شده، و این امر باعث گردیـده   -
  .نعت توزیع، مشکل شودهاي مناسب براي صها و محلها و زمینکه تهیه مکان فروشگاه

  ها و مراکزبار بدون استفاده از فروشگاهروندهاي موجود در توزیع میوه و تره. 17
مراکـز توزیـع و   . هـا و مراکـز وجـود دارد   انواع مختلفی از توزیع بدون استفاده از فروشگاه

 ـ  هاي تولیدکنندگان که مستقیماً با مراکز عمدهارگان الایی فروشی در رقابت هسـتند، رشـد ب
  .در میزان و حجم معاملات خود دارند، هر چند این روند اخیراً رو به کاهش گذاشته است

  آزمونآزمون
  معیار ارزیابی کیفیت میوه و سبزیجات و حفظ و تازگی به چه عواملی بستگی دارد؟ .1
  هدف از قانون مراکز عمده فروشی ژاپن چه بود؟ .2
  املات به چه صورت است؟فروشی اصلی در کشور ژاپن اصل بر معدر مراکز عمده .3
  گردد؟فروشی موجب تنظیم چه مواردي میقانون مرکز عمده .4
فروشی در ژاپن بر چه مبنا و مجوز آن از چـه ارگـانی صـادر    شرایط بازگشایی بازار عمده .5

  گردد؟می



 

3 

   سومفصل 
آمـــادگی تجهیـــزات و 
امکانــات مراکــز عمــده 
  فروشی در کشور ژاپن
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  اهدافاهداف
  :هدف از مطالعه این فصل، آشنایی با مطالب زیر می باشد .1
  فروشی در کشور ژاپن  عمده آمادگی تجهیزات و امکانات مراکز .2
              هاي سریع و فوري در عملکرد مراکز عمده ایجاد پیشرفت .3
  فروشی         کارآمدترکردن مراحل توزیع در بازارهاي عمده .4
  فروشی  هاي حکومت ایالتی در رابطه با بازسازي مراکز عمدهبرنامه .5
  قانون مربوط به نظارت بر نظم و هماهنگی موجود  .6
  کلات سیستم فعلی فروش مش .7
  کنندگان شهري  هاي اتصال تولیدکنندگان روستایی به مصرفاستراتژي .8
  موانع موجود بر سر راه عرضه غیرمستقیم  .9

  گذاري هاي سرمایهفرصت .10
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  آمادگی تجهیزات و امکانات مراکز عمده فروشی در کشور ژاپنآمادگی تجهیزات و امکانات مراکز عمده فروشی در کشور ژاپن..11--33

سـی میلیـون مشـتري    ی یکصـد و فروشی، نقش بسیار مهمی را در کیفیت زنـدگ مراکز عمده
  .کندژاپنی بازي می

سازي که ششـمین مرحلـه از آن در مراکـز    هاي آمادگی پیشرفت و بهبا توجه به سیاست
هـا را  آید، به نوعی تجهیزات و امکانات موجود در فروشـگاه فروشی اصلی، به اجرا درمیعمده

  .نددهند که عملکرد مهم خود را به خوبی ایفا می کنگسترش می
هاي مرکزي و اصلی پیشـرفت کـرده و بـه    و عملکردهاي فروشگاه به همین علت فعالیت

شود تا بهتر بتوانند به توزیع کالا، ارتباطات، بهداشت تضـمین شـده و شـرایط    آنها کمک می
بنـدي  محیطی دوستانه بپردازند به این ترتیب از طریق ترویج اسـتفاده از موادغـذایی بسـته   

هاي توزیع به پیشرفت و ترقی سـرمایه و قـدرت   کردن هزینهاسدشدنی و کمشده با قابلیت ف
ها به اجراي موارد ذیـل  گونه فعالیتگردد و انجام اینکمک می» ثروت داخلی« مالی داخلی 
  9.بستگی دارد

وقتی صحبت از بازسازي امکانات و تجهیـزات  : فروشی مرکزيآماده سازي بازارهاي عمده. 1
همچنـین  . اي دارنـد هاي مرکـزي اسـت کـه تجهیـزات کهنـه     با فروشگاه شود، حق تقدممی

ها در زمینه تجهیزات باید به صورتی انجام گیـرد، کـه توانـایی مراکـز بـراي توزیـع       پیشرفت
مناسب کالا، ارتباطات خوب، بهداشت تضـمین شـده و شـرایط محیطـی دوسـتانه افـزایش       

  10.یابد

                                                
اتـاق بازرگـانی و دفترخانـه تجـارت غـذا وزارت کشـاورزي و       » فروشـی دفترچه اطلاعات مربوط به مراکـز عمـده  « . 1

  ,27ص )1998هاي تعاونی در ژاپن، نمایندگی بین المللی شرکت: ژاپن(جنگلداري و شیلات
  .28همان، ص . 2
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براي اطمینان از توزیع مناسب و بدون دردسر « : یفروشی محلسازي بازارهاي عمدهآماده. 2
  . موادغذایی فاسدشدنی در شهرهاي ایالت نشین، سیستم توزیع باید پیشرفت کند

انسجام، هماهنگی و همکاري موجود در سیستم باید به خوبی رعایت شود، تا بـا شـرایط   
  .واقعی موجود در هر منطقه برابري کند

-، اگر کمک مالی اختصاص یافتـه بـه یـک مرکـز عمـده     به عنوان یک قاعده کلی: توجه

  .میلیون ین باشد، کمک مالی نباید صورت پذیرد 5فروشی کمتر از 
  فروشی موثرندهایی که براي پیشرفت عملکرد مراکز عمدهپروژه. 3

توسعه و پیشرفت تجهیزات باید همراه با تکنولوژي پیشرفته و جدیـد باشـد کـه تحـت     ) الف
  .است نظارت بخش خصوصی

فروشی از طریـق تجهیـزات برجسـته و    هاي عملی واصلی در مراکز عمدهترویج پیشرفت) ب
  .پذیردهاي کنترل کیفیت، توزیع و ارتباطات صورت مینوین و همچنین سیستم

براي ایجاد پیشـرفت در  : فروشیهاي سریع و فوري در عملکرد مراکز عمدهایجاد پیشرفت. 4
شی باید برنامه واقعی و منسجم در نظر گرفته شود، مثل تـرویج  فروعملکردهاي مراکز عمده

هـاي ارتبـاطی   هاي مختلف معامله، توسعه سیستم ارتباطات بـا اسـتفاده از تکنولـوژي   روش
  دوربرد

هـاي مراکـز   جهـت تـرویج برنامـه   : فروشیکارآمدترکردن مراحل توزیع در بازارهاي عمده. 5
کارآمدکردن آنها، تحقیقات و مذاکرات لازم باید  فروشی تحت نظارت حکومت ایالتی وعمده

-ها رشد ساختاري و پیشرفت سیسـتم مراکـز عمـده   همچنین بر اساس نقشه. صورت پذیرد

  .فروشی باید در نظر گرفته شود
  سازي و سازماندهی توزیع غذاهاي فاسدشدنیآماده. 6

  عملکرد .الف
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نقل، همه باید با ها  و وسایل حمل وها، کامیونسیل عظیم وسایل و ابزار مختلف، انسان 
استفاده از یک شبکه اطلاعاتی کاري هماهنگ در هر مرحلـه بـه بهتـرین نحـو مـورد بهـره       

  .برداري قرار گیرند
هـا و مراحـل   فروشان ایـن آمـادگی  فروشی و خردهاز مناطق تولیدي گرفته تا مراکز عمده

هـاي  حو از منـابع انسـانی و سـرمایه   هاي توزیع شده و به بهترین نباید موجب کاهش هزینه
تر، قابـل اعتمـادتر و کارآمـدتر بایـد احـداث      یک سیستم توزیعی سریع. ابزاري استفاده شود

در . فروشی موجود در یک منطقه موردنظر را بـه هـم مـرتبط سـازد    شود تا همه مراکز عمده
تقاضـا از مراکـز    این سیستم با استفاده از یک شبکه اطلاعاتی، اطلاعات مربوط بـه عرضـه و  

  .رسدفروشی وابسته میآوري و به اطلاع مناطق تولیدي و خردهفروشی جمععمده
  هاانواع ارتباطات و وابستگی  .ب
هـاي مراکـز   جهـت بیشـترکردن توانـایی   (فروشی ارتباط بین مناطق تولیدي و مراکز عمده -

  )هاي باريآوردن و جذب محمولهفروشی در بدستعمده
-جهـت حمایـت و تـامین بیشـتر خـرده     (فروشـان  فروشی و خردهین مراکز عمدهارتباط ب -

  )فروشان
  ارتباط پیچیده -
  »ساخته شد 1999فروشان که براي اولین بار در سال ارتباطات شبکه کاري بین عمده -
فروشـی وزارت  طبق قانون مراکز عمـده : فروشیهاي مربوط به بازسازي مراکز عمدهبرنامه. 7

فروشی اصلی هاي مربوط به بازسازي مراکز عمدهداري و شیلات باید برنامهجنگلکشاورزي، 
ها باید با توجه به سیاست بازسازي مراکـز  ریزياین برنامه. ریزي و به عموم اعلام کندرا طرح

  .فروشی و در بردارنده موارد زیر باشدعمده
سـاز  موادغـذایی تـازه، مشـکل   نام شهرهایی که با افزایش جمعیت آنها توزیع و مصـرف   .الف

  .فروشی باید احداث شوندشده و مراکز عمده
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نام مراکزي که باید تعداد دو نوع کالاهاي عرضه شده خـرد را اضـافه کننـد و همچنـین      .ب
  11.امکانات و تجهیزات خود را افزایش دهند

  
  )2005تا  1996از سال (فروشی اصلیبازسازي ششمین مرکز عمده ،1-3شماره  جدول

کاهش تعداد مراکز در / افزایش  توضیحات
  طول برنامه

سال موردنظر 
2005  

ریزي سالی که برنامه موردنظر طرح
  )1995(شد

 57(مرکز  86  اضافه شدن مراکز  مراکز جدید
  )شهر 56(مرکز  88  )شهر

  
طبـق قـانون مراکـز    (فروشـی  هاي حکومت ایالتی در رابطه با بازسازي مراکز عمدهبرنامه

هـاي حکومـت ایـالتی در    فرماندهان مناطق ایالتی باید اقدام به اجراي برنامـه ) یفروشعمده
هـاي اصـلی، و بازسـازي مراکـز     براسـاس سیاسـت  . فروشی نمایندمورد بازسازي مراکز عمده

داري و شـیلات گـزارش   ها باید اجرا و بـه وزارت کشـاورزي، جنگـل   فروشی، این برنامهعمده
  :ها شاملاین سیاست. شده تا به عموم اعلام شود

هاي مناسب که پاسـخگوي شـرایط توزیـع کـالا در     جهت احداث مراکز در مکان سیاست. 1
  .محل باشد

فروشـی جدیـد   ها و تعیین محل بـراي مرکـز عمـده   هایی که مربوط به مکاندستورالعمل. 2
  .باشد

  فروشیفروشیهاي حکومت ایالتی در رابطه با بازسازي مراکز عمدههاي حکومت ایالتی در رابطه با بازسازي مراکز عمدهبرنامهبرنامه. . 22--33

شـده بـه علـت    ریـزي فروشی و بازگشایی و بازسازي برنامـه کان مناسب براي مراکز عمدهم -
توسعه شهرنشینی و بالارفتن استانداردهاي زندگی، میزان تقاضا براي غذاهاي تازه هر سـاله  

                                                
ژاپن دانشکده علوم تجاري، دانشگاه اوساکا، (فروشی مرکزي ، رشد تجار کلان و نقش مراکز عمدهشوکاسا، کاتو. 1

  .1ص )1998
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هـاي مناسـب احـداث گـردد     فروشـی در مکـان  در حال تغییر است براي اینکه مراکز عمـده 
هاي مربوط به بازگشایی و بازسازي آنها باید ماهنگ باشند و برنامهبایست با این مسئله ه می

داري و شـیلات بایـد   فروشی، وزارت کشاورزي، جنگلبر اساس قانون مراکز عمده .ارتقاء یابد
  . سال اقدام به ارائه دستورالعمل و قواعد اقدام نماید 5هر 

فروشی بایـد  جود در مراکز عمدهها در ارتباط با اینکه چگونه امکانات مواین دستورالعمل
  :گرددشامل موارد زیر می. بازسازي و مدیریت شود

  هاي مناسببرنامه و هدف مشخص براي مکان. 1
  فروشی جدید موارد اصلی و پایه اي نظیر ساختن و تعیین مکان براي مراکز عمده. 2
  رکردن توزیع کالافروشی و ایجاد تغییرات لازم جهت هرچه بهتمعاملات در مراکز عمده. 3

هـا و قواعـد و اعـلام    در ایران بر اساس مصوبات وزارت کشور، تنظیم دستورالعمل: توجه

بار بر عهده سازمان میـادین و سـاماندهی   فروشی میوه و ترهآن به مردم در مورد مراکز عمده
  .باشدمشاغل می

  اپنفروشی ژهاي اصلی براي بازسازي مراکز عمدهسیاست، 2-3جدول شماره 
  فروشیاولین سیاست اصلی بازسازي مراکز عمده  1980تا سال  1971از سال 
  فروشیدومین سیاست اصلی بازسازي مراکز عمده  1985تا سال  1976از سال 
  فروشیسومین سیاست اصلی بازسازي مراکز عمده  1990تا سال  1981از سال 
  فروشیعمده چهارمین سیاست بازسازي مراکز  1995تا سال  1986از سال 
  فروشیپنجمین سیاست اصلی بازسازي مراکز عمده  2000تا سال  1991از سال 
  ششمین سیاست اصلی بازسازي مراکز عمده فروشی  2005تا سال  1996از سال 

در خـارج از  در خـارج از    تعیین محل و مکان موردنظر جهـت نگهـداري و انبارکالاهـا   تعیین محل و مکان موردنظر جهـت نگهـداري و انبارکالاهـا   . . 11--22--33
  فروشیفروشیبازارهاي عمدهبازارهاي عمده

 .شوندداري و شیلات تعیین محل میلا توسط وزارت کشاورزي، جنگلهاي انبار کامکان -
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اي اجازه ندارند که کالا و محصول مـوردنظر را از گـروه   فروشان واسطهطبق قانون، عمده
  .فروشان تهیه کننددیگري غیر از عمده

-فروشان واسطهفروشان مشکل است، عمدهاما در مورد محصولاتی که خرید آنها از عمده

آوري و تهیـه مسـتقیم کـالا اقـدام کننـد کـه بـه عنـوان مکمـل بـه           می توانند به جمـع اي 
 .فروشــی کمــک کننــدآوري و توزیــع کــالا توســط مراکــز عمــده عملکردهــاي کلــی جمــع

کنند و سـپس  فروشان اصلی خریداري میاي، موادغذایی تازه را از عمدهفروشان واسطه عمده
آنها این محصـولات را در مراکـز   . کنندتنظیم می محصولات خریداري شده خود را تقسیم و

  .فروشندفروشی از طریق فروش مستقیم به خریداران و شرکاي خرید میعمده
  شرایط خاص خرید -
توان با شرایط خاص خرید، که خصوصیات ویژه داشته باشند، بتوان آنها محصولاتی را می. 1

 .پذیر باشداز محصول موردنظر امکانرا انبار و نگهداري کرد و همچنین ذخیره طولانی 

محصولاتی که کیفیت و شرایط خاص داشته باشند و تقاضا براي این محصـولات عمـومی   . 2
  .و کلی نباشد

-ها، محصولاتی که حمل و نقل آنها مشکل اسـت را مـی  با توجه به میزان فروش محموله. 3

 .توان با شرایط خاص خریداري کرد

  میزان فروش -
  .فروش باید از طریق حراج فروخته شودفروشی، اجناس توسط عمدهعمدهبرطبق اصول 

فروشان این اجازه را دارند که با شرایط ویژه بـه فـروش مسـتقیم کـالا     با این وجود عمده
آوري شـده خـود را بـه    تواننـد مـواد غـذایی تـازه جمـع     فروشان نمـی اما عمده. اقدام نمایند

. فروشی خـود بفروشـند  اي یا شرکاي فروش مرکز عمدهفروشان واسطه هاي غیراز عمده گروه
هـاي غیـر از   با  این حال اگر محموله بزرگ و کلانی دریافت داشتند کالاهاي خود را به گروه

  .فروشندفروشان واسطه اي و شرکاي فروش خود نیز میعمده
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  شرایط فروش مستقیم -
 .در صورتی که محموله با تاخیر برسد •

 ده فروش دیگردر صورت وجود چند عم •

 ماندهفروشی کردن محصولات باقیدر صورت عمده •

توانند به فروش محصولاتی اقدام نمایند کـه خـارج    فروشان نمیطبق قانون، عمده: توجه
اما محصولاتی که در خارج از مرکز در مکـان مشـخص و معینـی    . فروشی استاز مرکز عمده

 .توان فروختوجود دارند را می

  1212ی عملکرد روزانه هر عمده فروشی عملکرد روزانه هر عمده فروشفهرست اصلفهرست اصل. . 22--22--33

  بخش فروش
  و کیفیت کالاها ) اندازه(بررسی کمیت : بامداد  5
ایـن تصـمیم بـر    ) ( اي خریـداري شـود  چه میوه(ملاقات جهت انجام خرید، در حراج صبح -

 )ها خواهد بوداساس خواست و دستورات مشتري

 سه مرحله حراج صبح: بامداد 6

  به اضافه خرید موارد خواسته شدهخرید سایر کالاهاي سفارشی 
 تهیه لیست خرید -

  13ها و دستور انتقالارائه فهرست: صبح  7
 ها در مورد محصولات وتولیدات روز و تولیدات هفتگیملاقات با مشتري -

-گیري در موارد اینکه در حراج بعدي چه میـوه تصمیم: ملاقات جهت انجام خریدها: صبح 8

  .اي خریداري شود
                                                

  .10-17صص ). 1999ژاپن دانشکده علوم تجاري دانشگاه اوساکا، (فروشی مرکزي ایشی هارا، بازار عمده... تاکساما. 1
  .10- 17همان صص . 1
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  سه مرحله حراج: صبح  9
  تهیه لیست خرید -

  ها و خریداران واقع در استانها از طریق تلفن یا فاکسفروش به مشتري: صبح 10
  )کنندگانگرفتن با تک تک توزیعتماس. یک بعدازظهر(
  مذاکرات تجاري: بعدازظهر 2
 هاي مختلفتهیه و تنظیم اسناد و مدارك مربوط به پیشنهادهاي مختلف و انجام طرح -

مانـده مـواد در انبـار و    نظارت و کنترل محصولات خریداري شده و میزان بـاقی : بعدازظهر 3
  ذخیره

 کردن کالاها و اجناس موردنیاز براي فرداانجام ملاقات براي هماهنگ -

  بندي محصولاتانتشار و ارائه فهرست خریدها، انتقال و تحویل و بسته: بعدازظهر 6
  

  بخش توزیع
  بامداد 4
 هاو کنترل بر انتقال و حمل محصولات، به هر فروشگاه توسط کامیون نظارت -

  بامداد 5
درصورتی که محصولات کم و کاستی از نظر استاندارد و کمیـت دارنـد بـه بخـش فـروش       -

 .شوداطلاع داده می

  بامداد 6
  نظارت و کنترل میزان محصولات خریداري شده در حراج -

  بامداد 9صبح 
 ان محصولات خریداري شده در حراج روزانهنظارت و کنترل میز -

  بعدازظهر 1
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 )یخچال(هاي تعیین شده یا در سردخانهسازي و انبارکردن محصولات در محلذخیره -

 ماندهنظارت و کنترل میزان کالاهاي باقی -

 نظافت -

  
  بنديبخش بسته

یابـد و  مـی شب انجـام   10بامداد شروع و در ساعت  5باشد که از مثال سه شیفت کاري می
  .گرددبندي شامل موارد ذیل اجرا میمراحل مختلف بسته

  .گرددها جهت تحویل به بخش توزیع و فروش اعلام میبنديآمار و بسته -
 
  فروش) همیار( معاون

دادن هر کدام بـا  هاي سفارش و چک کردن و مطابقتهاي فروش با فهرستمقایسه لیست -
 فروشگاه مربوطه

  
  بخش مدیریت

 هاي خرید روز قبل و تایید اعتبارات فروش رسی و نظارت لیستبر -

 هاي خرید روز قبل و تایید اعتبارات خریدبررسی و نظارت لیست -

 تهیه قبض مربوط به هرکدام و پست کردن قبض -

 کنندههر مصرف) میزان پرداخت شده توسط(کنترل و نظارت بر پرداخت  -

 کنندهبه هر توزیع) خت شدهمبلغ پردا(کنترل و نظارت پرداخت  -

  
  تدارکات و تهیه محاسبات

  هر ماه 21پرداخت در ) فروش بر اساس اعتبارات(



                                
  
 

 

 58 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

گیـرد و بـدون   بر اساس لیست اصلی محاسبات صـورت مـی  : فروشگاه و سوپرمارکت بزرگ -
 . شودقبض مبلغ پرداخت می

، مبلغ پرداخـت  هاي محاسبه شده و از طریق قبضفروش و فروشگاه بر اساس لیستخرده -
 .شودمی

  :پرداخت در دوازدهم هرماه) خرید بر اساس اعتبارات(
 با قبض خریدي که در آخرین روز ارائه شده: کننده توزیع -

 .شودبا قبضی که در دوره مشخص شده ارائه شده، محاسبه و کنترل می: فروش خرده -

  

  فروشیتوافق و تصدیق براي معاملات عمده
فروشی اصلی باید مورد تایید وزارت فروشی در یک مرکز عمدهاملات عمدهچگونگی انجام مع
  .نامه این وزارت را داشته باشدداري و شیلات بوده و توافقکشاورزي، جنگل

  
  هاي خالصسرمایه

  19بند 
فروشان بایـد داشـته باشـند، توسـط وزارت کشـاورزي،      استاندارد سرمایه خالصی که عمده« 

این میزان استاندارد با توجه به نوع کالاها و موارد مـورد  .شودتعیین میداري و شیلات جنگل
  14.گرددفروشی تعیین میمعامله، چگونگی وضعیت خرید و فروش در مرکز عمده

  

  نامهباطل کردن توافق
  25بند 

                                                
  .2ص ) 1999وزارت کشاورزي، جنگلداري و شیلات، : ژاپن(فروشیدهیوشیاکی، شیرایشی، قانون مراکز عم. 1
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فـروش صـدق نکنـد    برطبق قوانین اگر هرکدام از شرایط پذیرش درمـورد یـک عمـده   « 
  . کندنامه فرد را باطل میري و شیلات توافقداوزارت کشاورزي جنگل

نامه را دریافت کرده و بدون هیچ دلیل موجهی از روزي کـه  فردي که طبق قوانین توافق
فروشـی اصـلی   نامه را دریافت کرده تا یک ماه اقدام به انجام معاملات در مراکـز عمـده  توافق

  .گرددنامه فرد باطل مینکرده باشد توافق

  ن مربوط به نظارت بر نظم و هماهنگی موجودن مربوط به نظارت بر نظم و هماهنگی موجودقانوقانو. . 33--22--33

هـاي مربـوط بـا    فـروش از قـانون دسـتورالعمل   اگر شرکت سهام دار، و یـا عمـده   -49بند « 
اقدامات انضباطی که بر اساس این قانون صـورت گرفتـه سـرپیچی کنـد، وزارت کشـاورزي،      

خفیف اعمال کند، و داري و شیلات می تواند در مجازات سرپیچی و تجاوز از قوانین، تجنگل
و همچنین براي جبـران و تصـحیح تجاوزهـاي انجـام گرفتـه، اقـدامات و       . یا آنرا تغییر دهد

هاي لازم و موثر صورت دهد، تا براي نظم و هماهنگی در قانون، مجازات معین شـده  بررسی
  . فروشان بکار رودهاي سهام دار، و عمدهدر مورد شرکت

اي در فروشی اصلی و انجام معامله بصورت خـرده اکز عمدهنامه جهت فعالیت در مرتوافق
اي که  نامهتوافق .فروشی اصلی به مدت یکسال یا کمتر منع قانونی خواهد داشتمراکز عمده

نامه چه عمـده و چـه   باشد، لغو خواهد شد ویا معاملات مربوط به این توافقطبق قوانین نمی
ه مـدت یکسـال یـا کمتـر منـع قـانونی خواهـد        فروشی اصلی بدر مراکز عمده بصورت خرده

فروشی یک شرکت تجاري باشد، مسئول و مدیر شرکت پاسـخگوي  اگر متخلف عمده .داشت
  .شکنی است و اخراج خواهد شدتجاوز و قانون
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  فروشانفروشاناستاندارد سرمایه خالص عمدهاستاندارد سرمایه خالص عمده. . 44--22--33

ــن  30( 1028داري شــماره رســانی کشــاورزي و جنگــل وزارت اطــلاع«  ــق ) 1971ژوئ طب
میزان خـالص  » 1971، سال 35لایحه شماره « فروشیقانون مراکز عمده 19پاراگراف از بند 

  :باشدفروشی را تعیین کرده که به شرح زیر میسرمایه استاندارد در مراکز عمده
داري و فروشـی، وزارت کشـاورزي، جنگـل   قانون مراکز عمـده  19در پاراگراف یک از بند 

فروشان با توجه به نـوع کـالاي مـورد    ه استاندارد سرمایه خالص عمدهکند کشیلات بیان می
  .هاي ذکرشده در جدول زیر باشدمعامله باید مطابق اعداد و میزان

  فروشاناستاندارد سرمایه خالص عمده، 3-3جدول شماره 
استاندارد و سرمایه خالص 

  )ین(میلیون 
  فروشی میزان عمده

  )میلیون ین(
نوع محصول مورد 

  املهمع
  2تا کمتر از  3/1بیشتر از   5/1

  سبزیجات و میوه

  5تا کمتر از  2بیشتر از   0/2
  10تا کمتر از  5بیشتر از   0/10
  20تا کمتر از  10بیشتر از   0/22
  30تا کمتر از  20بیشتر از   0/50
  40تا کمتر از  30بیشتر از   0/90
  40بیشتر از   0/120

  1کمتر از   0/150

  یی دریاییموادغذا

  20یا کمتر از  1بیشتر از   05/1
  5تا کمتر از  2بیشتر از   0/5
  10تا کمتر از  5بیشتر از   0/10
  20تا کمتر از  10بیشتر از   0/22
  20تا کمتر از  10بیشتر از   0/50
  30تا کمتر از  20بیشتر از   0/90
  40تا کمتر از  30بیشتر از   0/120
  40بیشتر از   0/150
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اند ولی به مدت مورد تایید این قانون قرار گرفته 15افرادي که طبق پاراگراف یک از بند 
فروشـی  اند مشمول قواعد اجرایـی قـانون مراکـز عمـده    یکسال اقدام به انجام معاملات نکرده

، کـه از حـالا بـه     1971، سـال  52داري حکیم شماره وزارت کشاورزي، جنگل. (خواهند بود
 3، پاراگراف یـک از بنـد   6که قواعد اجرایی، طبق ماده ) گرددنام قواعد یاد می بعد از آن به

هـاي  شده، با شـروع فعالیـت  کند، از اولین روز فعالیت در یک دوره یک ساله بررسیبیان می
فروشی که در برنامه آمـده مطابقـت   ها، میزان موردنظر با میزان عمدهتجاري و اجرایی برنامه

  .کند
  

در .باشندهاي مصرف در آن قدرتمند و فعال میاز جمله کشورهایی است که تعاونیژاپن نیز 
جایگاه فـروش در ایـن    2،688میلیون عضو و  2/22تعاونی مصرف با  549تعداد  2004سال 

هزار نیروي کار تمام وقت را بـه   2هاي مصرف همچنین این تعاونی. کشور وجود داشته است
بـوده کـه   ) میلیـارد دلار  32(میلیارد ین  3،280ونی هاي مصرففروش کل تعا. اندکار گرفته

هـزار   168اعضا به طور متوسط . فروشی در ژاپن تخمین زده شده استاز کل خرده%  83/2
  .کنندین در سال از تعاونی هاي خود خرید می

فضـاي متوسـط   . تر از ایتالیا اسـت هاي تعاونی ژاپن بسیار کوچکفضاي متوسط فروشگاه
هـا   از فروشـگاه %  5/61متـر مربـع بـوده و تنهـا      1،071هاي تعاونی در ایـن کشـور   اهفروشگ

هـاي بـزرگ کـه    با این وجود، سـهم فروشـگاه  . متر مربع دارند 1،000فضاي فروشی بیش از 
هـاي تجدیـد و   متر مربع هستند، با توجه بـه اسـتراتژي   1،000داراي فضاي فروش بیش از 

هـاي مصـرف   مازاد کالاي خالص  تعـاونی . حال افزایش استهاي اخیر در بازسازي طی سال
و %  6/1هـا منفـی  درحالی که مازاد خالص فـروش در مغـازه  . از کل فروش بوده است%  3/1

تواننـد  هاي مصرف میاعضاي تعاونی. از کل فروش بوده است%  2/3براي تحویل درب منزل 
در این صورت معمولاً کالا  -گیرندمحصول را در مغازه خریداري نموده یا درب منزل تحویل 
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انـدازه  . شـود خانوار هسـتند، سـفارش داده مـی    5توسط یک گروه کوچک از اعضا که اغلب 
در . معامله انجام گرفته به شیوه تحویل درب خانه کمی بیشـتر از خریـد در فروشـگاه اسـت    

یـارد یـن   میل 1،024هاي تعـاونی  ، درحالی که کل مبلغ فروش از طریق فروشگاه2004سال 
  . میلیارد ین شده است 1،460بوده، فروش کل از طریق تحویل درب منزل بالغ بر 

دهند از مواد غذایی تا خدمات دارویی و بیمه ها نقل و انتقال میمحصولاتی را که تعاونی
از کـل فـروش را بـه طـور     %  0/18و اقـلام غیـر خـوراکی    %   4/79مواد غذایی . متغیر است

  .هاي اخیر افزایش یافته استسهم مواد غذایی طی سال. اندتصاص دادهتخمینی به خود اخ

  1515چگونگی اتصال موفق تولیدکنندگان روستایی به بازارهاي شهريچگونگی اتصال موفق تولیدکنندگان روستایی به بازارهاي شهري. . 33--33

ایجاد یک سیستم کارآمد فروش مواد غذایی، براي اتصال موفق تولیدکنندگان روسـتایی بـه   
ایجـاد تعـادل و همـاهنگی     سیستم نوین فروش به. باشدکنندگان شهري ضروري میمصرف

هـاي بازاریـابی و فـروش    کاهش هزینه. کندکمک می) تولیدات غذایی(میان تولید و مصرف 
که ناشی از کارآیی سیستم است، هم براي تولیدکننده و هم بـراي مصـرف کننـده سـودآور     

 کنند تا براي بهبود سیستم فـروش موادغـذایی  است، بنابراین، بسیاري از کشورها تلاش می
  .هایی را طراحی و اعمال نمایندسیاست

-در اغلب کشورها تولیدات غذایی از طریق مراحل متعددتوزیع به مشـتري فروختـه مـی   

آوري و فروشی نقشی اساسی در جمـع هاي عمدهپرجمعیت شهري، فروشگاهدر نواحی . ندشو
د مؤسسـات  کنند، در نتیجه مراحل چندگانه فـروش و عملکـر  فروش تولیدات غذایی ایفا می

شود که سیستم بازاریابی و توزیع موادغذایی ناکارآمد بازاریابی در مقیاس کم، عموماً ادعا می

                                                
هاي بازاریابی و فروش محصولات کشاورزي کـه توسـط سـازمان جهـانی     مقاله جهت ارائه در سمینار تجمیع تعاونی. 1

  .1برگزار گردیده، ص ) کلمبیا(» کارتاجینا« هاي کشاورزي، سازماندهی و در همکاري
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بوده و سود ناخالص حاصل از فروش تولیدات غذایی به طور کل در مقایسه بـا سـایر کالاهـا    
  .بیشتراست

فروشـان  اند، نظیـر خـرده  هاي فروش نوینی پدیدار شدهبه هرحال در این زمینه، سیستم
تـوان سـوپر   از ایـن دسـته مـی   . هاي خـود هسـتند  کلانی که در حال افزایش تعداد فروشگاه

  . ها را نام بردها و ارزان فروشیمارکت
کـه کـالاي   ) کلان(فروشی بزرگ هاي خردهامروزه مقدار بیشتري مواد غذیی در فروشگاه

هـاي تولیـدي تهیـه    ها و تعاونیههاي ارسال تجاري یا اتحادیخود را به طور مستقیم از بنگاه
که تکنولوژي اطلاعات توسعه یافتـه و خـدمات اینترنتـی    همچنان. شودکنند، فروخته میمی

گیـرد، تولیدکننـدگان روسـتایی قـادر     تري در دسـترس قـرار  مـی   پهن باند به طور گسترده
ور مسـتقیم بـه   هاي موجود در اینترنت به طخواهندبود تا تولیدات خود را از طریق فروشگاه

  .مشتري بفروشند
رود سیستم نوین فروش به تولیدکنندگان در فروش محصولشان بـا  هرچند که انتظار می

دادن فرصت فروش بـراي تولیدکننـدگان   بازده بیشتر کمک نماید، اما مواردي نظیر از دست
کـلان  فروشان خرده پا و بالا نگاه داشتن قیمت در طولانی مدت که ممکن است توسط خرده

هـاي مـؤثر و کارآمـد در فـروش     بنابراین، ما تنهـا بـه یـافتن راه   . اعمال شود نیز وجود دارند
فروشـی مـدرن   هاي خـرده فروشان کلان و فروشگاهمحصول تولیدکنندگان روستایی به خرده

هاي بازاریـابی فـروش جـایگزین نظیـر همکـاري بـا       نیاز نداریم، بلکه لازم است تا استراتژي
  . هاي فروش محلی را نیز توسعه دهیممصرف و برنامه هايتعاونی

هاي کارآمد در اتصال تولیدکنندگان روستایی به مصرف کننـدگان  در راستاي ارائه شیوه
هـاي متنـوع فـروش، نظیـر     هاي فروش فعلی را مرور کرده و پیرامون کانـال شهري، سیستم

اختار کلی سیستم فروش مـواد  در ادامه بخش دوم، س. پردازدهاي مصرف به بحث میتعاونی
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هاي سیستم نوین بازاریابی و فـروش  غذایی را مرور کرده و پیرامون خصوصیات و محدودیت
  . کندبحث می

هـاي  هاي متنوع فروش تولیدات غذایی، تعاونیدر بخش سوم در تلاش براي یافتن کانال
هـاي مـؤثر   تراتژيدر بخش پایـانی اس ـ . اندمصرف در سه کشور به طور موردي معرفی گشته

اند تا تولیدکنندگان روستایی بتوانند محصولات خود را بـه طـور   فروش ارائه و پیشنهاد شده
  .آمیز به مصرف کنندگان شهري بفروشندموفقیت

  
  مروري بر سیستم فروش مواد غذایی:  بخش دوم

  هاي متداول فروششیوه  -

ه گري و کانالهاي پیچیـده، عرضـه   هاي متعدد واسطتولیدات غذایی، عموماً از طریق لایه
فروشـان مـواد غـذایی در مقیـاس کـم      از آنجا که کشاورزان و خرده. رسندشده به فروش می

آوري و عرضه تولیدات کشاورزي وارد شـده  کنند، تعداد بیشتري از تجار در جمعفعالیت می
فروشـی واقـع در   هاي عمـده با وجود اینکه بیشتر تولیدات غذایی، در فروشگاه. و دست دارند

شود، لیکن ساز و کارهاي متنوعی نظیر فروش مستقیم بین مناطق شهري بزرگ تجارت می
فروشـان و صـاحبان صـنایع    در برخی موارد خـرده . فروش نیز وجود داردکننده و خردهتولید

  . فرآوري از طریق عقد قرارداد، در بخش کشاورزي وارد می شوند
بسـیاري چـون مقیـاس شـرکت کننـدگان در فرآینـد       سیستم فروش تحت تأثیر عوامل 

 .گیردبندي و سیستم اطلاعات فروش قرار میفروش، سیستم استاندارد و درجه

در بسیاري از کشورهاي در حال توسعه، محدودیت زیادي براي فروش وجود دارد، نظیـر  
بنــدي، فقــدان تســهیلات پــس از برداشــت و زیــر ســاخت ضــعیف، سیســتم ضــعیف بســته

بندي، نبود اطلاعات به موقع و دقیق فروش، ضعف سیسـتم حمایـت   اردسازي و درجهاستاند
  ... . و ) دولتی(رسمی 
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. انـد هاي مهم و اصلی فروش تولیدات کشاورزي در شـکل یـک نمـایش داده شـده    کانال
ــاونیتولیــدات کشــاورزي عمــدتاً توســط جمــع  هــاي محلــی و آوري کننــدگان محلــی، تع

شوند، برخی از تولیدکنندگان کلان، محصولات تولیـدي خـود   می هاي محلی توزیع فروشگاه
فروشی به طور مستقیم به تجاري که بـر اسـاس حـق کمیسـیون یـا      را بر اساس شیوه امانت

بـه جـز برخـی کشـورهاي     . فروشـند کنند، مـی هاي شهري عمل میفروشیکارمزد در عمده
کنندگان فروش تولیداتشان به مصرفها و اروپایی، عموماً پذیرفته شده است که نقش تعاونی

  .شهري زیاد قوي نیست
آورندگان محلـی  در برخی از کشورها، کشاورزان محصول خود را قبل از برداشت به جمع

هر چند که این شیوه انعقاد قرارداد از قبل به کشـاورزان در جلـوگیري از خطـر    . فروشندمی
عـلاوه بـراین، در دیـدگاه عمـومی      کنـد، ها و مشکل کمبود نیروي کار کمک میافت قیمت
زنی کشاورزان در کل ضعیف تر از تجار است، چرا کـه در نقـاط روسـتایی تعـداد     قدرت چانه

  .آوري کننده محلی وجود داردمحدودي جمع
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  16سیستم فروش مواد غذایی، 1-3نمودار شماره 
  

بـزرگ شـهري،   فروشـیِ واقـع در نـواحی وسـیع و     در بسیاري از کشورها، بازارهاي عمده
در کشـورهایی کـه توزیـع    . کننـد نقشی مهم در سیستم متداول فروش موادغذایی بازي می

                                                
  .1همان، ص . 1

 مشتریان

 خدمات غذایی خرده فروشان

  خرده فروشان کلان

 تولید کنندگان

 اتحادیه ها انبارداران

بازرگانی الکترونیک  بازارهاي عمده فروشی
  تجاري –تجاري 

 

فروشگاه هاي عرضه مستقیم کشاورزان 
)

بازرگانی سا
زمان به مشتري

( 
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کشـاورزي از طریـق بازارهـاي     -اند، بیشتر اقـلام غـذایی   کنندگان کلان هنوز توسعه نیافته
بـه هـر   . رسـند هاي فروش سنتی و متداول به فروش میفروشی توزیع شده و در محلعمده

اند، از هاي خود را افزایش دادهفروشان کلان تعداد فروشگاهي اخیر که خردههاشکل در سال
  .فروشی کاسته شده استاهمیت بازار عمده

. کنـد فروشی، تولیدات کشاورزي غالباً از دست چند تولیدکننده عبور میدر مرحله عمده
ود را بـراي  هـاي دومِ بـازار، محصـول خ ـ   فروشان به سیستم، واسـطه قبل از وارد شدن خرده

هـاي کوچـک و   ، فروشـگاه )دوره گـردان (فروشـان  هاي خرده پا نظیر دستعرضه به مشتري
گیرند، به ایـن خـاطر، واضـح اسـت کـه همکـاري از طریـق        هاي کوچک تحویل میرستوران

فروشی بیشترین هزینه فیزیکـی بـازار را متحمـل شـده و سیسـتم فـروش را       بازارهاي عمده
  .سازدناکارآمد می

هـاي کوچـک،   خواربار فروشـی : فروشی براي مواد غذایی عبارتند ازهاي اصلی خردهنمکا
در بعضی کشورها، بخـش  . هاها و ارزان فروشیهاي عرضه کالاي خاص، سوپرمارکتفروشگاه

شـود؛  هـاي خیابـانی فروختـه مـی    فروشان دوره گرد و دکهمهمی از مواد غذایی توسط دست
تـر از سـایر   جـات مهـم  جات و سـبزي خیابانی در مورد میوه هايفروشان و دکهاهمیت دست

فروشـان، مقـدار بیشـتري از موادغـذایی در     با این وجود ، با تغییر و تجدید خرده. اقلام است
  .رسدها به فروش میخواربار فروشی

هاي کشـاورزان و  هاي مصرف، فروش مستقیم از طریق فروشگاههاي اخیر، تعاونیدر سال
و در مـدت اخیـر کـه    . انـد ي اینترنتی سهم بیشـتري را بـه خـود اختصـاص داده    هافروشگاه

اي در دسـترس  یافته و خدمات اینترنتی پهن باند به طور گستردهتکنولوژي اطلاعات توسعه
هـاي  قرار دارند، اهمیت خرید از طریق اینترنت به سـرعت در حـال افـزایش اسـت، تعـاونی     

در مورد عرضه تولیـدات طبیعـی و ارگانیـک اهمیـت     مصرف و شیوه فروش مستقیم به ویژه 
  .اندیافته
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کننـدگان هزینـه بیشـتري را    که مشتریان و مصـرف ها، همچناندر کنار خواروبار فروشی
گیرنـد، اهمیـت خـدمات غـذایی در     براي غذاي مصرف شده در خارج از خانـه در نظـر مـی   

لی که غذا در خـارج از خانـه   خدمات غذایی شامل تمام اشکا. یابدسیستم فروش افزایش می
هاي تهیه و تـأمین خواروبـار و مراکـز رسـمی و     ها، مدارس، مکانمصرف شود نظیر رستوران

افزایش هزینه در نظر گرفته شـده بـراي غـذایی کـه در خـارج از خانـه        .گرددمؤسسات می
تر کنندگان به راحتـی بیش ـ شود، ممکن است به افزایش مشغله زنان و نیاز مصرفمصرف می

  .نیز نسبت داده شود

  1717ظهور سیستم نوین فروشظهور سیستم نوین فروش. . 44--33

هاي توزیع مواد غذایی کمـک نمـوده   تغییرات اخیر در شرایط و محیط بازار فروش، به کانال
تـوان  سیستم فروش سنتی را مـی . تا از سیستم سنتی به سیستم جدیدي تغییر شکل دهند

ار، در اختیار تولیدکنندگان خـرده  فروشی، وجود بخش زیادي از بازبا اهمیت بازارهاي عمده
... بنـدي تولیـدات کشـاورزي و    فروشان خرده پـا، ضـعف استانداردسـازي و درجـه    پا و خرده

فروشـان  هاي سیستم نوین فروش معامله مستقیم میـان خـرده  یکی از مشخصه .تشریح نمود
در زمـانی  ) هـا ینظیر فرآوران، انبارداران تجاري یـا تعـاون  (آورندگان محلی کالا کلان و جمع

  .کننداست که مواد غذایی تازه را دریافت می
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  مشخصه هاي سیستم نوین فروش ،4-3 شماره جدول

  
شـود،  کننده پرداخت مـی با این شیوه عرضه مستقیم، مبلغ، قیمت اولیه بالاتري به تولید

از آنجـا کـه تهیـه     .فروشی پرداخت با کمی تأخیر روبروسـت اما در مقایسه با بازارهاي عمده
هایی نظیر هزینه کم بازاریابی، تضـمین کیفیـت خـوب و    مواد به شکل مستقیم داراي مزیت

فروشان کلان تصـمیم بـه افـزایش خریـد     است، خرده... تولیدات، حمل و نقل سریع وایمنی 
فروشـی  رود که اهمیـت عمـده  بدین ترتیب انتظار می. مستقیم از فرستندگان کالا گرفته اند

کاهش بیشتري یافته، و درازاي آن خرید مستقیم از فرستندگان محلـی بـه یکـی از اشـکال     
سیسـتم نـوین    .ن خرده فروشان و تولیدکنندگان تبدیل شودساز و کار همکاري عمودي میا

سـود ناخـالص   . فروش در کل عملکرد بهتري را نسبت به سیستم سـنتی نشـان داده اسـت   
در رابطـه بـا پخـش فیزیکـی      .  فروش در سیستم نوین پایین تر از سیسـتم قـدیمی اسـت   

خلیه بار مکانیزه، سـبب  هاي بارگیري و تتولیدات، سیستم فروش نوین با استفاده از سیستم
  .شودهاي بازاریابی و فروش میصرفه جویی در هزینه

  سیستم نوین فروشسیستم فروش سنتی                                                                                                                
ها و راهنمایان کانال

  فروش
  

واسطه گران خرده پـا در بازارهـاي   
  عمده فروشی

  فروشان کلانخرده

  معاملات انحصاري دراز مدت  معامله نقدي  هاي معاملهروش

تولیدات نا متمایز و استانداردسازي   کالا
  نشده

ــدات اســتاندارد شــده و داراي برچســب   تولی
  )هاي پس از برداشتيآوراعمال فن(تجاري 

توزیــــع و پخــــش 
  فیزیکی

  سیستم بارگیري واحد  بارگیري و تخلیه بار
  آلاتبارگیري و تخلیه بار توسط ماشین

اطلاعات مفید و مؤثر بازار با استفاده از پـی،    عدم وجود سیستم اطلاعاتی  اطلاعات
اي، (و ) سیستم کـامپیوتري فـروش  (او، اس 
  )طلاعاتتبادل الکترونیکی ا) (دي، آي
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  مشکلات سیستم فعلی فروشمشکلات سیستم فعلی فروش. . 11--44--33

هـا و  فروشـان فرصـت  فروشان کلان در مقایسه بـا عمـده  این یک ارزیابی کلی است که خرده
. دکننامکانات بهتري را براي فروش محصولات داراي کیفیت بالا و برچسب تجاري ایجاد می

فروشان کلان  به دنبال فرستندگان کالایی هستند که قـادر باشـند مقـدار    هرچند که، خرده
بنـابراین، بـراي   . زیادي محصول را بـا کیفیـت یکنواخـت در سرتاسـر سـال فـراهم نماینـد       

فـروش  . تولیدکنندگان خرده پا امري محال است که بتوانند پاسخگوي نیاز این دسته باشند
باشـد،  ونی در میان تولیدکنندگان از هر زمان دیگري بااهمیت تر مـی محصولات به شکل تعا

خواهند تا مقادیر زیاد مواد غذایی را خریداري نمایند کـه بـه   فروشان کلان میچرا که خرده
  .بندي شده باشندبندي و درجهطور ویژه و تخصصی طبقه

برند، اما در را بالا میفروشان کلان بازده سیستم فروش مواد غذایی که خردهبا وجود این
فروشان کلان بر بازار فروش تسلط یافته و این مورد یک نگرانی وجود دارد و آن اینکه، خرده

در ایـن حـال کـه    . گیرنـد ها، را در دسـت مـی  قدر ت بالا یا پایین بردن قیمت -قدرت بازار 
ممکـن اسـت بـر    فروشان مهم و اصـلی  شوند، خردهمی) قدرتمندتر(فروشان، متمرکزتر خرده
هاي خرید تولیدات فشـار وارد آورده، یـا اینکـه بـا اسـتفاده از قـدرت انحصـار خریـد         قیمت

  .تولیدکنندگان را وادار به تبعیت از شیوه هاي نامناسب معامله نمایند
یابد، ممکن اسـت  فروشان کلان در فروش مواد غذایی افزایش میکه سهم خردههمچنان

س فروش محصولات خود به سـاکنان نقـاط شـهري را از دسـت     تولیدکنندگان خرده پا شان
تواننـد  دهی شده مـی چه در گذشته نیز ذکر شد، کشاورزان متخصص و سازمانچنان. بدهند

هاي خـود را  هاي نوین فروش دسترسی یافته و کشاورزان خرده پا ممکن است زمینبه کانال
هـاي  هـاي اصـلی فـروش، کانـال    نالدر این خصوص لازم است تا در کنار کا. از دست بدهند

  .فروش متنوع و جایگزین دیگري توسعه یابد
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  هاي مصرف به عنوان یک کانال فروش جایگزینتعاونی: بخش سوم
هـاي مصـرف بـه عنـوان     در مواجه با تغییرات سریع محیط بازار توجه بیشتري به تعاونی

کننـدگان شـهري   رفمکانیزم جایگزین فروش در اتصـال تولیدکننـدگان روسـتایی بـه مص ـ    
هـاي مصـرف در بیشـتر کشـورها     به عنوان مؤسسات غیرانتفـاعی، تعـاونی  . گرددمعطوف می

نمایند تا از طریق تضمین سلامتی و ایمنـی تولیـدات و همچنـین عرضـه آنهـا بـا       تلاش می
از آنجـا کـه جایگـاه    . قیمت مناسب، تولیدکنندگان روستایی را به اعضاي خود متصل نمایند

هـا در فـروش   اي مصرف در هر کشور متفاوت است، عمومیت دادن نقش این تعاونیهتعاونی
با تمرکز بر سه کشور ایتالیا، ایالات متحـده و ژاپـن، مختصـراً    . مواد غذایی دشوار خواهد بود

هاي مختلف کشاورزي هاي مصرف پرداخته و ارتباط آنها را با بخشبه بررسی جایگاه تعاونی
هاي مصرف نوعاً تجارتی هسـتند و بـه اسـتفاده کننـدگان از آنهـا      اونیتع. گذاردبه بحث می
جویی در پـول  رسانی به مصرف کنندگان و صرفههاي مصرف براي خدمتتعاونی. تعلق دارند

ها پاسخ گویی به نیاز اعضاست، نـه تولیـد   از آنجا که هدف اولیه تعاونی. اندآنها تشکیل شده
به علاوه، سـطح  . رسانی نمایندهاي پایین به اعضاي خود خدمتسود، آنها قادرند تا با هزینه

رقابت موجود در بازار را بـا ایجـاد منـابع جـایگزین از محصـولات و خـدمات بـراي مصـرف         
  .بخشندکنندگان، بهبود می

  1818ایتالیاایتالیا. . 55--33

هـاي اقتصـادي قدرتمنـد    هاي آن در همـه زمینـه  ایتالیا از جمله کشورهایی است که تعاونی
جایگـاه   1290اي شـامل  تعـاونی مصـرف بـا شـبکه     160در ایتالیا  2004تا سال . ندباشمی

 6هـا  ایـن تعـاونی  . متر مربع وجود داشـته اسـت   1،370،000فروش و سطح فروشی بالغ بر 
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هـاي مصـرف در   میزان کل فروش ایـن تعـاونی  . اندهزار نفر کارمند داشته 56میلیون عضو و 
  .  یورو بوده است میلیارد 3/11در حدود  2004سال 

تعداد . اندسال گذشته حجم تجارت خود را افزایش داده 15هاي مصرف ایتالیا در تعاونی
رسیده و میزان فروش نیـز از  2004میلیون در سال  5/5به  1988میلیون در سال  2اعضا از 

ین وجود با ا. میلیارد یورو در مدت زمان مشابه افزایش یافته است 3/11میلیارد یورو به  3/5
تعاونی طی زمان مشابهی کـاهش یافتـه    160به  455هاي مصرف به سرعت از تعداد تعاونی

  .است، این امر نشان دهنده افزایش اندازه متوسط تعاونی هاست
گـروه تعـاونی    9در حـالی کـه   . انـد هاي مصرف متمرکزتر شـده هاي اخیر تعاونیدر سال

اعضـا، سـهم   % 90دهنـد، امـا   ین کشور را تشکیل میهاي ااز تعاونی%  5/5عمده ایتالیا تنها 
هـاي کـلان بـه طـور قابـل      اهمیـت فروشـگاه  . اندفروش و کارکنان را به خود اختصاص داده

 2004در پایـان سـال   . هاي مصرف بالا رفتـه اسـت  هاي اخیر در تعاونیاي طی سالملاحظه
بـه فـروش   ) اي بسیار بـزرگ هفروشگاه(هاي تعاونی که به شکل هایپر مارکت تعداد فروشگاه

ها در مقیاس کلان، عملکرد مالی به علت فعالیت تعاونی. عدد رسیده است 70پردازند به می
تعـاونی   9جمع تولید مازاد خـالص  .  ها حاکی از گسترش اهمیت آنهاستترین تعاونیبزرگ

%  5/0تقریبـاً  1999بوده، در حـالی کـه در سـال     2003درصد در سال  2/2اصلی در حدود 
  . بوده است

آنهـا در کـل،   . فروشان مواد غذایی هستندترین خردههاي مصرف بزرگدر ایتالیا، تعاونی
یورو به ازاي هـر عضـو، اعضـا     1،500با نرخ خرید . فروشی را در دست دارندبازار خرده% 18
 هـا تولیداتی که بـا برچسـب تجـاري تعـاونی    . انداز کل فروش را به خود اختصاص داده% 72

آن اقـلام خـوراکی   % 70مورد رسـیده کـه    2400به بیش از  2004شوند در سال عرضه می
یورو افـزایش یافتـه    1،870به  2003فروش کالاهاي داراي برچسب تعاونی در سال . اندبوده

  . کل فروش بوده است% 17که این مقدار در حدود 
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با قیمتی پایین تر از آنچـه  هاي مصرف با تأمین مواد غذایی و سایر کالاهاي اصلی تعاونی
در شـرایطی کـه    2004در سـال  . ها عرضه می شود در رفاه مردم سهیم هستندکه در مغازه

% 5هـا فـراهم مـی شـد     درصد بود قیمت تولیداتی کـه توسـط تعـاونی    2/2نرخ تورم کشور 
هـاي کشـاورزي   هاي مصرف ایتالیا داراي رابطه نیرومنـدي بـا تعـاونی   تعاونی .کاهش داشت

هاي کشاورزي و سایر انواع تعاونی ها یـک پیکـره متحـد    هاي مصرف، تعاونیتعاونی. ستنده
تعـاونی عضـو،    15000که لگاکوپ نامیده می شود را تشکیل داده اند، با داشـتن در حـدود   

ها را معرفی کرده، به آنها یاري رسـانده، از آنـان محافظـت کـرده و     لگاکوپ در ایتالیا تعاونی
هـاي عضـو را بـر    بخشد، همچنین نظارت و کنترل بر فعالیت تعـاونی ا ارتقا میفعالیت آنها ر

از مواد غذایی فروختـه شـده   %  20هاي مصرف تخمین زده شده است که تعاونی. عهده دارد
  . نمایندهاي کشاورزي خریداري میهاي فروش خود را از تعاونیدر جایگاه
ورزند توجه بیشتري منی تولیدات تأکید میهاي مصرف، به اقلام خوراکی که بر ایتعاونی

هاي ایتالیا این تولیـدات غـذایی نظیـر گوشـت تولیـد شـده تحـت        دارند، براي مثال تعاونی
  .کننـد جات پرورش داده شده به شیوه بیولوژیکی را عرضـه مـی  جات و سبزيمراقبت و میوه

هـا و تولیدکننـدگان   نیهاي خود با تعـاو هاي مصرف ایتالیا در حال گسترش همکاريتعاونی
هاي مصرف ایتالیا تا تعاونی "تجارت عادلانه"کشورهاي در حال توسعه هستند، تحت برنامه 

هاي کوچک جهان سوم، از طریق واردات مواد غـذایی نظیـر   ها و شرکتحد زیادي از تعاونی
  .می کنند هاي عادلانه حمایتبا قیمت... قهوه، عسل، کاکائو، موز، تخم مرغ، آب پرتقال و 
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  1919آمریکاآمریکا. . 66--33

هاي مصرف در آمریکا طی دوران رکود بزرگ اقتصادي که مردم همـه جـا   بسیاري از تعاونی
تخمـین زده  . کردند، تشکیل شـدند هاي مصرف خانگی تلاش میجویی در هزینهبراي صرفه

میلیـون عضـو    3تعـاونی بـه بـیش از     5000هاي مواد غذایی از طریـق  شده است که تعاونی
میلیـون دلار   600فروشـی  ها داراي حجم خـرده نمایند، همگی این تعاونیرسانی میماتخد

  .اندبوده
کننـد و البتـه   رسانی مـی هاي مواد غذایی به مشتریان غیر عضو نیز خدماتاغلب تعاونی

ها نیاز دارند تـا اعضایشـان   برخی از تعاونی. کنندطبیعتاً مبالغ بیشتري را از آنها دریافت می
ازاي حــق ورودي یــا اضــافه بــرآن، تعــداد ســاعات مشخصــی بــراي تعــاونی کــار کننــد   در
از مـازاد خـالص نشـان    %  57سود ناخـالص را بـا   %  32هاي مواد خوراکی در حدود  تعاونی(

ها در ارتباط با تهیه تولیدات طبیعی یا ارگانیک براي مشتریان متداول این تعاونی). دهند می
زنـی خـواص   ها در فـروش کـالا بـا قیمـت واحـد، برچسـب      عاونیتر هستند، همچنین این ت

  .اي پیشگام هستندخوراکی و فروش توده
هـاي  در آمریکا سه نوع تعاونی مصرف در ارتبـاط بـا مـواد غـذایی وجـود دارد؛ فروشـگاه      

هـاي  هـاي سـفارش از پـیش، و تعـاونی    هـا یـا تعـاونی   فروشی، تعـاونی انجمـن  تعاونیِ خرده
  . انبارداري

فروشـی، کالاهـا، و خـدمات مشـابه بـا سـایر خواربـار        یک فروشگاه تعـاونی خـرده  : اولنوع 

آنها معمولاً داراي تعداد محدودي از اقلام بوده و اجنـاس عرضـه شـده    . ها را داراستفروشی
داراي ظاهر خوب هستند، تجملی و تمامی مـوارد غیـر ضـروري کـه سـبب افـزایش قیمـت        

هـا از اعضـاء بـه عنـوان کـارگران      ماینـد، اغلـب فروشـگاه   نشود را حذف میفروشی میخرده
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قیمت بسـیار پـایین دریافـت    (داوطلب که در ازاي کارشان اجناس را با قیمت شکسته شده 
عـدد   500ها در آمریکا تقریبـاً در حـدود   تعداد این نوع تعاونی. نماینداستفاده می) کنندمی

ه و چه به صورت یـک مغـازه کوچـک،    چه تعاونی به شکل یک سوپر مارکت بزرگ بود. است
ملزم به آموزش مصرف کنندگان، ارائه خـدمات، نظـارت بـر کیفیـت محصـول، صـداقت در       

ها اعضاء و افراد غیرعضو ممکن است در اغلب تعاونی. تبلیغات و هدایت و کنترل اعضاء است
عـاونی،  گذاري تبه یک شکل خرید نمایند، اما، مزایاي عضویت شامل داشتن حق در سیاست

  .باشدهایی براي حمایت از تعاونی و سایر خدات ویژه میتخفیف
یک فروشگاه به تحقیقات بیشتر و سازمانی ماهرتر نیازمند اسـت، اعضـاء بـراي برقـراري     

نمایند و هیئت مدیره اشخاصی را اسـتخدام  قوانین و مدیریت، یک هیئت مدیره انتخاب می
فروشـگاه نظیـر سـایر    . وز بـه روز تعـاونی هسـتند   نماید که مسئول مدیریت و عملکـرد ر می

عملیاتی مشـابهی داشـته و بـه مـدیریت کیفـی      ... هاي تجاري، در زمینه خواروبار و فعالیت
  .بالایی نیازمند است 

-فروشـان و صـرفه  ها غیر رسمی هستند که براي خرید مستقیم از عمدهنوعاً گروه: نوع دوم

هـا سفارشـات خـود را ادغـام     این نوع تعاونی. اندشده جویی قابل ملاحظه در خواربار تشکیل
اي و کلی سفارش داده و سپس سفارش را کرده و اعضاء گروه، سفارش خود را به شکل توده

  .کننددر میان خود تقسیم می
هر یک از اعضا تعاونی با تعیین وقت قبلی براي انجام وظایفی نظیر سفارش جهت، دفتر 

ها از نظـر انـدازه کوچـک هسـتند امـا      اکثر این تعاونی . شوندب میداري و توزیع کالا داوطل
هاي سفارش از قبل، ممکن اسـت کسـی را بـه کـارگیري     تعاونی. براي این کار الزامی ندارند

  .نکرده و براي تجهیزات و ابزار خود سرمایه گذاري نکنند
لبانه نقـش  با این وجود، یک شخص هماهنگ کننده وجود خواهد داشت که به طور داوط

هـاي ابتـدایی و سـرمایه اولیـه     مدیریت را برعهده گیرد و همچنین ممکن است برخی هزینه
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هـاي  تعـاونی . وجود داشته باشد که توسط دریافت حق عضویت تـأمین شـود  ) نظیر یخچال(
انجمنی، ممکن است براي حصول اقلام خواروبار معمـولی، یـا یـک سـري از انـواع تولیـدات       

  .ذایی طبیعی یا کالاهاي کنسرو شده تشکیل شده باشندخاص، نظیر مواد غ
به ویژه تشکیلات سفارش از قبل، امکـان تضـمین و تأییـد مـواد غـذایی طبیعـی را کـه        

هـا نیـز معمـولاً پـایین تـر      آورد و قیمتیابی به آنها ساده نباشد را فراهم ممکن است، دست
گیرد نه تجملی بودن، خرید بـه  است چرا که، انتخاب کالا بر اساس کیفیت خوب صورت می

بسـیاري  . شـود فروشی نیز توسط اعضا انجام میاي و حجمی بوده و عملیات خردهشکل توده
  .نمایندهاي تعاونی کار خود را به شکل سفارش از قبل آغاز میاز فروشگاه

ریدار هاي خفروشی و گروههاي انبارداري، مواد غذایی را براي تعاونی خردهتعاونی: نوع سوم

-ها در محدوده خدماتی خود را نگهداري نمـوده و بـه گـروه   تأمین کرده، فهرستی از تعاونی

ایـن انبارهـا   . دهندهاي فنی میاندازي تعاونی مواد غذایی هستند کمکهایی که مایل به راه
همچنـین،  . شودکنند تملک و اداره میرسانی میهاي محلی که به آنها خدماتتوسط تعاونی

فروشی کـه  هاي خردهها از مزایاي تشریک مساعی از طریق تعاونیي از خواروبار فروشبسیار
تعـاونی   75به طورتقریبی . شوندکنند، بهره مند میآنها را با دادن کالا و خدمات حمایت می

شود در صنعت خواروبار فروشی امریکا وجـود   فروشان تملک میفروشی که توسط خردهخرده
  .دارد

  هاي اتصال تولیدکنندگان روستایی به مصرف کنندگان شهرياستراتژي :بخش چهارم

تغییـرات بـه وجـود آمـده در شـرایط محیطـی بـازار و        : تقویت فروش به شـیوه تعـاونی  
هـاي کشـاورزي نیـز بـه شـکل قابـل       هاي توزیع این نیـاز را ایجـاد نمـوده تـا تعـاونی      کانال

ــا نقشــی فعــال در اتصــال  اکنــون از آنهــا خواســته مــی . اي تغییــر کننــد ملاحظــه شــود ت
  . فروشان و مصرف کنندگان نواحی شهري ایفا نمایندتولیدکنندگان به خرده
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نمایند تا به آنها در بـه حـداکثر رسـاندن سـود     هاي فروش را ایجاد میکشاورزان تعاونی
-این امر مستلزم بازاریابی فروش مؤثر و کارآمد محصولاتشان مـی . خالص تولید یاري رساند

-هاي بهتري را دریافت مـی  با فروش تولید در حجم زیاد تولیدکنندگان معمولاً قیمت. اشدب

هایی کـه  دسته اول، تعاونی. شودبندي میفروش به شیوه تعاونی کلاً به دو نوع تقسیم. دارند
براي بدست آوردن شرایط بهتر فروش براي اعضاي خود  با صاحبان صنایع فـرآوري و سـایر   

ها این چنین تعاونی. نمایندي موجود در زنجیره تهیه مواد غذایی مذاکره میهاي تجاربخش
  .نمایندتنها براي قیمت و شرایط فروش چانه زنی می

بنـدي،  بنـدي، فـرآورش، بسـته   فرآینـدهاي فـروش نظیـر درجـه     نوع دیگر غالباً تمـامی 
هـاي  اوقات تعاونی گاهی.دهندسازي، توزیع و خرید و فروش را انجام میزنی، ذخیرهبرچسب

شـوند  هاي فرآوري تنها بر فرآوري تولیدات خام مزرعه متمرکز میخرید و فروش و یا تعاونی
برخـی  . کننداي واگذار هاي منطقهها یا تعاونیتا فرآیند فروش، و غالباً انجام آن را به واسطه

  .باشندها داراي نام تجاري مشهوري میاز این تعاونی
هـاي کشـاورزي   فروشان کلان، لازم اسـت تـا تعـاونی   گویی به نیاز خردهدر راستاي پاسخ

فروشان کلان، مقدار زیادي محصـول  از آنجا که خرده. مقیاس عملیاتی خود را افزایش دهند
هاي کوچـک مطلـوب تـر و    هاي بزرگ نسبت به تعاونیرا در سرتاسر سال لازم دارند، تعاونی

نین براي داشتن قدرت اقتصادي برابر در زمان معامله با همچ. تر خواهند بوددر رقابت موفق
هـا  گیرند، لازم است تا تعاونیتوزیع کنندگان بزرگ که رفته رفته قدرت بازار را در دست می

هـاي  ها از سالبه همین خاطر ادغام و ترکیب تعاونی. نیز مقیاس کاري خود را افزایش دهند
   .ستبه یک پدیده جهانی تبدیل شده ا 90دهه 
هاي کشـاورزي شخصـی، نیـاز بـه همکـاري میـان       علاوه بر بهبود مهارت فروشِ تعاونی 

هاي شخصی در جوابگویی از آنجا که تعاونی. ها به امري بسیار مهم مبدل گشته استتعاونی
فروشان کلان، محدود هسـتند، لازم اسـت تـا ایـن     به سفارشات صورت گرفته از سوي خرده
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درصـورت همکـاري بـا سـایرین در فـروش      . همکـاري داشـته باشـند   هـا بـا یکـدیگر    تعاونی
ها قادر خواهند بود تا فراهم آوردن مقدار زیادي از محصول را در سرتاسـر  محصولات، تعاونی

فروشـان کـلان   زنی خود را هنگام مذاکره با خـرده سال تضمین کرده و در نتیجه قدرت چانه
سـاختارهاي متحـد و دفـاتر بازاریـابی مـؤثر و      به همین منظور، لازم است تـا  . افزایش دهند

  .کارآمدي طراحی نماییم
تولید محصولات مطمئن و با کیفیت یکـی  :  تولید و تهیه محصولات مطمئن و با کیفیت

. از عوامل ضروري در موفقیت فرآیند فروش محصـولات مزرعـه بـه مصـرف کننـدگان اسـت      
هـاي کیفـی   یان بیشـتري بـر مشخصـه   یابد، مشترکه درآمد سرانه مردم افزایش میهمچنان

هاي ممکن، شـامل تـازگی، طعـم، ظـاهر، و راحتـی      این مشخصه. ورزندمحصولات تأکید می
هـاي کیفـی   همچنین تأکید بیشتري نیز در رابطه با مشخصه. دسترسی به آن محصول باشد

هـاي  ایمنی مصرف کنندگان در مواردي چـون آلـودگی  . مرتبط با ایمنی محصول وجود دارد
-هاي زیستهاي ناشی از عوامل طبیعی، آلودگیمیکروبی، عدم توازن مواد مغذي، مسمویت

بـدین ترتیـب مشـتریان    . هاي خـوراکی قـراردارد  ها و افزودنیکشمانده حشرهمحیطی، باقی
  .امروز به دنبال مواد غذایی بهتر و سالم تر براي خود و خانواده خود هستند

هـاي پـس از برداشـت    ، لازم است تـا انـواع تکنولـوژي   در راستاي تولید محصولات ایمن
... بندي، نقل و انتقال وبندي، بستهاي سرمایش، دستهشامل پیش سرمایش، سیستم زنجیره

هاي پس از برداشت بـه طـور گسـترده،    علاوه بر اعمال تکنولوژي. پذیرفته شود) 2-3شکل (
عیارهاي پیشـرفته تضـمین مـواد    تولیدکنندگان محصولات کشاورزي مجبور به استفاده از م

  .غذایی و یا سایر قوانین و مقررات هستند
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 20فن آوري هاي پس از برداشت، 2-3نمودار شماره 

                                                
 .16همان، ص . 1

  تولیدکنندگان
 )اولین تولیدي(

  محصول تولیدي
 )از مزرعه، از مرتع(

 درو

 انتقال

بسته بندي، 
 سردسازي

 دسته بندي

 انتقال

  - بازرسی
  نديمحل بسته ب درجه بندي 

 )دومین تولیدي(

 انتقال

 خرده فروشان دسته بندي

 مصرف مصرف کننده

بسته بندي 
 مجدد

  فروش
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  تفسیر نتایج: بخش پنجم
هـاي کوچـک و بازارهـاي    سیستم سنتی فروش مواد غذایی توسط تعداد بیشماري فروشـگاه 

محصولات غذایی از طریـق مراحـل   بنابراین، . فروشی در نقاط شهري مغلوب شده استعمده
کـه تعـداد   با ایـن وجـود، همچنـان   . شوندمتعدد و چندگانه با هزینه فروش بالا، فروخته می

یابـد، اقـلام غـذایی    کننـد افـزایش مـی   فروشان کلان آنها را اداره میهایی که خردهفروشگاه
منـاطق شـهري    هاي ارسال به طور مستقیم از نـواحی تولیـدي بـه   بیشتري نیز توسط بنگاه

  . شودفرستاده می
هاي کشاورزي مجبور بـه گسـترش   تحت این شرایط جدید بازار تولیدکنندگان و اتحادیه

فروشان کلان و مصـرف کننـدگان شـهري    هاي نوین براي مواجهه با سفارشات خردهتکنیک
روش، هاي فهاي کشاورزي محلی از طریق تقویت تکنیکویژه لازم است تا تعاونیبه. هستند

هاي محلی علاوه براین، تعاونی. فروشان ایفا نمایندنقشی مرکزي در فروش تولیدات به خرده
  .فروشان کلان مجبور به همکاري با یکدیگرندبراي داشتن جایگاهی بهتر در ارتباط با خرده

هـاي تولیـدي اهمیـت وجـود     به عنوان یک کانال فروش جایگزین لازم است تـا تعـاونی  
هـاي مصـرف نقـش مهمـی در     تعاونی. صرف و بازارهاي فروش محلی را دریابندهاي متعاونی

همچنین لازم است تا تولیدکنندگان کوچک . فروش تولیدات طبیعی وارُگانیک برعهده دارند
هاي برمبناي فروش محلی کـه تولیدکننـدگان را بـه    هاي تولیدي کوچک استراتژيیا تعاونی

  .نماید، توسعه دهندمیطور مستقیم به مصرف کنندگان متصل 

    تعیین بازارهاي داخلی و عرضه غیر مستقیم محصولات در آمریکاتعیین بازارهاي داخلی و عرضه غیر مستقیم محصولات در آمریکا..11--66--33

هـا فـروش   دو روش براي فروش محصول تولیدي به شکل تازه وجود دارد؛ یکی از این شـیوه 
هاي کشـاورزان  هاي حاشیه جاده، فروشگاههایی چون دکهمستقیم محصول به مشتري از راه
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هاي عرضه غیـر مسـتقیم   شیوه دیگر فروش از طریق کانال. است) ان بچینیدخودت(و فرآیند 
  21.کننده تماسی با یکدیگر ندارندباشد، که در آن تولیدکننده و مصرفمی

  

  موانع موجود بر سر راه عرضه غیر مستقیم -
هاي طولانی است که بازارهاي سنتی براي عرضه بسیاري از محصـولات کشـاورزي بنـا    مدت
تواننـد حیوانـات خـود را بـه     براي مثال تولیدکنندگان دام و محصـولات دامـی مـی   . اندشده

توانند محصول خود را به خریـداران  دهندگان حبوبات و غلات میحراجی دام بیاورند، پروش
توانند با یک کارخانه تولید شکر قـرارداد  حبوبات محلی فروخته و تولید کنندگان چغندر می

د کنندگان محصولات باغی، به ویژه، بـه شـیوه مکـانیزه و غیـر سـنتی      ببندند؛ اما، براي تولی
هاي موجود میان محصولات تازه با یکی از تفاوت .فروش تولیدات به این سادگی نخواهد بود

حبوبـات و   .کالاهاي اساسی عرضه شده در بازار، فسادپذیري و از بین رفتن سـریع آنهاسـت  
تـوان  ذخیـره نمـود، از حیوانـات و احشـام نیـز مـی       توانهاي طولانی میغلات را براي مدت

هـا رسـیده شـدند بایـد آنهـا را      توتنگهداري کرده و آنها را تغذیه نمود، اما، هنگامی که شاه
فسادپذیري خـود باعـث ایجـاد    . سریعاً فروخت در غیر اینصورت، فاسد و خراب خواهند شد

قیمـت حبوبـات و غـلات بـه     . ستهاشود که، فراریت و متغیر بودن قیمتتفاوت دیگري می
جـات و  سازي میوهآید، اما، طول عمر ذخیرهخاطر وجود ذخیره آنها متعادل شده و پایین می

  . جات بسیار کوتاه استسبزي
تـوان  زمینی، پیاز، و سیب درختی را براي مدت طـولانی تـري مـی   جاتی نظیر سیبمیوه

توان به نحوي ذخیره کـرد کـه   را نیز نمیذخیره نمود، اما، این دسته از محصولات کشاورزي 
 .سازي را طی کـرده و وارد دومـین سـال گردنـد    مانند حبوبات و غلات سال اول عمر ذخیره

                                                
شناسی روستایی، دانشگاه آي داهو آوریل گونت نر، اقتصاددان، بخش اقتصاد کشاورزي و جامعه. اف. نویسنده جی.1

1993.  
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تـوان  را نیز به هـیچ عنـوان نمـی   ) نظیر توت(هاي ریز دانه جاتی نظیر کاهو و انواع میوهمیوه
 ـ . ذخیره نمود ه طـور همزمـان مـورد    چنانچه سطوح زیر کشت این محصولات در همه جـا ب

از طرف دیگر اگر تنها بخـش  . شودبرداشت قرار گیرد، بازار آنها به آسانی انباشته و اشباع می
کمی از سطح زیر کشت برداشت شود، یـا اگـر شـرایط آب و هـوایی برداشـت را بـه تـأخیر        

  . توانند تا سطح سود دهی بسیار زیادي بالا روندها میبیندازد، قیمت
چـه  : گیـرد کـه  میان محصولات تازه و کالاهـاي اصـلی از آنجـا نشـأت مـی     تفاوت دیگر 

  عملیاتی لازم است روي محصول انجام شود تا براي عرضه به مشتري آماده گردد؟ 
هاي گوشـتی تبـدیل شـود، امـا،     گندم باید به محصولات نانوایی، گوشت باید به فرآورده

در هـر صـورت اگـر از عرضـه      .مصرف کردتوان به صورت غیر تازه جات را به ندرت  میمیوه
بندي و بارگیري را انجـام دهیـد   غیر مستقیم استفاده نکنید باید یک سري فرآیندهاي بسته

  .هاي گوناگون عرضه غیر مستقیم گردیدتا وارد کانال

  بسته بندي و بارگیري و ارسالبسته بندي و بارگیري و ارسال..22--66--33

باشـد، هنـوز لازم    هنگامی که محصول عرضه شده در بازار محصولات تـازه، فـرآوري نشـده   
سـازي شـامل   آمـاده . سازي شـود است تا قبل از قرار گرفتن در اختیار مشتري مرتب و آماده

بعضـی از خطـوط تولیـد، شـامل     . شودبندي میبندي و بستهبندي، درجهشست و شو، دسته
مؤسسـاتی کـه ایـن فرآینـدها را انجـام      . زدن نیز هسـتند سازي و واکسکردن، خنکخشک

-بسـته ) سـوله (بندي نامیده شده و تجهیزات آنان را معمولاً سـالن  ؤسسات بستهدهند م می

  .گویندبندي می
بنـدي کننـده نیـز هسـتند؛ امـا،      بعضی از پرورش دهندگان محصولات کشاورزي، بسـته 

-جات، بستهجات و سبزيبندي برخی میوهآلات گران قیمت لازم براي بستهتجهیزات و ابزار
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در نتیجـه در برخـی نـواحی    . دهـد دهندگان قـرار مـی  سترس خود پرورشبندي را دور از د
  . بندي و فروش یک فعالیت مشارکتی استفرآیند بسته

باشـد کـه   از آنجا که قیمت میوه جات و سبزیجات بسیار فرار و متغیر است، لذا لازم می
مکتـوبِ  گذاري محصولات تولید شـده توسـط اعضـاء، قـوانین     شرکا، با در نظر گرفتن قیمت

  . واضح و شفافی داشته باشند
براي مثال، زمانی که قیمت فروش محصول پایین است، عضـو مؤسسـه انتظـار دریافـت     

بندي نبـوده یـا   اگر شما خود داراي سالن بسته. تمام مبلغ حاصل از فروش را نخواهد داشت
ا به یـک  محصول خود ر: عضو هیچ شرکت یا تعاونی ننیستید، دو گزینه دیگر خواهید داشت

  . بندي کننده استخدام نماییدبندي بفروشید یا یک بستهموسسه بسته
فروشید یک قیمت ثابت را براي یک مقـدار  بندي کننده میزمانی که محصول را به بسته

بـدین ترتیـب، ایـن    . مشخص از محصول یا قیمتی متغیر بر اساس کیفیـت، تعیـین نماییـد   
ها قبل از فروش محصول نهایی را متحمل شده متبندي کننده است که خطر تنزل قیبسته

  .ها از آن سود خواهد برد نه شماو درصورت افزایش قیمت
کننده ها نیز وجود دارند که مایل به انتقال سـود و زیـان حاصـل از    بندياي از بسته عده

آنها محصول شـما را بـا مبلغـی کـه معمـولاً بـه ازاي پونـد و بوشـل         . ها به شما باشندقیمت
درایـن  . بنـدي خواهنـد کـرد   شـود، بسـته  محاسبه می) لیتر 36پیمانه غله و میوه در حدود (

بندي کنندگان بیشتر بـه کـار بـر اسـاس حجـم اسـت تـا فـروش بـراي          صورت تمایل بسته
بندي لازم است تـا محصـول بـه مرحلـه بعـد، زنجیـره       پس از بسته.هاي بالا و مرغوب قیمت

کسانی که ایـن   .له شامل بارگیري محموله و فروش آنهاستاین مرح. فروش انتقال داده شود
هـاي  بنگـاه . شـوند نامیـده مـی  ) بنگاه بارگیري و ارسال( دهند حمل کننده کار را انجام می

بندي بسیاري از بسته.شود، حضور دارندارسال معمولاً در محلی که محصول پرورش داده می
بنـدي را نیـز   تولید کنندگان که خـود بسـته   بسیاري از. کننده ها، ارسال کننده نیز هستند
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هـاي ارسـال تکیـه    دهند، همچنان براي انجام عملیات بارگیري و فروش بـر بنگـاه  انجام می
بنـدي و ارسـال را انجـام    دهندگان خود هر سه عملیات پرورش، بستهبعضی از پرورش .دارند

  .دهندمی
اسـت، داراي بازارهـاي فـروش    که در زیـر توضـیح داده شـده    هاي ارسال، همچنانبنگاه

بندي شده دخیـل نباشـید، بایـد از    شما حتی اگر در فروش محصول بسته. متعددي هستند
  .شود مطلع باشیدمحلی که محصول شما به آنجا فرستاده می

  
  مجاري فروش

اي در فاصـله  –فروشـی محصـولات در شـهرهاي بـزرگ     هـاي عمـده  پایانه:  فروشانعمده

اند دو شهر بزرگ لـس آنجلـس و   واقع شده –شتري تا به تولید کننده نزدیک تر نسبت به م
  . اندفروشی محصولات تازه آمریکا را تشکیل دادهاز کل بازار عمده%  16نیویورك 
. هاي ایالتی، شـهري و خصوصـی تملـک شـوند    توانند توسط شرکتهاي فروش می پایانه

هـاي ارسـال،   بنگـاه .براي توزیع اسـت  هاي فروش ایجاد و فرآهم آوري تسهیلاتیهدف پایانه
مـردم یـا   . فرسـتند هاي باري حاوي محصولات را از مناطق تولیدي به پایانـه هـا مـی   ماشین

-این گروه ها با نام عمـده . شوندمؤسسات تجاري در پایانه فروش، دریافت کننده نامیده می

فروشـان معمـولاً بـار    عمـده  .شـوند کننده، دلال یا مقاطعه کار نیز شناخته مـی فروش، توزیع
هـاي فـروش،   جات و سبزیجات تـازه را خریـداري کـرده و در پایانـه    هاي حاوي میوهماشین

سپس بارهاي جدید که مخلوطی از محصولات مختلف باشد، بـراي فـروش   . نمایندتخلیه می
درگذشـته  . شـوند فروشان آماده مـی و سایر عمده) رسمی(فروشان، خریداران نهادي به خرده

شـد و پـس از رسـیدن،    گذاري نشده به پایانه ارسال میها به شکل قیمتاري از محمولهبسی
رونـد کـار فعلـی بـه ایـن صـورت اسـت کـه،         . شد در آنجا به حراجی گذاشته یا فروخته می

  . فروشند هاي ارسال پیش از حمل محموله به پایانه آن را به عمده فروش می بنگاه
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ي عمده فروش این است که محصول را به خرده فروش قدم منطقی بعدي برا: فروشخرده

در . ها یک الگوي سـنتی در صـنعت میـوه و تـره بـار بـوده اسـت       این روند براي سال. بدهد
هاي خواربارفروشـی بسـیاري وجـود داشـت کـه قـادر نبودنـد،        گذشتۀ نه چندان دور، مغازه

فروشـان بـا تحویـل    عمده. ندمقادیر زیاد میوه و سبزي یا سایر مواد غذایی را به فروش رسان
پـا، نقشـی اساسـی و    بارهاي کوچک و مخلوط از محصولات مورد نیاز این فروشندگان خرده

  .نمودندحیاتی براي آنان ایفا می
اي هـاي زنجیـره  فـروش امـروزه خـرده  . فروشی تغییرات بسیاري کرده اسـت صنعت خرده

بسـیاري از ایـن   . هسـتند  بزرگی وجـود دارنـد کـه قـادر بـه فـروش مقـادیر زیـاد محصـول         
فروشـان  برخی نیاز بسیار کمی بـه عمـده  . باشندفروشان، خود داراي سیستم توزیع می خرده

جـات تـازه، محصـول را مسـتقیماً بـه      جات وسبزيهاي ارسال میوهداشته و بسیاري از بنگاه
 فروشی شخصـی کـه در نزدیکـی نـواحی    هاي خردهفروشگاه .فروشندفروشان بزرگ میخرده

شـعب محلـی برخـی از    . آینـد انـد، فروشـندگان مهمـی بـه حسـاب مـی      تولیدي واقع شـده 
یـابی بـه ایـن    کلیـد راه . اي اغلب تمایل به خرید محصولات محلی دارندهاي زنجیره فروشگاه
ها، فرآهم آوردن محصولی با کیفیت بالا به شکل پایدار در طولانی مدت و با قیمتی فروشگاه

  . منصفانه است
هاي غذایی خود را در خـارج  مردم آمریکا هر روز تعداد بیشتري از وعده: ران رسمیخریدا

میلادي آنها تقریباً نیمی از هزینـه غـذایی خـود را     90در اواخر دهه . کننداز خانه صرف می
چنانچه این روند ادامه یابد این . شدصرف غذاهایی کرده بودند که خارج از خانه استفاده می

-ها خـورده نمـی  هاي غذایی تنها در رستوراناین وعده. نیز تجاوز خواهد کرد میزان از نصف

هـا نیـز   ها و آسایشـگاه ها، زندانهاي نظامی، هتلها، پایگاهشود، بلکه در مدارس، بیمارستان
خریـداران   .شـود این بازار رسمی با نام بازار خدمات غذایی نیز شناخته می. شونداستفاده می
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فروشـان، تعـداد خریـداران    همانند خرده. فروشان در ارتباط هستندا عمدهتر برسمی کوچک
هـاي فسـت فـود    توان فروشـگاه ترین این خریداران میاز مهم. رسمی نیز رو به افزایش است

هـاي  این موسسات بزرگ نیز به شکل رو به رشـدي مسـتقیماً از بنگـاه   . اي را نام بردزنجیره
  .فروشانهکنند تا از عمدارسال خرید می

. کننـد ها مذاکره میها هنگام خرید بین بنگاه ارسال و سایر دریافت کنندهواسطه: هاواسطه

هاي ارسال که تجربه، تماس و مهارت کافی براي فـروش  آنها خدمات با ارزشی را براي بنگاه
) فروش و خریداران خدمات غـذایی فروش، خردهعمده(تمامی محصول خود به عناصر فروش 

آنها معمولاً به عنوان نماینده خریدار در منـاطق بـارگیري و تولیـد    . نمایندرند، فراهم میندا
ها با نام خریدار جنس را خریـداري نمـوده   طبق آنچه که معمول است واسطه. کنندعمل می

هـاي  ماننـد سـایر قسـمت    .دارندو براي خدمات خود مبلغی به عنوان حق العمل دریافت می
  .گران نیز در حال تغییر و تحول استول، تجارت واسطهفروش محصزنجیره

لازم است بدانید که منـاطق رقیـب چـه    . تولید محصولات تازه، فصلی است: اطلاعات بازار

تقاضـاي کـدو تنبـل در زمـان     : بـراي مثـال  . کنندزمانی اقدام به فروش محصولات خود می
دو  .الاتر از سایر زمـان هاسـت  جشن هالووین و تقاضاي توت قرمز در موقع عید شکرگزاري ب

هـا نقـش   عامل فصلی بودن و فساد پذیري سریع، همراه با یکـدیگر در متغیـر بـودن قیمـت    
هـاي  هـا و افـزایش فرصـت   براي کاهش زیان ناشی از پایین آمدن قیمـت . اندداشته و سهیم

  .افزایش آن لازم است تا اطلاعات موثق و قابل اطمینانی از بازار داشته باشید

  صربستانصربستان. . 77--33

شرقی خطه ایست که بیشـترین میـزان تولیـدات کشـاورزي اروپـا را بـه خـود        اروپاي جنوب
هایی که به دنبال آغاز فعالیت یا توسـعه تجـارت خـود در    براي شرکت. اختصاص داده است
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به خاطر برخی از عوامـل صربسـتان و   . باشداین ناحیه هستند، صربستان مکان مورد نظر می
توانـد بـا   ها کشور خارج از مجمـع کشـورهاي مشـترك المنـافع  اسـت کـه مـی       مونتنگرو تن

میلیـون نفـري آن دسترسـی     150فدراسیون روسیه مبادلات آزاد تجاري داشته و بـه بـازار   
شـرقی واقـع شـده کـه امکـان دسترسـی       صربستان در میانه منطقه آزاد تجاري اروپاي. دارد

  .میلیون نفر جمعیت دارد، فراهم نماید 55آن که  معاف از مالیات آن را به بازارهاي بالقوه
بزرگتـرین  ) میلیون نفـر جمعیـت   5/7با (بازار داخلی صربستان در میان بازارهاي منطقه 

 6/7) ناخالص داخلی(داراي نرخ رشد  2004علاوه براین، اقتصاد صربستان در سال . آنهاست
مقدار نیز دست یابد، کـه منجـر بـه    رود که به رشدي بیشتر از این بوده است و انتظار می% 

بـا فعالیـت در   .  اي در قدرت خرید آن و توسعه بازار خانگی خواهد شدافزایش قابل ملاحظه
تواند در حالی که از امکان دسترسی آسـان بـه بازارهـاي اتحادیـه     صربستان، یک شرکت می

این اتحادیه داشـته   مند گردد، سود کاملی نیز از فروش محصولات خود در خارج ازاروپا بهره
  .باشد

باشـد و  این کشور گذرگاه طبیعی بین اروپاي جنوب شرق و اروپاي غربی و مرکـزي مـی  
مکانی است که در مسیر مهم و عمده حمل و نقل اروپاي غربی و خاور میانـه را بـه یکـدیگر    

  .نمایدمتصل می

  هاي رقابتیهاي رقابتیسرمایه انسانی فوق العاده در قیمتسرمایه انسانی فوق العاده در قیمت. . 11--77--33

. نماینـد هاي صربستان را ترك میها و دانشکدهران فارغ التحصیل جوان دانشگاههر ساله هزا
هـاي نـوین، آشـنا بـا     آوريافرادي با سطح تحصیلات بالا، قدرت یادگیري سریع، پذیراي فن

. هاي خارجی، معرف سرمایه حقیقی صربستان هسـتند ، و با اطلاع از زبان)آي، تی(آوري فن
بـاري از تجربـه در زمینـه    راي نیروي کار ماهر و تولیدي بـا کولـه  از طرف دیگر صربستان دا

ها سال آزادي مرزهاي هاي خارجی و دهسنت مشارکت با شرکت. باشدمدیریت و صنعت می
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هـاي آن بـه جـا    هاي غرب نشانی از تجربه را بر مجموعه مهـارت آن به روي فرهنگ و ارزش
  گذاشته است،

. هـاي رقـابتی وجـود دارد   تثنایی تقریباً در تمامی نرخهر چند که این سرمایه انسانی اس
هزینه کارگر در صربستان در میان تمامی کشورهاي ناحیه از همـه کمتـر بـوده و همچنـین     

  .باشدبسیار کمتر از قیمت آن در کشورهاي عضو اتحادیه اروپا می

  
  شیوه مناسب پرداخت مالیات

صربسـتان  . باشـد وه در ایـن ناحیـه مـی   ترین شـی شیوه پرداخت مالیات در صربستان مناسب
  . است% 10مقدار این بهره . باشدترین میزان بهره صنفی در اروپا میداراي پایین

  
  جاتمیوه

-هاي حاصلخیز و شرایط آب و هوایی مساعد و مطلوب مـی از آنجا که صربستان داراي خاك

هـاي  احت کل زمینمس. باشد، کشاورزي همواره بخش مهمی از اقتصاد صربستان بوده است
مالکیت آنهـا از آن مالکـان   %  85میلیون هکتار تجاوز نموده که  6زیرکشت در این کشور از 

هـزار هکتـار تجـاوز     310دهی شده با درختان میوه از هاي پوششکل زمین. خصوصی است
  .نمایدمی

رو قلم ـ. جـات اسـت  آل براي پرورش و رشد میوهصربستان داراي شرایط آب و هوایی ایده
هـاي آلـی کـاملاً    این کشور از نظر اقلیمی غنی بوده و همین سبب شده تا براي تولید میـوه 

خاك این کشور هنوز یکـی از  . دهدمناسب گردیده و توسعه زیادي را در این بخش نوید می
جات در شرایط کامل پروش یافته، با دسـت  ترین خاکها در اروپا است، بخش اعظم میوهغنی

  .شوندبندي میبا دقت ذخیره و بستهبرداشت شده و 
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هـاي  با زمـین  -که بر طعم و کیفیت تأکید دارد -جات در صربستانپرورش و کشت میوه
در حقیقت بیشتر میوه تولید شده در صربستان هنوز در . صنعتی و بزرگ غرب مخالف است

  .یابدهاي کوچک خانوادگی پرورش میزمین
یافتـه و بـراي هـدایت رشـد صـادرات      خوبی توسـعه صنایع فرآوري میوه در صربستان به 

اخیراً صـنایع ایـن کشـور انـواع آب میـوه، کنسـتانتره       . شوندکشور در تعادل نگاه داشته می
هـاي عـالی   میـوه آب. انـد شده را صادر نمـوده ، پوره، مربا، میوه منجمد شده و خشک)افشره(

نماینـد و اکنـون   لیـه اسـتفاده مـی   هاي با کیفیت صربستان به عنوان ماده اوهمیشه از میوه
هاي این کشور، ازجمله محصـولات تجـاري اسـت کـه سـریعاً در      هاي تجاري آب میوهمارك

  .باشدحال رشد می
-صادرات نشان می. هاي صربستان به طور پیوسته در حال افزایش استتقاضا براي میوه

د کشورهایی که وارد کننده دهد که یک تمایل رو به افزایش نه تنها در کیفیت بلکه در تعدا
  .شودمیوه از صربستان هستند دیده می

میلیـون تـن صـادرات میـوه و محصـولات جـانبی آن را        162، صربستان 2004در سال 
قسمت اعظمـی از صـادرات صربسـتان بـه اتحادیـه اروپـا رفتـه و از آنجـا کـه          . داشته است

اري از کشـورها بـا معرفـی    انـد بسـی  تـر شـده  استانداردهاي سـلامتی اتحادیـه اروپـا سـخت    
  .انداستانداردهاي کیفیت سریعاً به آن پاسخ داده

  گذاريگذاريهاي سرمایههاي سرمایهفرصتفرصت. . 22--77--33

گذاري در بخش صنایع فرآوري میوه ابتدا توسط کیفیـت مـواد خـام کـه     هاي سرمایهفرصت
ز تمامی گذاران بالقوه، اعلاوه برآن، سرمایه. شودتوانند تولید و استفاده شوند، حمایت میمی

شده در زمینه میوه، عـلاوه بـر امکـان    هاي لازم از سوي مؤسسات تحقیقاتی شناختهحمایت
سـالها تجربـه در ایـن    . باشـند استفاده از هیئت متخصصان زبده در این زمینه، برخوردار می
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تواند هنگـام رقابـت   باشد، میها میبخش خاص، که مطمئناً صربستان در آن یکی از بهترین
  .رهاي جهانی، تفاوت موجود را نمایان سازددر بازا

شوند، تقریباً در تمامی نقـاط  محصولات با کیفیت، که از بهترین مواد خام اولیه تهیه می
  . رسنددنیا به فروش می

از آنجا که کشاورزي همواره بخش مهمی از اقتصاد صربستان بوده است، تعداد زیـادي از  
به علـت مجوزهـاي قـانونی و فقـدان     . به کار هستندواحدهاي فرآوري در این کشور مشغول 

تـا   1980آوري هاي قدیمی که از سـال  هاي اخیر، اغلب واحدها با فنگذاري در سالسرمایه
به هـر حـال صربسـتان هنـوز داراي کـارگران مـاهر بـا        . کننداند، کار میکنون تجدید نشده

گـذاري در زمینـه   سـرمایه . ستهاي با کیفیت اهاي حاصلخیز و میوهتجارب ارزشمند، خاك
دهد گذاران خارجی این فرصت را مینوسازي واحدهاي فرآوري میوه در صربستان به سرمایه

گذاري خود را هر چـه  هاي سرمایهاي را در صنعت نموده و هزینهجویی قابل ملاحظهتا صرفه
هاي جاذب منطقه گذاري در صربستان حتی دسترسی به بازارسرمایه .تر بازیابی نمایندسریع

  .نمایدرا آسانتر می
هـاي تجـاري آزاد بـا    نامـه جزیـره بالکـان و داشـتن توافـق    قرار گرفتن در مرکزیـت شـبه  

سازد تا صربسـتان بـه تمـامی کشـورهاي منطقـه      کشورهاي همسایه این امکان را فراهم می
رهاي گـروه کشـو  (اضافه بـرآن، اینکـه صربسـتان تنهـا کشـور خـارج از       . دهی نمایدسرویس

بنـابراین، فعالیـت از   . هـاي تجـاري آزاد دارد  نامـه است که با روسیه توافـق ) مشترك المنافع
دهد تا با صـادرات بـه روسـیه، سـرمایه خـود را بـه       درون صربستان به شما این کمک را می

گــذاري در هــا و تقاضـاها، سـرمایه  جــدا از اهـداف، رویاهـا، چـالش   . شـکل سـود بازگردانیـد   
  .آیده پرباري به نظر میصربستان، تجرب
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  معرفی محصول میوه
میلیـون   5/42این حقیقت که تقریبـاً  . ها در صربستان استترین میوهآلو یکی از متداول: آلو

نه تنها تعـداد درختـان   . درخت آلو در صربستان وجود دارد، نشانگر محبوبیت این میوه است
-کیلوگرم محصـول برداشـت مـی    2/13 آلو در صربستان زیاد است بلکه از هر درخت تقریباً

هزار تن آلو در صربستان تولید شده  560بیشتر از  2004توان گفت در سال درکل می. شود
بوده و هم براي استفاده به شکل تـازه  ) استانلی(قسمت عمده آلوي کشت شده از نوع . است

  .باشدو هم به شکل فرآوري شده مناسب می
هـاي جدیـدي   گونـه . یابـد د زیـادي آلـو پـرورش مـی    تنها در صربستان نیست کـه تعـدا  

تنهـا در  . دهد تا از طعم انواع آلو لذت ببرندیافته که به مردم سرتاسر دنیا اجازه میگسترش
 .انـد ، مؤسسات کشاورزي صربستان سه گونه جدید از این میوه را گسـترش داده 2004سال 

هـاي مختلـف نیـز    لباً تحت فـرآوري شود، غااین میوه جدا از اینکه به صورت تازه مصرف می
باشد اما اغلب مردم آلوي خشک شده نیز یکی از محصولات ویژه صربستان می. گیردقرار می

تـرین فـرآورده از   ها اذعان دارند که مرباي آلو و کمپوت و کنسـرو آن خوشـمزه  ویژه بچهو به
و % 74بـه ترتیـب    میزان صادرات آلوي تازه و خشـک  .باشندمحصولات فرآوري شدة آلو می

  .باشدمی% 23
پسند و همچنین صـادراتی  سیاه یکی از محصولات محلی همهتوت: )شاه توت(سیاه توت

  .یابندسیاه در صربستان پرورش میهاي عمده توتگونه. باشدمهم صربستان می
هـاي سـنتی کشـاورزي    سیاه در صربستان هنوز در مزارع کوچـک و بـا روش  بیشتر توت

سـیاه در سـطحی   انـواع تـوت  . شوندچیده و برداشت میشوند و تنها با دستمی پرورش داده
تن در هکتار،  8/4با وجود بازده . شودهزار هکتار در سرتاسر صربستان کشت می 3/5بالغ بر 

افـزایش تمایـل بـه    . سیاه شده استهزار تن توت25صربستان موفق به تولید  2004در سال 
تـرین  گر این است که صربستان ممکن است بـه یکـی از بـزرگ   سیاه نشانکشت و تولید توت
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% 84از کل تولید ایـن محصـول در صربسـتان    . سیاه در اروپا تبدیل شودتولیدکنندگان توت
بـه  % 10زده و مـا بقـی   بـه شـکل یـخ   % 90بخش اعظم صادرات این میوه . شودآن صادر می

  .باشدبه اتحادیه اروپا میبیشتر صادرات این محصول . باشدشکل تازه و سرد شده می
هاي صربستان به رنگ بسیار قرمز و پایداري طعمشان حتی پـس  فرنگیتوت: فرنگیتوت

فرنگی در بیشتر از انواع مختلف توت. زدگی و تحت فرآوري قرار گرفتن، معروف هستنداز یخ
 2004بازده تقریبی ایـن محصـول در سـال    . شودهکتار در سرتاسر صربستان کشت می 5/8

هـزار   33فرنگی تولیـد شـده   تن در هکتار بوده و با توجه به این مطلب کل توت 4نزدیک به 
توانند بـه  هاي صربستان میفرنگیبا حمایت مؤسسات کشاورزي مربوطه، توت .تن بوده است

فرنگـی  پـزي و آب میـوه، تـوت   علاوه بـر صـنایع شـیرینی   . هاي مختلفی استفاده شوندشکل
فرنگـی  هایی که توتبا وجود این فروشگاه. شودمربا و کنسرو نیز استفاده میمعمولاً به شکل 

  . فروشند هنوز محلی سود آور براي تولیدکنندگان این میوه هستندرا به شکل تازه می
قسـمت اعظـم آن   . شودفرنگی تولید شده در صربستان صادر میتنها درصد کمی از توت

از این محصول علاوه بر استفاده به شکل تازه، به مقـدار  هاي داخلی رفته چرا که به فروشگاه
تـوان یافـت   هـاي صربسـتان مـی   خانـه زیاد در تهیه مربا و کنسرو خانگی کـه آن را در همـه  

  .شوداستفاده می
زده بوده و بخش کـوچکی از آن بـه شـکل    فرنگی صادر شده به شکل یخاز کل توت% 93

  .باشدتازه و کنسرو شده می
اي است که به ندرت در مقـادیر قابـل توجـه    فرنگی جنگلی گونهتوت: جنگلیفرنگی توت

-صربستان از معدود کشورهاي دنیاست که این میـوه را صـادر مـی   . شودتجاري فروخته می

چیـده  همواره با دست. این میوه با وجود اندازه کوچک، داراي طعمی بسیار قوي است .نماید
  .رسدفروشی به فروش میهاي لوکسروشگاهنظیر که در فشده و محصولی است بی
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داشتنی و دلخواه در صربستان است و براي تولیـد  هاي دوستهلو یکی دیگر از میوه: هلو
میلیـون درخـت    4تقریباً در حدود . گیردگسترة متنوعی از محصولات مورد استفاده قرار می

صـول بـه ازاي هـر درخـت     کیلوگرم مح 7/14با میانگین تولید . هلو در صربستان وجود دارد
از کـل مقـدار    .هزارتن از این محصول نائل آمده اسـت  58به تولید  2004صربستان در سال 

  .باشدمانده به شکل آب میوه میباقی% 54به صورت تازه % 46هلوي صادر شده از صربستان 
. هر دو نوع گیلاس ترش و شیرین به خوبی در صربستان شناخته شـده هسـتند  : گیلاس

میلیون درخت گیلاس ترش واضح  9میلیون درخت گیلاس شیرین و  8/1اشتن بیش از با د
 2004در سال  .است که صربستان داراي سنت و دانش لازم براي پرورش انواع گیلاس است

هزار تن گـیلاس شـیرین تولیـد نمـوده      31هزار تن گیلاس ترش و  112صربستان بیش از 
جهی در افزایش تولید گیلاس ترش است چرا که تولیـد  این آمار نشانگر تمایل قابل تو. است

هـاي قبـل   هزار تن ثابت بوده و متوسط سالانه تولید در سال 90تقریباً روي  2003در سال 
 6/12بازده متوسط به ازاي هـر درخـت گـیلاس تـرش      .هزار تن بوده است 75نیز در حدود 

  .کیلو گرم بوده است 8/16کیلوگرم و براي گیلاس شیرین 
به صورت % 15به صورت تازه و % 36به شکل یخ زده، % 49ز کل صادرات گیلاس ترش ا

  .باشندکنسرو شده می
تمشک قرمـز یکـی از بهتـرین محصـولات شـناخته شـده در صربسـتان و        : تمشک قرمز

تـرین تولیدکننـدگان و   صربسـتان از بـزرگ  . بیشترین میوه صادر شـده از ایـن کشـور اسـت    
در سرتاسر دنیا به خـاطر رنـگ، طعـم بـی نظیـر و      . در دنیاستصادرکنندگان تمشک قرمز 

هایی با تمشک در مزارع خانوادگی کوچک در زمین .اندثبات و استحکام ممتاز شناخته شده
 .شـود ایـن میـوه توسـط دسـت برداشـت مـی      . یابـد هکتار پرورش می 5/0مساحت میانگین 

بـا بـازده   . شـود ستان کشـت مـی  هزار هکتار در سرتاسر صرب 16تمشک در مساحتی بالغ بر 
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هزار تن تمشـک شـده    92موفق به تولید  2004تن در هکتار صربستان در سال  6میانگین 
  .است

بسته به شرایط آب و هوایی و موقعیت زمین کشاورزي، برداشت تمشـک از اواخـر ژوئـن    
سـتان در  از تمشک تولید شده در صرب% 90تقریباً . یابدآغاز شده و در ماه جولاي خاتمه می

باقی مانـده بـه مصـرف صـنایع فـرآوري      % 10شود و زده ذخیره میها به صورت یخسردخانه
فروشی در داخل صربسـتان بـه   فروشی و میوههاي سبزيها یا مغازهرسیده یا در سوپرمارکت

-بیشتر تمشک تازه در فصل تابستان فروخته شده و مورد مصـرف قـرار مـی    .رسدفروش می

آن بـه شـکل یـخ    % 93شود که تمشک تولید شده در صربستان صادر میبخش اعظم . گیرد
  .باشدآن به شکل تازه می% 7زده و 

درجـه   -20تـا   -18زده و در دماي بین گراد یخدرجه سانتی -40تمشک قرمز در دماي 
سـازي شـده و در دمـاي صـفر درجـه      تمشک سرد شده نیز پاك. شودگراد ذخیره میسانتی
دار بـه  هـاي سـردخانه  شود، سپس ظرف مدت سه روز توسـط ماشـین  می گراد ذخیرهسانتی

پس از اینکه تمشک سردسازي شد، غالباً بـراي تبـدیل بـه    . گرددمقصد مورد نظر ارسال می
هاي اروپـاي  بخش اعظم تولید این محصولات به فروشگاه. شودآب میوه یا افشره فرآوري می

  .شودغربی صادر می
اي مهـم در رشـد زیرسـاخت    ون درخت، سـیب بـه عنـوان میـوه    میلی 15با وجود : سیب

هزار  184اي بیش از ، درختان سیب بازده2004در سال . باشدصنایع میوه در صربستان می
کند که به زودي صربستان در حدود یک چهـارم  بینی میاند و این آمار رشد، پیشتن داشته

محصـول هـر درخـت     2004در سـال  . دمیلیون تن از این میوه را در سال تولید خواهـدنمو 
صربسـتان همچنـین تولیدکننـده مهـم     . کیلـوگرم بـوده اسـت    3/12سیب به طور میانگین 

هاي بین المللـی  هاي محلی و هم گونهدر صربستان هم گونه. باشدهاي با منشأ آلی می سیب
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بوده  به شکل تازه% 90از بخش اعظم سیب صادر شدة صربستان  .یابنداین میوه پرورش می
  .باشد و تنها درصد کمی از آن به شکل افشره سیب یا سیب خشک شده می

 5با داشـتن بـیش از   . داشتنی استاي محبوب و دوستگلابی در صربستان میوه: گلابی
. هایی است که تولید فـراوان دارد میلیون درخت در سن بازدهی و تولید، گلابی یکی از میوه

گلابی تولید شده که این مقدار از متوسط تولیـد سـالانه    هزار تن 58بیش از  2004در سال 
 9/11هـر درخـت بـه طـور میـانگین      . هاي گذشته عبـور نمـوده اسـت   هزار تن در سال 50

  . کیلوگرم محصول داشته است
وجود این گستره در انواع محلی این میوه بیانگر این مطلـب اسـت کـه نـه تنهـا گلابـی       

است بلکه مؤسسات کشاورزي این کشور نیز بـه توسـعه   داشتنی در صربستان اي دوستمیوه
گلابی فـرآوري شـده عمومـاً در صـنایع تولیـد      . هاي مختلف این میوه علاقمند هستندگونه

از کل گلابی صادر شده به شکل تازه بوده و مـا  % 87. گیردآلات مورد استفاده قرار میشربت
  .باشدبقی به شکل کنسرو شده می

از  2004هزار تاکستان در سرتاسر صربسـتان وجـود دارد و در سـال     70در حدود : انگور
هزار درختچه انگور وجـود   350در حدود . هزار تن انگور برداشت شده است 425این اراضی 

. آیـد کیلـوگرم محصـول بدسـت مـی     22/1دارد که به طور میانگین از هـر درختچـه انگـور    
هاي مناسب براي تبدیل بـه  گور و زمینصربستان داراي پتانسیل زیادي براي ترویج کشت ان

  .باشدتاکستان می
هاي صربستان حیـاطی پیـدا کـرد کـه یـک درخـت       توان در خانهبه سختی می :زرد آلو

 7/1در حـدود  . درختان زردآلو در همه نقاط صربستان متداول هسـتند . زردآلو نداشته باشد
کیلـوگرم بـه    2/25سـط سـالیانه   با تولید متو. میلیون درخت زردآلو در صربستان وجود دارد

. هزار تن تولید زردآلـو داشـته اسـت    40میلادي،  2004ازاي هر درخت، صربستان در سال 
  .باشدتمرکز درختان زردآلو در حاشیه رود دانوب می
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زردآلـوي  . گیرنـد در صربستان هم به شکل تازه و فرآوري شده مـورد اسـتفاده قـرار مـی    
هـاي ایـن   میوه نیز یکی از فرآوردهآب. و انواع کنسروها یافت توان در مربافرآوري شده را می

% 5بـه شـکل تـازه و    % 20به صورت آب میـوه،  % 75از کل صادرات این میوه . باشدمیوه می
  .باشدزده، کنسرو شده و برگه خشک شده میمانده به شکل یخباقی

  آزمونآزمون
هاي منسـجمی در  برنامه فروشی بایستی چهبراي ایجاد پیشرفت در عملکرد مراکز عمده .1

  نظر گرفته شود؟
گردد سال اعلام می 5داري و شیلات هر هاي صادره که توسط وزارت جنگلدستورالعمل .2

  هایی باشد؟بایستی شامل چه برنامهمی
-ها و قواعد در مورد مراکز عمدهاي دستورالعملدر ایران بر اساس مصوبات چه وزارتخانه .3

  باشد؟می فروشی بر عهده سازمان متولی
فروشان باید داشته باشند توسـط چـه کسـی تعیـین و     استاندارد سرمایه خالص که عمده .4

  گردد؟مشخص می
  هاي متولی چه وظایفی دارند؟ سازمان .5



 

4 

   چهارمفصل 
ــتانداردهاي  ــی اس بررس

  بار ایران میوه و تره
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  اهدافاهداف
  :هدف از مطالعه این فصل، آشنایی با مطالب زیر می باشد

  بار در ایران میوه و تره .1
  بار  بندي میوه و ترهدرجه بندي وبررسی کلی استانداردهاي بسته .2
  ها دلایل انتخاب مدیریت ژاپنی .3
  نگاهی اجمالی به کشاورزي زیستی  .4
  جایگاه محصولات زراعی و باغی زیستی در ایران  .5
  قوانین و استانداردهاي بین المللی  .6
  تبدیل کشاورزي سنتی به صنعتی  .7
  ي زراعت و باغبانی هاهاي کاري در مکانیزاسیون کشاورزي به ویژه در زیر بخشاولویت .8
  بندي با دیدگاه کاهش ضایعات       بررسی طراحی بسته .9

  هاي کاهش ضایعات         نتایج تحقیقات در زمینه روش .10
  نگاهی اجمالی به وضعیت سورتینگ محصولات کشاورزي     .11
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  بار ایرانبار ایرانبررسی استانداردهاي میوه و ترهبررسی استانداردهاي میوه و تره..11--44

داري محصولات کشـاورزي  ترین عامل حفظ و نگهمبار مهبندي میوه و ترهبندي و درجهبسته
اي را بـه وجـود   المللـی زیرمجموعـه  هـاي بـین  باشد و آن چنان اهمیتی دارد که سازمانمی

بنـدي و  بار با تاکید بر بستهالمللی میوه و ترهاش تعیین استانداردهاي بیناند که وظیفهآورده
  .نامندمی) کدکس(بار را میوه و تره المللیاین استاندارد بین. باشدبندي میدرجه

در خاورمیانـه  )  کـدکس (بنـدي بـه نماینـدگی    بندي و درجهموضوع مورد بررسی، بسته
باشـد و کشـور جمهـوري اسـلامی     و امارات متحده عربی فعال مـی ) بحرین(کشورهاي عربی

تی باشد و موسسه اسـتاندارد و تحقیقـات صـنع   می) کدکس(ایران یکی از عضوهاي سازمان 
. نمایـد را در ایـران چنـین بیـان مـی    )  کدکس(ایران، علت عدم فعالیت استاندارد تخصصی 

شـدن  باشد کـه نیـاز بـه نهادینـه    استانداردهاي تخصصی می)  کدکس(المللی استاندارد بین
  .بار در ایران دارداجراي استاندارد میوه و تره

-شود پس چگونـه مـی  ران اجرا نمیبار در ایدر حالی که استانداردهاي داخلی میوه و تره

لذا ابتدا باید استانداردهاي ایران در . توان استاندارد تخصصی و پیشرفته تر را به اجرا درآورد
)  کـدکس (المللـی  باربه اجرا درآید تا در قدم بعدي به اجراي استاندارد بـین زمینه میوه و تره

بـار  ها تمامی استانداردهاي میوه و ترهرسیاز این بر 22بعد .بار به پردازیمدر زمینه میوه و تره
هـا  بندي میوه و سبزيبه تفکیک بسته...) گذاري و بندي، نشانهها، نوع بستهویژگی(در ایران 

هاي لازم به عمـل آمـده و   آوري شده و از موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی بررسیجمع
  :هدف از بررسی این استانداردها عبارتند از

  بندي در ایرانبندي و درجههاي مطلوب بستهافتن به حداقل ویژگییدست.1

                                                
 .2ص)1999وزارت کشاورزي، جنگلداري و شیلات، : ژاپن(فروشی یوشیاکی، شیرایشی، قانون مراکز عمده. 1
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  بار بندي و درجه بندي میوه و ترهمدارك مستند و مستدلی براي ارائه نوع بسته.2
هاي کالا در تمامی کشورهاي دنیا توسط استانداردهاي تایید شـده دولـت معرفـی    ویژگی. 3

  .شوندمی
هاي ر تمامی کشورهاي دنیا تحت نظارت و مدیریت سازمانبار دسیستم توزیع میوه و تره. 4

باشد و کنترل کمی و کیفـی محصـولات در ایـن سیسـتم و بـا در نظـر گـرفتن        میادین می
  . گیرداستانداردها انجام می

مسـئولیت  ) مثـل ژاپـن، آمریکـا، فرانسـه    (در آینده همانند سایر کشورهاي پیشرفته دنیا . 5
لذا بهتر اسـت  . باشد بار به عهده سازمان میادین میاي میوه و ترهنظارت اجرا بر استاندارده

بنـدي و  هاي بسـته شهرهاي کشور با تمامی مشخصههاي میادین کلانکه هم اکنون سازمان
المللی وجـود دارد، آشـنا شـوند و بـه سیسـتم      بندي موردنیاز که در استانداردهاي بیندرجه

 باید سازمان متولی. بندي و عرضه نوین مجهز گردندتوزیع و ارائه محصولات به صورت بسته
چون در یـک دوره زمـانی کوتـاه،     ،بار شناخته گرددبه عنوان مدیر سیستم توزیع میوه و تره

هـا را  فروشـی هـا و خـرده  فروشـی  بندي ارائه شـده در عمـده  بندي و درجهتوان بهبود و بسته
  . خواهد داشت

  :ر سه ویژگی اساسی داردبااجراي استانداردهاي میوه و تره
  وري اقتصادي کشاورزي ایرانتوسعه بخش کشاورزي و از بین رفتن معضل بهره. 1
  بار و سرعت یافتن توزیع این کالاي فاسدشدنیتوسعه خدمات سیستم توزیع میوه و تره. 2
  کنندهتر به مصرفافزایش قدرت خرید و خدمات استانداردشده و بهداشتی. 3

  

  باربندي میوه و ترهبندي و درجهانداردهاي بستهبررسی کلی است
هـاي  هاي نـرم، میـوه  بار در چهارگروه میوهبندي میوه و ترهبندي و درجهاستانداردهاي بسته

هاي سبز در موسسه استاندارد و تحقیقات صـنعتی ایـران   اي و سبزيهاي غدهسخت، سبزي
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ت صنعتی ایـران بـه موجـب قـانون،     موسسه استاندارد و تحقیقا .بررسی و تصویب شده است
دار وظیفـه تعیـین، تـدوین و نشـر اسـتانداردهاي      تنها مرجع رسمی کشور اسـت کـه عهـده   

هـاي فنـی   هاي مختلـف توسـط کمیسـیون   تدوین استاندارد در رشته .باشدمی) رسمی(ملی
نظران مراکز و موسسات علمـی، پژوهشـی، تولیـدي و    مرکب از کارشناسان موسسه و صاحب

گیردو سعی بر این بوده که استانداردهاي ملـی،  ادي آگاه و مرتبط، با موضوع صورت میاقتص
ها و مصالح ملی و با توجه به شرایط تولیـدي، فنـی و فنـاوري حاصـل از     در جهت مطلوبیت

کننـدگان،  مشارکت آگاهانه ومنصفانه صاحبان حق و ذینفـع شـامل تولیدکننـدگان، مصـرف    
  .هاي دولتی باشدخصصی و نهادها و سازمانبازرگانان، مراکز علمی و ت

پیش نویس استانداردهاي ملی جهت نظرخواهی براي مراجع ذینفـع و اعضـا کمیسـیون    
  .شودفنی مربوطه ارسال می

و پس از دریافت نظرات و پیشنهادها در کمیتـه ملـی بـا آن رشـته مطـرح و در صـورت       
بدین ترتیب اسـتانداردهاي   .شودیچاپ و منتشر م) رسمی(تصویب به عنوان استاندارد ملی 

شود که بر اساس مفـاد منـدرج در اسـتاندارد ملـی تـدوین و در کمیتـه ملـی        ملی تلقی می
   .رسدگردد به تصویب میمربوط که توسط موسسه تشکیل می

المللـی اسـتاندارد   موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران از اعضا اصلی سازمان بـین 
ن استانداردهاي ملی، ضمن توجه به شرایط کلی و نیازهاي خاص کشور باشد که در تدویمی

ما با توجه به بودجه موسسه، از آخـرین پیشـرفتهاي اسـتاندارد و تحقیقـات فنـی، صـنعتی       
موسسه اسـتاندارد و تحقیقـات صـنعتی     .نمایدالمللی استفاده میجهان و استانداردهاي بین

کنندگان، شده در قانون به منظور حمایت از مصرفنیبیتواند با رعایت موازین پیشایران می
حفظ سلامت و ایمنی فردي و عمومی، حصول اطمینان از کیفیـت محصـولات و ملاحظـات    

محیطی و اقتصادي، اجراي بعضی از استانداردها را با تصویب شوراي عـالی اسـتاندارد   زیست
مللـی بـراي محصـولات کشـور،     التواند به منظور حفظ بازارهاي بینموسسه می. اجباري کند
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بـه   23همچنـین  .بندي شـده را اجبـاري نمایـد   بندي و درجهاجراي استاندارد کالاهاي بسته
هـا و موسسـات   کنندگان از خدمات اسـتاندارد، سـازمان  بخشیدن به استفادهمنظور اطمینان

 کننـدگان سیسـتم هـاي مـدیریت    فعال در زمینه مشاوره، آموزش، بازرسی، ممیزي و گواهی
کنندگان وسایل تشـخیص، موسسـه   ها و کالیبرهمحیطی، آزمایشگاهکیفیت و مدیریت زیست
ها و موسسات را بر اساس ضوابط نظام تاییدصـلاحیت ایـران مـورد    استاندارد اینگونه سازمان

نامه، تاییـد صـلاحیت بـه آنهـا اعطـا      ارزیابی قرار داده و در صورت احراز شرایط لازم، گواهی
، کالیبراسیون وسـایل  )پکاها(المللی ترویج سیستم بین. ملکرد آنها نظارت نمایدنموده و بر ع

تشــخیص، تعیــین عیــار فلــزات گرانبهــا و انجــام تحقیقــات کــاربردي بــراي ارتقــا و ســطح 
  .باشداستانداردهاي ملی از دیگر وظایف این موسسه می

ون هر نوع میوه و سـبزي  هاي آزمها و روشبندي، ویژگیبندي، درجهلذا براي ارائه بسته
شمسی تشکیل شده است و اسـتانداردهاي   1340کمیسیون مخصوص آن به تدریج از سال 

  :باشیمبار شاهد بررسی موارد زیر میخاص موردنیاز هر نوع میوه و تره
گـذاري،  بندي، نشانهبندي، بستهها، ردهبار تعیین ویژگیآماج نگارش استاندارد میوه و تره. 1

  .باشدبار مورد بحث میهاي آزمون میوه و ترهرداري و روشبنمونه
  .بار کاربرد داردهاي ایرانی میوه و ترهبار درباره رقماستاندارد میوه و تره: دامنه کاربرد. 2
مراجع استفاده شده در تعیین استاندارد داراي تاریخ چاپ و یا تجدیـدنظر  : مراجع الزامی. 3

  .باشدهاي بعدي میها و تجدیدنظرآن، اصلاحیه
تمامی اصلاحات و تعاریف موردنیاز براي رسیدن به استاندارد مطلوب : اصلاحات و تعاریف. 4

  .شوددرج می
  .شودبار مورد بحث ارائه میتمامی ویژگی میوه و تره: هاویژگی. 5

                                                
 . 1383موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران . 1
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بنـدي  ردهبار مورد بحث از استانداردها برپایه اندازه و بسـته بـه رقـم    میوه و تره: بنديرده. 6
  .شوندمی
تـره بـار   بندي میـوه و ها و چگونگی درجهدر هر شماره از استانداردها، ویژگی: بنديدرجه. 7

  .شودمورد بحث ارائه می
درصد محمولـه در   40الی  30بندي مناسب از ضایعات با توجه به اینکه بسته: بنديبسته. 8

حمــل و نقــل محصــولات  نمایــد و باعــث سـرعت دوره برداشـت تــا مصــرف جلـوگیري مــی  
  .شودفاسدشدنی در سیستم توزیع می

  .بار بهره بردلذا باید از بهترین نوع و تکنولوژي براي هر میوه و تره
بنـدي باشـد تـا مشخصـات     هر محصولی بایـد داراي علائمـی بـرروي بسـته    : گذارينشانه. 9

  .بندي شده را معرفی کندمحصول بسته
زیرا داراي مشخصات زیـر بـه زبـان    . کننده استو مصرف گذاري به نفع تولیدکنندهنشانه

  .فارسی یا هر زبان مورد درخواست خریدار است
  نام فرآورده -
  رقم فرآورده -
  تعداد میوه در بسته -
  سنگینی بسته -
 عبارت فرآورده ایران -

  بندي کننده یا فرستنده یا صادرکننده نام و نشانی تولیدکننده یا بسته -
  )ملی(رگانی نشانه باز -
بار را از بیرون دید نام رقـم یـا   اي باشد که نتوان میوه و ترهبندي فراورده به گونهاگر بسته -

  .نام بازرگانی آن باید نوشته شود
  منطقه تولید -
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  بندي فرآوردهدرجه -
  بندي فرآوردهرده -
  .هرگونه آگاهی دیگري که خریدار داخلی یا بیگانه بخواهد -

گیـرد کـه   بـرداري انجـام مـی   بندي، نمونـه بندي و درجهجهت آزمون رده: اريبردنمونه -10
  .شودکیفیت آن مشخص می

-مقـدار نمونـه  . گیـرد این قسمت تخصصی و توسط آزمایشـگاه انجـام مـی   : روش آزمون. 11

  .کنندبرداري شده را بر اساس روش آزمون آزمایش می
  

 یافتبا مطالعه این بخش به این نتایج دست خواهیم  -

  .بندي استاندارد و تایید شده باشدبندي و درجههر نوع میوه و سبزي بایستی داراي بسته. 1
بنـدي طبـق آزمایشـات موسسـه     بنـدي و درجـه  با رعایت صـحیح اسـتانداردها در بسـته   . 2

ایـن ضـایعات   . یابـد بـار کـاهش مـی   استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران ضایعات میوه و تـره 
  :عبارتند از 

  بار هنگام برداشتبندي میوه و ترهبندي و درجهضایعات بسته  -
  بنديبه علت نامرغوبی ظروف بسته -
  بنديبار بیش از ظرفیت ظروف بستهقراردادن حجم زیاد میوه و تره -
-گیرد و در حین حمل و نقل ضـایع مـی  محصولی که بیشتر از حجم ظروف در آن قرار می(

  )شود
معمـولاً در قســمت پـایینی ظــروف    3و  2بـار درجــه  یـوه و تــره م(بنــديتقلـب در درجـه   -

و بـا ایـن   ) دهنددهند و نوع درجه یک را در قسمت فوقانی بسته قرار میبندي قرار می بسته
کـه در زیـر    3و  2هـاي درجـه    روش ابتدا ارزش قیمتی محصول پایین خواهد آمـد و میـوه  

  .بندي قرار دارند عمر کمتري خواهند داشتبسته
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بنـدي نامناسـب توانـایی حفاظـت از میـوه و      بنـدي و درجـه  بسـته : ضایعات حمل و نقـل  -
باشد بر اثر فشـارهاي  هاي ایران از نوع مناسب نمیو از آنجا که جاده. سبزیجات تازه را ندارد

محصـولات در  % 15ها معمـولاً  ها و سبزيناشی از تکان خوردن وسیله نقلیه و جابجایی میوه
فروشـی ارائـه   اي کـه در خـرده  دهند و محمولهکیفیت خود را از دست می حین حمل و نقل

ضایعات و دورریز ناشـی از حمـل و نقـل درون شـهري و بـرون      % 30شود داراي بیش از می
  .شهري است

هاي انجام شـده معمـولاً زمـانی کـه بـه دسـت       بنديبسته: فروشیضایعات در زمان عمده -
جـایی اسـت کـه در    بعضی موارد غیرقابل استفاده و جابهشده و در رسد تخریبفروشنده می

شـود و فروشـنده مجبـور بـه تعـویض      هـا مصـوب مـی   بنـدي بسـته % 17هر محموله شـامل  
جایی صدمات بسیار زیادي به کیفیت میـوه و سـبزیجات   گردد که همین جابهبندي می بسته

  .زند می
بندي هـا را  تک بستهر تکشود خریدابندي نامناسب است که باعث میدلیل دیگر درجه

بنـدي  جایی محصول درون بستهاین جابه .گذاري نمایددر حین خرید بررسی نموده و قیمت
از آن جـا کـه    .آوردپایین می% 7بر اساس اطلاعات آزمایشگاهی کیفیت و عمر محصول را تا 

ري بـه  فروشی یا محل مصرف، توسط وسیله نقلیه دیگ ـمحموله خریداري شده تا مغازه خرده
صدمات دیگـري  . شوداند حمل میفروشی آوردهاي که محموله را تا عمدهغیر از وسایل نقلیه

  .آوردبار وارد میبا توجه به صدمات قبلی به کیفیت و عمر میوه و تره
  

  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 3
ورد کـه نتیجـه آن   آزنـی خریـدار را پـایین مـی    فروشی را بالا برده و چانهقدرت فروش عمده

جـایی  افزایش قدرت، مالی کشاورز، کاهش زمـان فـروش، تسـهیل در ارائـه فـاکتور و جابـه      
  .باشدتر محصولات میتر و راحتسریع
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فروش زمان و قدرت بیشـتري بـراي بررسـی فـروش خـود      فروش و خردهدر نهایت عمده
هـا شـامل منـابع    یـن ایـده  ا. باشـد زایی و نوآوري فروشنده مـی دارد که عامل اساسی در ایده

  .انجامدشود که خودبه خود به پیشرفت شغلی میفروشی، مشتریان و رقبا میداخلی عمده
  

  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 4
برد زیرا میزان ضایعات در هر بسته را کـاهش  فروشی ها را از بین میگرانی مضاعف در خرده

رود و فروشـی هـا از بـین مـی    قیمـت در خـرده  دهد و با کاهش ضـایعات دلیـل افـزایش    می
  .رسدتري به دست مصرف کننده میمحصولات با قیمت مناسب

  
  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 5

اي، کیلویی بـه  فروشی از فلهخرید و فروش در عمده. (دهد روش خرید و فروش را تغییر می
اي، کیلـویی بـه   فروشـی از واحـد فلـه   خرید و فروش در خرده. شوداي تبدیل میواحد بسته
  .)شوداي تبدیل میاي، هستهواحد دانه

  
  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 6

بندي نامناسـب  بندي و درجهفروشی ها که در نتیجه بستهبسیاري از معضلات عمومی عمده
  : این معضلات عبارتند از . نمایدبرطرف می. شودایجاد می

قیمـت کـاذب   ) بنـدي زیـر و روي بسـته  ( فروش و خریدارتفاوت کیفیـت، عمده 24هاينزاع -
 ...محموله فروخته شده و 

                                                
 ماه در سطح میدان تره بار توسط حسین اسدالهی 6آمارگیري در طول . 1
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از (ها جایی محمولهفروش، جابهشده به عمدهترافیک مضاعف و عودت محصولات خریداري -
 )یک وسیله به وسیله نقلیه دیگر

و ) ین حمل و نقـل فروش به قیمت پایین، افت وزنی در ح(فروشی و کشاورزهاي عمده نزاع -
... 

بار فروشان، سـازمان  کنترل و نظارت بدون نتیجه سازمان ذیربط، اتحادیه صنف میوه و تره -
نـرخ قـانونی   (فـروش  فروش و خـرده تعزیرات حکومتی بر قیمتها بر اساس سود قانونی عمده

ونی و نرخ قـان . بوده است% 15بیش از   1382باشد که در سال می% 5فروشان خدمات عمده
درصد بـوده اسـت و نـرخ قـانونی      15بیش از  1382باشد که در سال می% 35فروشی خرده
 .بوده است% 400 -% 100بین  1382باشد که در سال می% 35فروشی خرده

تفـاوت قیمـت یـک نـوع     ) بـار میادین میوه و تره(هاي بزرگ فروشیدر بعضی از عمده -
 .هم برسد% 50ممکن است حتی به هاي مختلف محصول با همان کیفیت در غرفه

 
  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 7

کند زیرا یک جعبه و یـا بسـته   کنترل و نظارت بر کیفیت و کمیت فروش را بسیار آسان می
  .روداي ازتمامی محموله به شمار میبار نمونهمیوه و تره

  
  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 8

از آنجا کـه ریسـک شـغلی بـا     . رساند می% 5به % 80بار را از و ترهفروش میوه ریسک خریدو
بـار  لـذا ریسـک شـغلی میـوه و تـره     . ریسک خریدوفروش همان حرفه ارتباط مسـتقیم دارد 

زیـرا در کشـورهاي پیشـرفته بـا اجـراي      . یابـد بندي اسـتاندارد کـاهش مـی   فروشی با بسته
در صـورتی کـه ایـن رقـم در     . باشـد مـی % 5استانداردها میزان ریسـک شـغلی بـه کمتـر از     

  .رسدمی% 80بندي نامناسب به بندي و درجهکشورهاي در حال توسعه با بسته
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  بندي استانداردبندي و درجهبسته. 9
هـاي قابـل خریـدوفروش اسـت کـه خـود       شدن محمولهترین عامل تجاريبار مهممیوه و تره

  .کندا میدرتوسعه بازارهاي داخلی و خارجی نقش اساسی را ایف
  

بنـدي ایـران در سیسـتم    بندي و درجهبررسی مراحل اجراي استانداردهاي بسته
  بارتوزیع میوه و تره

-بندي میوه و ترهبندي و درجهبار، خدمات بستهترین بخش در رفع معضلات میوه و ترهمهم

بنـدي  کاربردي براي حل معضل بسته -زیرا هدف نهایی یعنی راهکارهاي علمی. باشدبار می
بنـدي میـوه و   بنـدي و درجـه  از آن جا که بسـته . بار ارائه خواهد شدبندي میوه و ترهو درجه

باشد و بدون تغییر در مدیریت و خدمات ایـن  بار میبار جزئی از سیستم توزیع میوه و ترهتره
لذا بـراي نخسـتین بـار در ایـران      .بندي باقی خواهد ماندبندي و درجهسیستم معضل بسته

شود و با توجـه بـه اهمیـت اقتصـاد     بار ارائه میدیریت بر خدمات سیستم توزیع میوه و ترهم
بار در توزیع و حمل ونقل بـه مـوارد ذیـل    کشاورزي و نقش بسیار حساس میادین میوه و تره

هاي قبل با مشکلات، موانع و معضلات سیستم سـنتی توزیـع ایـران    در فصل. گردداشاره می
بار ژاپن به از طرفی با بررسی سیستم توزیع میوه و تره. باشد آشنا شدیمیکه در حال اجرا م

ترین سیستم توزیع در بین کشورهاي صنعتی به نقاط مثبت مدیریت ژاپنـی  عنوان پیشرفته
  .بردیمبار پیدر ارائه خدمات برتر سیستم توزیع میوه و تره

بـار ایـران   توزیع میوه و تره ها و تمامی کشورهاي صنعتی، مشکلات امروزه سیستمژاپنی
تـرین مـدیریت خـدمات    امـا ژاپـن موفـق   . انـد هاي گذشته در کشور خود تجربه کردهرا سال

هـاي بحـران را بـه وجـودآورده اسـت و دیگـر       بار و کنتـرل گلوگـاه  سیستم توزیع میوه و تره
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هـاي  رفتاند و پیش ـکشورهاي صنعتی و حتی اتحادیه عرب نیز از این مدیریت استفاده کرده
  .اندزیادي در ارائه مدیریت و خدمات بهتر به شهروندان خود داشته

هـاي ژاپنـی اسـتفاده    بـار از روش المللی کدکس در زمینه میوه و ترهحتی استاندارد بین
پیوندد بـه طـور غیرمسـتقیم از    المللی کدکس میکند و هر کشوري که به استاندارد بینمی

امـا ایـران بـه دلیـل عـدم       .بار ژاپن اسـتفاده کـرده اسـت   رهسیستم مدیریت توزیع میوه و ت
تحقیقات در این زمینه، با وجود عضویت در کدکس هیچ گـاه پیشـرفتی در سیسـتم توزیـع     

. باشـد این مسئله، همان حلقه گمشده توسعه بخش کشاورزي می. بار نداشته استمیوه و تره
. بار ژاپن را بررسـی کـردیم   میوه و ترهکارها و نوع مدیریت خدمات سیستم توزیع در این راه

تا با توجه به نقاط ضعف سیستم کنونی توزیع ایران و نقاط قوت کشاورزي داخلـی، بتـوانیم   
  .ها برطرف نماییممشکلاتمان را به وسیله مدیریت ژاپنی

  
  هادلایل انتخاب مدیریت ژاپنی

میوه و تـره بـار ایـران در    براساس بررسی هاي انجام شده، تمامی مشکلات سیستم توزیع . 1
  .گذشته، درکشورهاي صنعتی وجود داشته و امروز کنترل شده است

ژاپنی ها در ارائه مدیریت برتر  بر گلوگاههاي بحران سیستم توزیع میوه و تره بـار موفـق   . 2
  .ترین بوده اند و مدیریت آنها امروزه در استاندارد بین المللی کدکس مورد استفاده می باشد

دهـد کـه   فـارس نشـان مـی   بار کشورهاي حاشـیه خلـیج  ررسی سیستم توزیع میوه و ترهب. 3
المللی کدکس آگاهانه و به طـور غیرمسـتقیم از   کشورهاي عربی با پیوستن به استاندارد بین

  .کنندبار استفاده میمدیریت ژاپنی خدمات سیستم توزیع میوه و تره
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بـار  با مدیریت ژاپنی سیستم توزیع میـوه و تـره   ایران ناگزیر از تطبیق سیستم توزیع خود. 4
بنـدي،  کـردن معضـلات بسـته   تـرین راه بـراي برطـرف   زیرا این راه بهترین و کوتاه. می باشد

  .باشدبار ایران میبندي و خدمات سنتی سیستم توزیع میوه و ترهدرجه
مدیریت سیستم  هاي خدماتی و مدیریتی سازمان میادین به عنواندر ژاپن، تمامی هزینه. 5

شود، زیرا هزینـه خـدمات بسـیار بـالا     بار، از داخل سیستم توزیع تامین میتوزیع میوه و تره
  .است

هـاي میـادین کلانشـهرها، سـالانه حـدود نصـف هزینـه هـاي         مثلاً هزینه خـدمات سـازمان  
  .پس مدیریت نوین، هیچ گونه هزینه اضافی براي دولت ندارد. شهرداري توکیو می باشد 

کننده کـه وابسـته   بار ژاپنی، سازمان کنترلدر سیستم مدیریت خدمات توزیع میوه و تره .6
دهـد  تنها خدمات حمایتی، نظارتی و پژوهشی ارائه می. باشدبه شهرداري همان شهر نیز می

  .کندو در هیچگونه فعالیت اقتصادي شرکت نمی
تره بار ژاپن انتخـاب و بـا    با توجه به مطالب فوق، سیستم مدیریت خدمات توزیع میوه و

هاي اخیـر سـازمان میـادین و    فرهنگ داخلی تطبیق داده شده است و از آنجائی که در سال
ها در بیشـتر شـهرهاي ایـران تاسـیس شـده اسـت و       ساماندهی مشاغل وابسته به شهرداري

یریت توانند مـد ها، همانند دیگر کشورها میباشند ، لذا همین سازمانمشغول به فعالیت می
  .بار را به عهده بگیرندسیستم توزیع میوه و تره

انجام مدیریت جدید منافع بسیار زیـادي بـراي اقتصـاد کشـاورزان دارد و باعـث هجـوم       
-هاي مرکزي و قدرت سیستم توزیع در میدانکشاورزان براي ارائه محصولات خود به میدان

  .شودها چندبرابر می
بنـدي  بندي موجب خواهد شدکه ارائـه بسـته  بستهاز طرفی استقبال مردم از محصولات 

-گران را به طرف خرید محصولات بسـته فروشان و واسطهبار، خردههاي استاندارد میوه و تره

  .بندي استاندارد تشویق نماید
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  باربارمدیریت و خدمات جدید سیستم توزیع میوه و ترهمدیریت و خدمات جدید سیستم توزیع میوه و تره. . 22--44

  بارتوزیع میوه و تره هاي میادین و مشاغل در مدیریت سیستمجایگاه سازمان. 1
  بارهاي میادین و مشاغل در سیستم توزیع میوه و ترهخدمات سازمان. 2
هاي میادین و مشـاغل بـر سیسـتم    هاي خدمات و مدیریت سازمانچگونگی تامین هزینه. 3

تواند خـدمات  بار در سه مرحله فوق نشان داده شده است و اینکه چگونه میتوزیع میوه و تره
که تا به امروز هیچ ارگان و سـازمانی تـوان انجـام دادن    . مهمی به جامعه ارائه دهدباارزش و 

رسانی به کشاورز، فروشـنده  ترین و اولین سازمان خدماتو به عنوان مهم. آن را نداشته است
هـاي  هـاي تحمیلـی بـر دولـت نـدارد و هزینـه      مصرف کننده خواهد بود که نه تنهـا هزینـه  

هـا دلار میـوه و   بلکه سـالیانه از ضـایعات میلیـون   . کندرا تامین میمدیریتی و خدماتی خود 
کند و در تعادل عرضه و تقاضا نقش بسیار مهمی را ایفـا  بار در سطح کشور جلوگیري میتره
خواهـد رسـاند کـه    % 10بار به کمتـر از  کند و ریسک شغلی در سیستم توزیع میوه و ترهمی

لذا با بررسی و ارائـه راهکارهـاي فـوق    . گر خواهد بودرقمی بسیار باارزش در بین مشاغل دی
تـرین شـعارهاي سیسـتم جدیـد     شود زیـرا مهـم  گره کوچکی از مشکلات مردم ایران باز می

  : عبارتند از 
  فروش محصولات کشاورزي به بالاترین قیمت روز بازار: وري اقتصادي کشورافزایش بهره. 1
  باربندي میوه و ترههبندي و درجاجراي استانداردهاي بسته. 2
% 45فروشـی تـا   حمایت از مصرف کننده، افزایش بهداشت عمومی و کاهش قیمت خـرده . 3

  فروشیقیمت عمده
بـار مطـابق سیسـتم کشـورهاي     ساماندهی وسازماندهی خدمات سیستم توزیع میوه و تره. 4

  پیشرفته
  بار افزایش سرعت، دقت، بهداشت در سیستم توزیع میوه و تره. 5
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-تـرین و خـدمت  هـاي میـادین و مشـاغل یکـی از قـوي     ا تحقق شعارهاي فوق سازمانب

هـاي آینـده   هاي توزیع ایران خواهد شد که جوابگوي نیازهاي امروزو سـال گذارترین سیستم
  .سیستم توزیع و کشاورزي در حال گذر ایران خواهد بود

  نگاهی اجمالی به کشاورزي زیستینگاهی اجمالی به کشاورزي زیستی. . 33--44

هـاي  ي بسیار قدیمی کشـاورزي اسـت کـه بشـر در طـول قـرن      هاکشاورزي زیستی از روش
گذشته، با آن آشنابوده ولی رشد سریع جمعیت افزایش فرهنگ مصرف و عـدم تعـادل بـین    

رشـد و  . تولید ومصرف باعث شد، که کشـاورزي صـنعتی جـایگزین کشـاورزي سـنتی شـود      
از کودهاي شـیمیایی و  هاي نوین، نظیر تولید ارقام پرمحصول استفاده آوريتوسعه علم و فن

سموم مهندسی ژنتیک و بیوتکنولوژي، درسه دهه اخیـر انقـلاب بزرگـی را در امـر افـزایش      
به موازات افزایش تولیدات کشاورزي و حـل مشـکل   . تولیدات کشاورزي به وجود آورده است

کمبود غذا دربسیاري از کشورهاي توسعه یافته و در حال توسعه مشکلات جدیدي درعرصـه  
هاي کشاورزي به وجود آورده که آلودگی منابع آب، خاك، غذا و به هـم خـوردن   یستماکوس

هـاي جدیـد کـاهش کیفیـت     ها، بـروز آفـات و بیمـاري   تعادل بیولوژیکی موجود، اکوسیستم
امروزه بحث حفظ محیط زیسـت، ایمنـی و بهداشـت غـذایی     . ترین آنهاستموادغذایی، مهم
و تولیـد محصـولات کشـاورزي زیسـتی، یکـی از      باشـد  هـاي مهـم بشـر مـی    یکی از چـالش 

راهبردهاي جدید آن است و کشاورزي زیستی به سـرعت در حـال رشـد و بـر اسـاس آمـار       
میلیـون هکتـار از اراضـی تحـت مـدیریت       24در سطح جهان حدود  2004موجود در سال 

  . افزایش چشمگیري داشته است  1999کشاورزي زیستی قرار گرفته که نسبت به سال 
کمتـرین و  %  16هکتـار   40بیشترین و زیمبـابوه بـا   % 41ترالیا با ده میلیون هکتار و اس

ایران با وجود داشتن برخـی اراضـی عـاري از کـود و سـم، سـهم صفردرصـدي را بـه خـود          
در حال حاضر بسیاري از کشورها به ویـژه کشـورهاي اروپـایی توسـعه     . اختصاص داده است
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محصولات کشاورزي در برنامـه اجرایـی خـود قـرار     ) ددرص20تا حدود (کشاورزي زیستی را 
ترین مشخصه حضور دربازارهـاي جهـانی   ترین و اصلیاند و در آینده نه چندان دور، مهمداده

  .ویژه براي محصولات باغی، عرضه محصولات عاري از ترکیبات شیمیایی خواهد بودبه

  جایگاه محصولات زراعی و باغی زیستی در ایرانجایگاه محصولات زراعی و باغی زیستی در ایران. . 11--33--44

یط اقلیمی خشک و نیمه خشک کشور ما براي کشاورزي زیستی مساعد است بـه دلیـل   شرا
در ایـن اراضـی   ) به ویـژه کـود و سـم   (که تاثیر نهادهاي موردمصرف در کشاورزي مدرن این

ها باعث افزایش سریع حاصـلخیزي  کمتر است و همچنین مصرف کودهاي آلی در این زمین
درصد اراضی کشـاورزي  2/1که با توجه به این. شود خاك و نفوذپذیري آن نسبت به آب می

درصد سموم مصرفی جهان در ایـران بـر اسـاس     3/0و فقط حدود . جهان در ایران قرار دارد
هزار هکتار از مزارع و باغات از سم و کـود اسـتفاده شـده کـه      239بیش از  1380آمار سال 

هکتـار بـدون    45766و سـم و  هکتار بدون اسـتفاده از کـود    77537این میزان در خراسان 
  .استفاده از سم کشت گردیده است

زمـان بـا توسـعه تولیـد ایـن      گذاري سیستم کشـاورزي زیسـتی در کشـور هـم    براي پایه
ریـزي لازم  هاي عرضه مطمئن در شبکه توزیع نیز باید برنامهمحصولات در مورد ایجاد زمینه

توسـعه و گسـترش آن ضـروري    زیرا اقتصادي کردن کشـاورزي زیسـتی بـراي    . صورت گیرد
  .است

  تعریف کشاورزي زیستیتعریف کشاورزي زیستی..22--33--44

اما همگـی در ایـن مفهـوم    . تعریف کشاورزي زیستی از کشوري به کشور دیگر متفاوت است
  :توافق دارند و آن عبارت است از 
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مصرف به شدت محدودکودهاي شیمیایی و سموم دفع آفات نباتی در تولیـد محصـولات   
هـاي انسـانی بـا چرخـه طبیعـت و اسـتفاده       امل سازگار، فعالیتکشاورزي که در راستاي تع

متعادل و منطقی از آن بوده است و این امر با ایجاد تعادل پایدار در منابع پایـه آب و خـاك   
  .بنابراین هدف پایداري در بطن مفهوم کشاورزي زیستی نهفته است. منجر خواهد شد 

  اهداف مهم کشاورزي زیستیاهداف مهم کشاورزي زیستی..33--33--44

  با کیفیت و کمیت کافی و مناسب تولید غذا. 1
  حفظ و افزایش حاصلخیزي خاك در درازمدت. 2
  ایجاد توازن هماهنگ بین تولید محصولات کشاورزي. 3
  ها در آب وخاك و هواکاهش انواع آلودگی. 4
  حفظ سلامتی کشاورزان و تولیدکنندگان از طریق ایجاد اکوسیستم سالم. 5
  تولید غذاي سالم و متنوع. 6
  ولید منسوجات بادوام و کیفیتت. 7
  هاي تولیدحفظ تنوع ژنتیکی سیستم. 8
برداري صـحیح از آنهـا و در نهایـت حفـظ     هاي زیستی و بهرهحفاظت از منابع آب و گونه. 9

  زیستمحیط
  بازدههاي تولید در مناطق کمافزایش درآمد کشاورزان و تولیدکنندگان و کاهش هزینه. 10

  تیهاي کشاورزي زیسویژگی
در تولید محصولات زراعی و باغی زیستی لازم است از مواد طبیعی نظیـر کودهـاي آلـی،    . 1

کمپوست براي تقویت خاك و گیـاه اسـتفاده شـود و در مـورد گوشـت و محصـولات لبنـی،        
  .بایستی تغذیه حیوانات با محصولات کاملاً طبیعی صورت گیرد می
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هـاي غیرشـیمیایی   ان طبیعی آنها و روشها از دشمنبراي کاهش خسارت آفات و بیماري. 2
  .استفاده شود

هـاي غیرشـیمیایی اسـتفاده    هاي هرز از مبارزه مکانیکی و سـایر روش براي مبارزه با علف. 3
  .شود

تـر از تولیـدات سـایر    محصولات کشاورزي تولیدشده از طریـق کشـاورزي زیسـتی گـران    . 4
  .باشدها می روش
د که حداکثر استفاده از موادغذایی به عمـل آمـده و   مزرعه باید به نحوي مدیریت شو. 5

  .کمترین ضایعات به جا ماند
-رسانی و در تماس مستقیم با آب باید عاري از سرب، مـوادعقیم تمامی تاسیسات آب. 6

  .کننده و مضر براي حیوانات و انسان باشد

  2525المللیالمللیقوانین و استانداردهاي بینقوانین و استانداردهاي بین..44--33--44

یی، این قانون توسعه و ترویج کشاورزي زیستی را منـوط بـه   مجموعه قوانین راهنمایی غذا -
. کنـد زنی و بازاریابی براي تولیدات به شیوه زیستی مـی کلیه مراحل تولید، فرآوري، برچسب

دهـد کـه بـه سـلامتی،     کشاورزي زیستی با نگرش کلی یک سیستم مدیریتی را تشکیل می
امـا یـک راه حـل    . کنـد کمک می هاي بیولوژیکی خاكاکوسیستم، چرخه سیستم و فعالیت

باشـد و در عـین حـال بـر پایـه محـدویت       قطعی، براي کاهش آلودگی زیست محیطی نمـی 
ها بنا نهاده شده اسـت، و  کشاستفاده از نهادهاي خارجی همچون کودهاي شیمیایی و آفت

  .گرددبه کارگیري این روش باعث کاهش آلودگی منابع آب و خاك می
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هاي کشاورزي بر پایـه امنیـت غـذایی، تغذیـه مناسـب رفـاه       لی جنبشالملفدراسیون بین -
گذاري شده و کشـاورزي زیسـتی تنهـا مخـتص محصـولات      حیوانات و عدالت اجتماعی پایه

  .گیردزراعی نبوده بلکه چارپایان و آبزیان را نیز در بر می
ین جامعـه  از قبیـل قـوان  . انـد برخی استانداردهاي ملی نیز وجود دارندکـه داراي اهمیـت  

  .اقتصادي اروپا و استاندارد پارلمان کشاورزي ایالت متحده آمریکا
هاي طبیعـی و اسـتفاده نـامطلوب از    هاي اخیر با تشدید روند تخریب اکوسیستمدر سال

ریزي به منظـور ایجـاد   منابع تولید که باعث کاهش و آلودگی آن شده و ضروري است برنامه
  .گیرد و به همین لحاظ کشاورزي پایدار مطرح شده استتعادل پایدار مورد تاکید قرار 

کشاورزي پایدار شامل کشاورزي اقتصادي و در عین حال با حـداقل تخریـب و آلـودگی    
امـروز  . توان موادغذایی و کشاورزي مورد نیاز بشر را تامین کردباشد که میمحیط زیست می

پایدار و حفـظ محـیط زیسـت    تولید موادغذایی در سطح جهانی بر اساس سیستم کشاورزي 
باشد و کشـورهاي  ها میشود و کشاورزي زیستی مورد استقبال جهان و دولتگذاري میپایه

هاي به نحوي که سالانه از سوي دولت. اند مختلف درصدد حمایت از این نوع کشاورزي بوده
-شند سیاستباترین تولیدکنندگان محصولات زیستی میاروپایی، آمریکا و ژاپن که از بزرگ

هاي بلندمدت، احداث مرکـز تحقیقـاتی    هاي حمایتی از قبیل پرداخت یارانه و تخصیص وام
به هـر کشـاورزي کـه بـه      1992تا  1989به طور مثال، دولت آلمان از سال . گردداعمال می

دلار  316تـا   190(مـارك   400الـی   300آورد به ازاي هر هکتار کشاورزي زیستی روي می
به منظور توسـعه فرهنـگ اسـتفاده از محصـولات زیسـتی و      . کندنه پرداخت مییارا) آمریکا

-گیري سطح سموم و آفتها، اندازهنقش مهم آن در سلامتی افراد جامعه با ایجاد آزمایشگاه

ها درمحصولات کشاورزي ایجاد قـوانین اسـتاندارد بـراي محصـولات و نهادهـاي مـورد       کش
ز تحقیقاتی و ایجاد نظام خاص صـنایع غـذایی، ایجـاد    کاربرد در بخش کشاورزي ایجاد مراک



                                                                 
  
 

 

 ...بار  بررسی استانداردهاي میوه و تره 117

بازار محصولات زیستی و در نهایت ایجاد یک سیستم مدیریت کشاورزي زیسـتی در عرضـه   
  .مطمئن

  تبدیل کشاورزي سنتی به صنعتیتبدیل کشاورزي سنتی به صنعتی..44--44

  .طلبدتوسعه مطلوب مکانیزاسیون کشاورزي، توجه ویژه بخش صنعت را می
باشد که موجبـات تبـدیل و گـذر از کشـاورزي     د میمکانیزاسیون کشاورزي، نوعی رویکر

گسترش روزافزون جمعیت، محدودیت منـابع   .سازدسنتی به کشاورزي صنعتی را فراهم می
سازد، ناپذیر میآوري در فرایند تولید، محصولات کشاورزي را اجتنابآب و خاك، توسعه فن

افتد، امـا الزامـات   اتفاق میاگرچه توسعه مکانیزاسیون فرایندي است که در بخش کشاورزي 
-هاي موردنیاز آن در بخـش صـنعت روي مـی   مهم آن نظیر ساخت و تولید و تامین ماشین

  .دهد
بینـیم  با نگاهی گذرا به وضعیت مکانیزاسیون کشاورزي کشور و بررسی تحـولات آن مـی  

دو  که طی دوسال اخیر مکانیزاسیون، از روند مطلوبی برخوردار بوده بـه نحـوي کـه پـس از    
ها و ادوات کشـاورزي، ایجـاد   دهه، تحقق اهدافی نظیر رفع انحصارات در تولید تامین ماشین

-ها و ادوت کشاورزي، ترویج و ارتقـاي شـناخت بهـره   رقابت و ارتقاي کیفی تولیدات ماشین

برداران مکانیزاسیون کشاورزي و آشنایی آنان به مزایاي توسعه مکانیزاسیون، ارتقـاي کیفـی   
هـاي  مختلف در فرایند تولید محصولات کشاورزي و بسیاري دیگـر از اهـداف برنامـه   و کمی 

بـه صـورت عملیـاتی و    . شـد هاي اول و دوم و سوم دیـده مـی  توسعه مکانیزاسیون در برنامه
هاي آتی مشـهودتر  اجرایی در دوسال اخیر محقق گردیده که نتایج این اتفاقات مهم در سال

  .خواهد شد
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کنندگان متعددي بـه عرضـه مکانیزاسـیون کشـاورزي بـه      تولیدکنندگان و تامین امروزه
اند امـا هنـوز بـا رفـع نیازهـاي بخـش       منظور رفع نیازهاي ماشینی بخش کشاورزي پا نهاده

ریـزي هـاي توسـعه صـنعتی کشـور بـه تـامین نیازهـاي         بایست در برنامهفاصله داریم و می
در شرایط فعلـی اگـر بـه رونـد رشـد       .وف گرددماشینی بخش کشاورزي توجه بیشتري معط

بینـیم کـه قریـب بـه     مکانیزاسیون در فرآیند تولید محصـولات کشـاورزي نگـاه کنـیم مـی     
اگرچـه  . پذیردورزي آن ها به صورت مکانیزه صورت میصددرصد مزارع کشور عملیات خاك

محصـولات  اي از به لحاظ کیفی جاي بحث دارد و یا تقریبـاً عملیـات کاشـت سـطح عمـده     
زمینـی بـه   اي، چغندرقنـد و حتـی سـیب   اي، ذرت علوفـه ردیفی، در کشور، نظیر ذرت دانـه 

شود و یا عملیات برداشت قریب بـه نوددرصـد مـزارع گنـدم و جـو      صورت مکانیزه انجام می
هـا مـورد دیگـر نشـانگر حضـور گسـترده و       این موارد و ده. پذیردکشور باکمباین صورت می

در فرایند تولید محصولات کشاورزي است که بدون این حضور، تولیـدي  عظیم مکانیزاسیون 
رسد که بخش کشاورزي به صورت مطلوبی نسبت به لذا به نظر می. باشدانبوه نیز میسر نمی

برداران بخش خـود  انجام وظایف خود در حیطه مکانیزاسیون عمل نموده، یعنی نه تنها بهره
بلکه موجبات گسترش را نیـز فـراهم سـاخته و اثـرات ایـن      ها آشنا نموده، آوريرا با این فن

برداران ملموس نموده، اما بخش صنعت کشور هم هنوز بـه صـورت   گسترش را نیز براي بهره
بایست نسبت کامل نسبت به اهمیت حوزه صنعت کشاورزي اعتقاد راسخی پیدا ننمود و می

  . اي نمایدبه حوزه صنعت توجه ویژه
به برنامه چهارم توسعه مکانیزاسیون با اصـلاحات سـاختاري آن کـه    فلذا به طور خلاصه 

  .گرددباشد اشاره میهاي دولت میمبتنی بر سیاست
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اي از برنامه چهارم توسـعه مکانیزاسـیون کشـور بـا اصـلاحات      اي از برنامه چهارم توسـعه مکانیزاسـیون کشـور بـا اصـلاحات      خلاصهخلاصه. . 55--44
  ساختاريساختاري

  هاهاامکانات و قابلیتامکانات و قابلیت..11--55--44

  داخل کشورهاي کشاورزي در هاي تولید اکثر ماشینوجود قابلیت. 1
  هاي توسعه و گسترش واحدهاي مکانیزاسیونوجود زمینه. 2
  هاي مناسبآوريهاي مناسب براي انتقال و به کارگیري فنوجود زمینه. 3
  وجود نیروهاي متخصص و تحصیل کرده دانشگاهی در بخش کشاورزي. 4
شاورزي در داخـل  ها و ادوات کهاي آزمون، ارزیابی و استانداردسازي ماشینوجود قابلیت. 5

  کشور
هـاي کشـاورزي در فراینـد    مندي کشاورزان براي به کارگیري ماشینوجود انگیزه و علاقه. 6

  تولید

  ها وتنگناهاي اصلیها وتنگناهاي اصلیمحدودیتمحدودیت  ..22--55--44

  گذاري کافی در زمینه توسعه مکانیزاسیون کشاورزيعدم سرمایه. 1
  کشاورزي موردنیازهاي برداران در تامین ماشینپایین بودن توان مالی بهره. 2
ها و ادوات کشاورزي به دلیل پراکندگی، کوچک عدم توجیه اقتصادي به کارگیري ماشین. 3

  وسنتی بودن قطعات زراعی و باغی
  هاي نوینکمبود دانش فنی لازم براي به کارگیري ماشین. 4
ش ریزي توسعه صنعتی کشور بـه تـامین نیازهـاي ماشـینی بخ ـ    عدم توجه لازم در برنامه. 5

  کشاورزي
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  هاي کشاورزيعدم تناسب قیمت محصولات کشاورزي با قیمت ماشین. 6
  عدم وجود ساختار مناسب و الزامات قانونی براي توسعه مکانیزاسیون. 7
-هاي کشاورزي در سیاستریزي لازم براي رونق بخشیدن بازار ماشینعدم توجه و برنامه. 8

  هاي بازرگانی کشور
م بـانکی جهـت تـامین تسـهیلات مناسـب موردنیـاز توسـعه        عدم حمایت کـافی سیسـت  . 9

  مکانیزاسیون
  هاي صنفی لازم مرتبط با مکانیزاسیونعدم وجود تشکل. 10

  اهداف کیفی بلندمدتاهداف کیفی بلندمدت. . 33--55--44

  اقتصادي نمودن تولید محصولات کشاورزي با توسعه مکانیزاسیون. 1
  هاي پایدار در روند توسعه مکانیزاسیونیابی به شاخصدست. 2
  هاي کشاورزيآوري ماشینسازي وارتقاي فنبومی. 3
  هاي مکانیزاسیون کشاورزيوري و رشد شاخصافزایش بهره. 4
  آلات کشاورزيدسترسی آسان جهت تامین و به کارگیري ماشین. 5

  ))هاي اصلیهاي اصلیگیريگیريجهتجهت((اهداف کیفی پنج سالهاهداف کیفی پنج ساله. . 44--55--44

  يهاي کشاورزآزادسازي و رفع انحصارات در تامین ماشین. 1
ــزایش بهــره. 2 هــاي کشــاورزي در تولیــد محصــولات  وري و اســتفاده بهینــه از ماشــین اف

  استراتژیکی
  ساماندهی و حمایت از ایجاد و توسعه واحدهاي مکانیزاسیون کشاورزي. 3
هاي کشـاورزي داراي کیفیـت مناسـب و خـدمات     حمایت از تامین و به کارگیري ماشین. 4

  فراگیر فروش
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  هاي کشاورزيآوري ماشینگذاري در تولید و انتقال فنحمایت از سرمایه. 5
  حمایت و تقویت تحقیقات، آموزش و ترویج در مکانیزاسیون کشاورزي. 6
هـا و ادوات کشـاورزي و   هاي تخصصی ملی بـراي آزمـون ماشـین   منديگیري از توانبهره. 7

  شگاهی همکارهاي خدمات فنی و مهندسی و آزمایتجهیزات آبیاري با استفاده از شرکت
هـا و ادوات کشـاورزي و تجهیـزات    حمایت و کمک به تدوین استانداردهاي ملـی ماشـین  . 8

  آبیاري و تشویق واحدهاي تولیدي به اجراي آنها
  ها و ادوات کشاورزي و تجهیزات آبیاريکمک به بهبود و ارتقاي کیفیت ماشین. 9

  محصولات اساسی و استراتژیک ارتقاي درجات، فریب و ظرفیت مکانیزاسیون در تولید. 10
  اي در زمینه مکانیزاسیون کشاورزيالمللی و منطقههاي تخصصی بینگسترش همکاري. 11
-رسانی جامع در زمینه مکانیزاسیون کشـاورزي بـا اسـتفاده از فـن    گسترش نظام اطلاع. 12

  )آي، تی(آوري 

  هاي محوريهاي محوريفعالیتفعالیت. . 55--55--44

  هاي کشاورزيسب ماشینهاي نوین و مناآوريطرح توسعه فن. 1
  طرح توسعه مکانیزاسیون در محصولات اساسی، استراتژیکی و خاص. 2
  طرح حمایت از واحدهاي مکانیزاسیون کشاورزي-3
  هاي کشاورزيطرح حمایت از توسعه خدمات فنی و مهندسی و استانداردسازي ماشین-4
ویژه در زیر سیون کشاورزي بههاي کاري و اجرایی مکانیزابا توجه به موارد مذکور، اولویت-5

  .توان به شرح ذیل بیان نمودهاي زراعت و باغبانی را میبخش
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هـاي  هـاي  ویـژه درزیـر بخـش   ویـژه درزیـر بخـش   هاي کاري در مکانیزاسیون کشاورزي بههاي کاري در مکانیزاسیون کشاورزي بهاولویتاولویت. . 66--55--44
  زراعت و باغبانیزراعت و باغبانی

ورزي در عرصـه مـزارع   خـاك ورزي و بـی هاي خاك ورزي حفاظتی، کم خاكتوسعه روش -
 )مدیریت منابع آب و خاك(مزارع دیم ویژه کشور به

پاشــی نظیــر هــاي پیشــرفته، ســمهــاي کــاهش مصــرف ســموم و تکنیــک توســعه روش -
 )مدیریت مصرف سموم(هاي الکترواستاتیک و هاي توربینی زراعی، سم پاش سمپاش

هاي مجهز بـه کودکـار   هاي کاهش مصرف کودهاي شیمیایی به کمک کارندهتوسعه روش -
 )مدیریت مصرف کود(کار، کودکارهاي توامذرکار، کودکارهاي توام و غدهانواع ب(نظیر

نظیـر انـواع   )پنوماتیـک (هاي کاهش مصرف بذر به کمک بذرکارهاي دقیق کارتوسعه روش -
 ) مدیریت مصرف بذر(ردیف کارهاي پنوماتیکی 

تولیـد  توسه مکانیزاسیون فرآیند تولید برنج در کشـور در راسـتاي خودکفـایی و پایـداري      -
درصـدي را در   20درصد هزینه تولید وافـزایش تولیـد    50الی  40برنج که موجبات کاهش 

 ...به علاوه مسایل سلامت و بهداشت شالیکاران و . سازدهکتار فراهم می

فرنگـی و  سیب زمینی، پیاز، گوجه(توسعه مکانیزاسیون فرآیند تولید سبزي و صیفی کشور -
درصـد بـه    50اي تولید این محصـولات را بـه میـزان حـدود     هکه موجبات کاهش هزینه...) 

 .دنبال دارد

ویژه کلزا که هاي روغنی بهتوسعه مکانیزاسیون و ارتقاي سطح تکنولوژي فرآیند تولید دانه -
-ها و موجبات پشتیبانی موجب عدم وابستگی در تـامین روغـن مـی   همراه با مدیریت نهاده

 .شود

سطح تکنولوژي در مرحلـه برداشـت چغندرقنـد و محصـولات      توسعه مکانیزاسیون و ارتقا -
 ايعلوفه
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هـاي مـدنظر در مکانیزاسـیون    همسوسازي مشخصات باغـات جدیدالاحـداث بـا مشخصـه     -
 کشاورزي

ویـژه هـرس اصـولی و توسـعه     توسعه مکانیزاسیون در مرحله داشـت محصـولات بـاغی بـه     -
 رزهاي ههاي پیشرفته سم پاشی و مبارزه با علفتکنیک

 ویژه زیتون، پسته و خرماتوسعه مکانیزاسیون مرحله برداشت محصولات باغی به -

 هاي مناسب قابل کاربري با تراکتورهاي باغی موجودآوريمعرفی فن -

  بندي با دیدگاه کاهش ضایعاتبندي با دیدگاه کاهش ضایعاتبررسی طراحی بستهبررسی طراحی بسته. . 66--44

ولـه  امروزه به دلیل گسترش فرهنگ شهرنشـینی و افـزایش جمعیـت سـاکن در شـهرها، مق     
تـرین مسـایلی اسـت کـه     از جمله مهم... زیست و تامین بهداشت جامعه شهري حفظ محیط

بنـابراین   .هاي کاهش از مبدا بسـیار ضـروري اسـت   فعالیت. بایست مورد توجه قرار گیردمی
بعضی  .براي ارزیابی آثار زیست محیطی و اقتصادي باید عوامل زیادي را مورد توجه قرار داد

هـاي  توانـد هزینـه  هاي کاهش از مبدا مـی فعالیت. ه و تحلیل دقیق نیاز دارندعوامل به تجزی
زیرا تولید زباله کمتر یعنی هزینه حمل و نقل و دفع کمتـر و مشـکلات   ، دفع را کاهش دهد

بندي محصولات با حداقل مواد سمی یا حـداقل مـواد   محیطی کمتر با طراحی و بستهزیست
  .به کاهش از مبدا جامه عمل پوشاند دیگر و طول عمر بیشتر، می توان

  زیستزیستبندي طراحی محیطبندي طراحی محیطبستهبسته..11--66--44

رشد روزافزون جمعیت، پیشرفت علم و تکنولـوژي، توسـعه صـنعت و شهرنشـینی در رفـاه،      
بـه طـوري کـه سـالانه مقـادیر      . هاي رشد فزاینده مواد زاید شـده اسـت  باعث افزایش زمینه

دفع ضایعات حاصـل از مصـرف یکـی از    . شوندزیست تخلیه میانبوهی از ضایعات در محیط
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هـاي  شود که در حـال حاضـر بخـش   عوامل اصلی آلودگی خاك، آب وبعضاً هوا محسوب می
زیادي از نظام اکولوژیک و حیات بسیاري از جـانوران، خصوصـاً انسـان را بـا تهدیـد جـدي       

  .مواجه کرده است
زیسـت در اغلـب   آنهـا در محـیط  افزایش رو به فزونی مواد زاید و تبعات ناشی از تخلیـه  

ویژه کشورهاي در حال توسعه که با محدودیت شدید مـالی، تکنولوژیـک   کشورهاي جهان به
ها محسوب شده و آنها و نیروهاي متخصص مواجه هستند، یک چالش جدي براي این دولت

ترکیـب جدیـد پسـماندهاي شـهري و     . اي در ایـن زمینـه روبـرو هسـتند    با مشکلات عدیده
بندي نوین در مقایسه با گذشـته تفـاوت فراوانـی یافتـه     نی شکلی آن با سیستم بستهدگرگو

-بندي جدید در نهایت سبب افزایش میزان زایدات و زبالـه است، به طوري که سیستم بسته

طراحـی و سـاخت و اسـتفاده از    . هاي جامد و غیرقابل بازیافت توسـط طبیعـت شـده اسـت    
ت وسمی بودن زائدات تولیـدي بعـد از عمـر مفیـد     نحوي که سبب کاهش کمیمحصولات به
-بندي محصولات به نحوي که سبب کاهش کمیت و سـمی با طراحی و بسته. محصول شود

بنـدي محصـولات بـا    بودن زائدات تولیدي بعد از عمر مفید محصول شود، با طراحی و بسته
ش از مبـدا جامـه   توان به کـاه  حداقل مواد سمی یا حداقل مواد دیگر با طول عمر بیشتر می

  .در مرحله تولید، نخستین اقدام سهم کاهش میزان زباله تولیدي است. عمل پوشاند

  ظهور و انقلاب صنعتی تحول اساسی در نظام تولید کالاظهور و انقلاب صنعتی تحول اساسی در نظام تولید کالا. . 77--44

تنوع کالاها و رقابت فشـرده  . انقلاب صنعتی، جهان را با کالاهاي گوناگون صنعتی روبرو کرد
ن، به تدریج هنـر را نیـز عـلاوه بـر علـوم دیگـر وارد مجموعـه        میان تولیدکنندگان و بازرگانا

شناسـی فـردي، اجتمـاعی و    با پیشرفت بیشترعلوم دیگر نظیر روان .بندي کردسیستم بسته
  .ارگونومی به این مجموعه اضافه شد
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بندي سبب منتقل شدن این صنعت از مجموعه صنایع دیگر شد و رقابـت و  توسعه بسته
هاي تولیـدي را  هاي شرکتبندي سهم قابل توجه از بودجهصنایع بستهنیاز سبب گردید که 

بندي تبدیل به یـک تکنولـوژي قدرتمنـد شـده     امروزه صنایع بسته. به خود اختصاص دهند
  .است

  بنديبنديبستهبسته  ..11--77--44

سازي کالا براي بندي به عنوان عملیات مورد استفاده در آمادهدر استاندارد بریتانیا واژه بسته
-نگهداري و یا تحویل به مشتري تعریف شده است، لیکن بهترین تعریف براي بسـته حمل و 

  :توان بر اساس ذیل تعریف نمودرا می 1962بندي در سال 
  .یک سیستم، که زمان تحویل کالا را جهت انتقال، توزیع، ذخیره و فروش کاهش می دهد -
کننـده در شـرایط   مصـرف  کننده، براي تحویل مطمئن کالا بـه آخـرین  یک مفهوم تضمین -

  .مطلوب و با حداقل هزینه
رسـاند و از طـرف   اقتصادي است که هزینه تحویل کالا را بـه حـداقل مـی    -یک عمل فنی -

براساس یـک تعریـف   . دهددیگر فروش را، در نتیجه سود حاصله به بالاترین حد افزایش می
  .شود تر پوششی از یک سیستم که اصطلاحاً کالا نامیده میساده

تر، ایجاد امنیت و جلوگیري آلودگی بنابراین محصولات تولیدشده براي حمل ونقل آسان
محصول در هنگام توزیع و فروش و در نهایـت افـزایش مـدت نگهـداري محصـول یـا حفـظ        

بندي مناسب دارند و با توجه بـه اهمیـت موضـوع، نیـاز هرچـه      کیفیت مطلوب نیاز به بسته
بنـدي محصـولات از مـواد و وسـایل     براي بسته. شوداس میبیشتر به این صنعت در آن احس

ها و موادغذایی مقوایی و مواد پلاستیکی ممکن اسـت  هاي فلزي، فویلقوطی: مختلفی نظیر 
  .استفاده شود
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  بندياهداف بسته
افـزایش طـول عمـر    . بنـدي محصـولات غـذایی در نظـر اسـت     ترین هدفی که در بسـته مهم

  . باشدنگهداري محصول می
هـاي  بندي از طریق تنظیم فضاي مناسب در داخل بسته با توجـه بـه ویژگـی   ماده بسته

  .دهدنگهداري محصول زمان ماندگاري آن را افزایش می
بندي و نیازهـاي نگهـداري   هاي ماده بستهدر این مورد به خصوص هماهنگی بین ویژگی

  .باید فراهم گرددمحصول می
اسـت بهبـود حمـل و نقـل، انبـارداري و عرضـه       بنـدي مدنظر هدف دیگري که در بسـته 

امـروز بـا پیشـرفت تکنولـوژي و تولیـدانبوه محصـول بـدون اسـتفاده از         . باشـد محصول می
 .پذیر نیسـت فروشی به بازار امکانفروشی یا خردهبندي، عرضه محصول به صورت عمده بسته

کننـده  بـراي تولیـد  بنـدي یـک هزینـه اضـافی ر ا    رسد بستهکه به نظر مییعنی با وجود این
بندي، کل هزینه تولید به هـدر  کند، اما باید در نظر داشت بدون استفاده از بستهتحمیل می

هایی باید به ابعاد بسـته از نقطـه نظـر قابلیـت حمـل و نقـل و       بنديدر چنین بسته. رودمی
صـرف  بندي باید به شیوه زندگی روزمره و میـزان م همچنین در بسته .عرضه آن توجه داشت

  .محصولات مختلف درهر جامعه دقت شود
هایی عرضه شود که در صورت نیاز در یک یا دو نوبت مورد بنديمحصولات باید در بسته

 .این موضوع به خصوص در مورد محصولات صادراتی حائز اهمیـت اسـت  . مصرف قرار گیرند
ز اهمیـت زیـادي   بندي از نقطه نظر جذاب نمودن ظاهر بسته و بازارپسند کردن آن نی ـبسته
بندي در بعضی موارد بقیه اهـداف کـاربرد آن را تحـت پوشـش قـرار      این جنبه از بسته. دارد
گـذاري بـیش از   کننده هوشیار باید از این خطر دوري کند چـرا کـه سـرمایه   تولید . دهدمی

گـردد بلکـه   بندي نه تنها باعث موفقیـت محصـول در بـازار نمـی    اندازه بر این جنبه از بسته
در این موارد بایسـتی همـواره میـزان    . گرددگذاري آن را نیز موجب میکست آن و سرمایهش
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گذاري انجام شده هماهنگ بـا محتویـات درون بسـته باشـد چـه از نظـر اقتصـادي،        سرمایه
 . شـود محیطی و از نظر اطلاعات که از این طریق در اختیار مصرف کننده گذاشته مـی زیست

گیرند اما به تاثیر بسـته  اثیرات متقابل بسته، محصول را در نظر میدر کشور ما کارشناسان ت
  .گرددبر محیط زیست دقت کمتري می

  2626بنديبنديضایعات بستهضایعات بسته..22--77--44

بندي به طـور ویـژه بـراي    ها به طور اعم و پیشگیري از ضایعات بستهجلوگیري از تولید زباله
هـا در اروپـا بـه    العمل زبالـه برابر دسـتور  1875از سال . ها یک هدف سیاسی بوده استسال

بنـدي در  دسـتورالعمل ضـایعات بسـته   . عنوان نخستین اقدام مدیریت پسماندها ایجاد شـد  
بندي باید طوري تولید شود کـه حجـم و وزن آن   بسته. مورد پذیرش قرار گرفت 1994سال 

به کمترین مقدار ممکن محدود شود تا به سطح ضروري امنیـت، بهداشـت و پـذیرش بـراي     
  .کننده برسدبندي شده و مصرفرآورده بستهف

ریزي استاندارد اروپایی را براي توضیح جزئیات کمیسیون اروپا یک برنامه 1996در سال 
. استفاده دوباره بازیافت، تهیه کمپوست و بازگشت انرژي تصویب کـرد : فراموش شده شامل 

اعضا قـرار گرفـت و کمیسـیون     به دلیل کمبود قوانین، این استانداردها تنها مورد نظر بعضی
اعتراف کرد که تنها استاندارد رعایت شده درباره تولید کمپوست است کـه بـا دسـتورالعمل    

. ارائه شد 2002بعد از آن یک دستورالعمل برتر دیگر در سال . بندي فوق مطابقت داردبسته
ده و کنن ـاعـلام شـد امـا مـورد پـذیرش مصـرف       2004استانداردهاي اصلاح شـده در سـال   

زیست واقع نشد چون این استانداردهاي جدیـد تفـاوت واضـحی بـا نـوع      هاي محیطسازمان
  . قدیمی نداشت

                                                
 نصراله جاوید مدیر کارخانه کمپوست مشهد. 1
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بندي استانداردهاي جدید، پیگیري هیچ معیار جدیدي را براي کاهش تولید زباله و بسته
 دهنـد کـه  به علاوه این استانداردها اجازه استفاده از حـوادثی را مـی  . کنندآن پیشنهاد نمی

بنـدي مـورد   در این بخش چندنمونه ارزیابی از کاهش بسته. زیست مضر هستندبراي محیط
در واقع این مطالعه بر اساس نتایج یک تحقیـق کـه قـبلاًٌ بـا حمایـت      . توجه قرارگرفته است

این تحقیـق   .انجام شده است، صورت گرفته است 1999زیست اتریش در سال وزارت محیط
اي بـراي انـواع اصـلی    هـاي ویـژه  دیـدگاه . وکس متمرکز شده اسـت بندي کالاهاي لبر بسته

دهند مورد توجـه قـرار گرفتـه    ها که کمترین فضا را به خود اختصاص میمحصولات و بسته
-هدف این ارزیابی ایجاد یک سري قوانین ضروري و بهداشتی براي جلوگیري از بسـته . است

هـاي کـم فضـا را بـر اسـاس      بنديبستههاي غیرضروري بوده است و می توان این نوع بندي
آب معدنی، شیرینی بادامی، لوستر، نـرم افزار،لامـپ کـم مصـرف، لامـپ       . شرح ذیل نام برد

  ... مهتابی و 
مسئله زباله به عموم مردم بستگی دارد و هر یک از افراد جامعه باید به فکر محافظـت از  

ر مبدا تولید وجود دارد کـه یکـی از   هاي متعددي براي کاهش زباله دشیوه. ها باشندآلودگی
از این رو طراحی مناسـب در مـورد   . بندي کالاهاستترین آنها صرف مواداولیه در بستهاصلی
کند که توجـه متخصصـین در   اي پیدا میبندي در جهت کاهش کمی زباله جایگاه ویژهبسته

آوري جدیـدتر،  فـن  صـنایع و کارخانـه هـا ضـمن اسـتفاده از     . رسداین امر الزامی به نظر می
تـري داشـته و   موادي را مورد استفاده قرار دهند که محصولات حاصل از آنهـا عمـر طـولانی   

  . مجدداً قابل بازیافت باشد و بتوان آنها را مرمت و بازسازي کرد
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در در ) ) باغی، زراعی، سبزي و صـیفی باغی، زراعی، سبزي و صـیفی ((کاهش ضایعات محصولات کشاورزي کاهش ضایعات محصولات کشاورزي ..88--44
  مراحل پس از برداشتمراحل پس از برداشت

افی، مطلـوب و سـالم از محورهـاي اصـلی توسـعه سـلامت جامعـه و        دسترسی به غـذاي ک ـ 
هـاي ملـی بـه    گـذاري هاي آینده کشور است، یکی از مقاصد جـدي سیاسـت  زیرساخت نسل

  . آیدشمار می
افزایش جمعیت، ارتقا سطح زندگی و افزایش مصرف سرانه غذا از جملـه مـواردي اسـت    

  .ه دنبال داشته استکه افزایش مصرف محصولات کشاورزي را در کشور ب
با این حال و علیرغم تـلاش مسـئولین بخـش کشـاورزي، تولیـد محصـولات کشـاورزي        

محدودبودن نهادهاي کشـاورزي، شـرایط   . همگام و متناسب با رشد مصرف پیش نرفته است
جوي و محیطی و ضایعات بالاي تولیدات کشاورزي از جمله عوامل ایجـاد ایـن فاصـله بـین     

  .که سبب شده امنیت غذایی در کشور تا حدي به چالش کشیده شودتولید و مصرف است 
هایی مانند افزایش سطح و عملکـرد تولیـدات، کنتـرل    حلبراي غلبه به این وضعیت، راه

رشد مصرف از طریق کاهش مصرف سرانه و کنترل جمعیت، واردات محصولات کشـاورزي و  
هـاي  بته هـر یـک از آنهـا بـا محـدویت     استفاده بهتر از تولیدات موجود ارائه شده است که ال

ترین راه استفاده بهتـراز تولیـدات موجـود و در راس    لذا عملی. اجرایی خاص خود مواجه اند
درصـد   5/43طبـق آمـار سـالانه حـدود     . آنها کاهش ضـایعات محصـولات کشـاورزي اسـت    

هـاي  لفها، عمحصولات اساسی کشاورزي در کشورهاي غیرتوسعه یافته در اثر آفات، بیماري
در ایـران بـر اسـاس آخـرین     . رودسالی و در مرحله پس از برداشـت از بـین مـی   هرز، خشک

درصـد از   28درصـد ازمحصـولات زراعـی و حـدود      16برآوردهاي وزارت کشـاورزي حـدود   
  . رودهاي باغی در مراحل مختلف تولید تا مصرف از بین می فرآورده
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  تحلیل وضعیت موجود
ت محصول کشاورزي که باعـث غیرقابـل خـوراکی شـدن و غیرقابـل      هر گونه تغییر در کیفی

ضـایعات  . دسترس شدن و عدم ایمنی آن شده و آن را براي انسـان غیرقابـل مصـرف نمایـد    
  .باشدضایعات شامل ضایعات کمی، کیفی، مستقیم و یا غیرمستقیم می.شودتلقی می

  دلایل اهمیت ضایعات کشاورزيدلایل اهمیت ضایعات کشاورزي. . 11--88--44

  اییاز دیدگاه امنیت غذ. 1
  . تعریف جامعی از امنیت غذایی ارائه کرد 1996اجلاس جهانی غذا در سال 

امنیت غذایی هنگامی وجود دارد که همه مردم در تمامی ایـام بـه غـذاي کـافی، سـالم و      « 
-مغذي دسترسی فیزیکی و اقتصادي داشته باشند و غذاي در دسترس نیازهاي رژیم تغذیـه 

  ».اي زندگی سالم و فعال فراهم سازداي سازگار با ترجیحات آنان را بر
  .مفهوم اصلی است 5به استناد این تعریف ، امنیت غذایی شامل 

زنـدگی سـالم و   .  5زمـان  و  -4امنیت  . 3دسترسی اقتصادي و فیزیکی  . 2غذاي کافی  . 1
  فعال

  از دیدگاه اقتصادي.  2
  :کند از جمله ضایعات از چند جنبه بر اقتصاد کشور ضربه وارد می

 دهدمیزان تولید را کاهش می -

  .دهدنیاز به واردات را افزایش می -
  .دهدشوند، هدر مینهادهاي لازم براي تولید را که به سختی تهیه می -

  .شودبنابراین به نتایج حاصل از عملیات کاهش ضایعات، برداشت مخفی اطلاق می
  از دیدگاه سیاسی و استراتژیک -3
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ره از نیازمندي و عدم اسـتقلال غـذایی کشـورهاي هـدف بـه      طلب همواکشورهاي سلطه
  .اندعنوان یک اهرم فشار کارآمد و موثر براي نیل به مقاصد خود استفاده کرده

-هاي غذایی کشـورهاي توسـعه  در طول تاریخ بسیار مشاهده شده است که ارسال کمک

ملاحظات سیاسـی بـوده    یافته به ملل نیازمند و حتی تنظیم بازار جهانی این معاملات، تابع
تحریم اقتصادي کشور طی دوران دفاع مقـدس، امتنـاع آمریکـا از فـروش گنـدم بـه       . است 

د ممنوعیت فروش محصولات کشـاورزي بـه شـوروي سـابق از     شیلی در دوران حکومت آلن
  .هاي بارز این گونه معاملات جهانی استسوي ایالات متحده در دوران جنگ سرد، از نمونه

دهد که حـدود  نشان می) معاونت صنایع و امور زیربنایی(دفتر کاهش ضایعات مطالعات 
نوع محصول  20محصول باغی و زراعی مورد مطالعه، مربوط به  60درصد ضایعات فعلی  90

  .است
  . باشدبر این اساس، اولویت محصولات در نظر گرفته شده به شرح ذیل می

  گندم: اولویت اول
  فرنگیگوجه: اولویت دوم
  زمینیسیب: اولویت سوم

  چغندرقند: اولویت چهارم
  انگور: اولویت پنجم
  )به غیر از یونجه(اي سایر نباتات علوفه: اولویت ششم
  هاي روغنیدانه: اولویت هفتم

  سیب: اولویت هشتم
  ايذرت دانه: اولویت نهم
  پرتقال: اولویت دهم

  سایر سبزیجات: اولویت یازدهم
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  شلتوك: اولویت دوازدهم
ه ترتیب جو، پیاز، هندوانه، نـارنگی، یونجـه، خرمـا، لیمـوترش، لیموشـیرین، خربـزه،       و ب

  کیوي و انجیر
بـاغی،  (تحقیقات کاهش ضایعات محصـولات کشـاورزي  «بر این اساس در برنامه راهبري 

بنـدي محصـولات اسـتراتژیک و    طبقـه »در مراحل پـس از برداشـت  ) زراعی، سبزي و صیفی
  .هاي فرعی تخصصی براي تدوین برنامه، به شرح ذیل تعیین شدنددار انجام و کمیتهاولویت

  کاهش ضایعات پس از برداشت غلات -
  کاهش ضایعات پس از برداشت محصولات سبزي، صیفی و جالیزي  -
  هاي روغنیکاهش ضایعات پس از برداشت دانه -
  گرمسیريهاي گرمسیري و نیمهکاهش ضایعات پس از برداشت میوه -
  یعات پس از برداشت مرکباتکاهش ضا -

  بررسی وضعیت مقدار تولیدو ضایعات محصولات
  

  27غلات .1

سطح زیرکشت   نام محصول
حدود فعلی   )تن(میزان تولید  )هکتار(

  )درصد(ضایعات 

اولویت کشوري 
در برنامه کاهش 

  ضایعات
  1  15  1343956  6409408  گندم
  9  11  1232993  178606  ذرت

  12  5  1819990  465453  شلتوك
  13  10  2908074  1510126  جو

  
  

                                                
  عادل میرمجیدي، کاهش ضایعات محصولات کشاورزي. 1
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  محصولات سبزي، صیفی و جالیزي .2

سطح زیرکشت   نام محصول
حدود فعلی   )تن(میزان تولید  )هکتار(

  )درصد(ضایعات 
اولویت کشوري در 
  برنامه کاهش ضایعات

  2  30  4781017  138790  فرنگیگوجه
  3  20  4830121  189644  زمینیسیب

  14  16  1685450  49949  پیاز
  15  18  3259410  131455  هندوانه
  21  17  1583752  95205  خربزه
  40  16  1720690  75437  خیار

  
  هاي روغنیدانه .3

ســـطح زیرکشـــت     نام محصول
  )هکتار(

حدود فعلی ضایعات   )تن(میزان تولید 
  )درصد(

اولویــت کشــوري در 
ــاهش   ــه کــ برنامــ

  ضایعات
  7  13  498989  310960  هاي روغنیدانه

  
  داردار و هستهدانههاي میوه .4

ــت    نام محصول ــطح زیرکشــ ســ
  )هکتار(

حدود فعلی ضایعات   )تن(میزان تولید 
  )درصد(

اولویت کشـوري در  
ــاهش  ــه کــ برنامــ

  ضایعات
  5  24  2795923  71/314546  انگور
  8  28  2178645  56/201349  سیب

  24  30  300793  94/49446  هلو
  28  30  174576  76/33328  گیلاس
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  گرمسیريگرمسیري و نیمه هايمیوه .5
ســــطح زیرکشــــت   نام محصول

  )هکتار(
حدود فعلی ضایعات   )تن(میزان تولید 

  )درصد(
اولویت کشـوري در  
ــاهش  برنامــــه کــ

  ضایعات
  18  20  96/996769  8/238861  خرما
  23  35  8/87521  3/51254  انجیر

  41  25  795/705164  15/63729  انار
  

  مرکبات .6

سطح زیرکشت   نام محصول
حدود فعلی ضایعات   )تن(میزان تولید   )کتاره(

  )درصد(

اولویت کشوري در 
برنامه کاهش 

  ضایعات
  10  30  2059473  134345  پرتقال
  16  31  744780  40801  نارنگی

  19  26  519106  25153  لیموشیرین
  20  26  521163  22631  لیموترش

  عمده مسائل و مشکلات موجودعمده مسائل و مشکلات موجود..22--88--44

از . ایجاد و افزایش ضایعات، محصولات شناسایی شده اسـت  عمده مسائل و مشکلات موثر بر
آنجا که برخی از عوامل ایجـاد ضـایعات در مراحـل پـس از برداشـت محصـولات، ریشـه در        

تـرین عوامـل ایجـاد    مراحل قبلی از جمله مراحل کاشت، داشت و برداشت دارنـد، لـذا مهـم   
  .اندضایعات در محصولات مورد شناسایی قرار گرفته

  
  ل ایجاد ضایعات محصولات درمرحله کاشتعل. 1
  سازي نامناسب زمینآماده -
  عدم دسترسی کافی به نهادهاي با کیفیت مناسب و سالم -
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  زمان نامناسب کاشت -
  ریزي تولیدضعف در برنامه -
  ها و مالکیت خردکوچک بودن سرمایه -
  )جاده، سوخت، برق و سطح تحصیلات(هاي تولیديضعف در زیرساخت -
بودن نقش دولـت و یـا بخـش خصوصـی در تهیـه و تـدارك نهادهـاي مناسـب         نامشخص -

  موردنیاز
  عدم دسترسی تولیدکنندگان به منابع مالی براي تامین نهادهاي مناسب -
  هاي تولیدي کشاورزيها و تعاونیضعیف بودن تشکل -
پایـه  بر)هـا کننـده، یارانـه  قیمـت تولیدکننـده، مصـرف   (گـذاري هـاي قیمـت  ضعف سیاست -

  استانداردهاي محصول
  ضعیف بودن خدمات آموزشی و ترویجی -
  
  علل ایجاد ضایعات در محصولات. 2
  بودن سطح مکانیزاسیونهاي بومی و نامناسب کشاورزي و پایینشیوه -
  بردار از نیازهاي فیزیولوژیکی گیاهعدم آشنایی بهره -
  بودن خدمات آموزشی و ترویجیضعیف -
  ي بقایاي بیش از حد مجاز سمتولید محصول حاو -
  )پاشی با املاح کلسیمنظیر محلول(عدم اعمال تیمارهاي مناسب قبل از برداشت  -
  هاي فیزیکی و مکانیکی به محصول هنگام عملیات داشتخسارت-
  ضعف مدیریت آبیاري و تنش آبی گیاه -
  ولعدم توجه به شرایط اکولوژیکی منطقه و کشاورزي پایدار در تولید محص -
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  عدم دسترسی به موقع به نهادهاي لازم -
کنتـرل  (نامـه هـا و ابزارهـاي لازم بـراي تشـخیص محصـولات اسـتاندارد        عدم وجود آئین -

و عـدم وجـود ضـمانت اجرایـی بـراي جلـوگیري از ورود محصـول        ) پارامترهاي تعریف شده
  .غیراستاندارد به بازار

  

  اشتعلل ایجاد ضایعات در محصولات در مرحله برد. 3
  زمان نامناسب برداشت -
  هاي مکانیکی و فیزیکیآسیب -
  عدم وجود سیاست مشخص در تعیین قیمت محصول در بازار و کنترل آن -
  عدم وجود سیستم تضمین کیفیت محصولات کشاورزي -
  بندي اولیه و نحوه حمل هنگام ترك مزرعهعدم توجه به نحوه بسته -
  یزات مناسبعدم به کارگیري اتوماسیون و تجه -3

  

علل ایجاد ضایعات در محصولات مورد مطالعه در مرحلـه پـس از برداشـت تـا     . 4
  فرآوري

  عدم آگاهی از ماهیت محصول -
  عدم شناخت اقسام و علل بروز فسادهاي تهدیدکننده سلامت محصول -
  حمل و نقل نامناسب -
  بندي و سورتینگ محصولعدم درجه -
  امناسببندي نبندي یا بستهعدم بسته -
  وجود تاخیر زمانی در اجراي فرآیندهاي لازم برروي محصول از برداشت تا مصرف -
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  کمبود سرمایه -
  انبارداري نامناسب -
  عدم به کارگیري تیمارهاي مناسب پس از برداشت -
  عدم به کارگیري اتوماسیون و تجهیزات مناسب -
  کنندهمصرفهاي زیاد و یا توقع بالابین تولیدکننده و وجود واسطه -

  

  علل ایجاد ضایعات در محصولات مرحله فرآوري، بازاریابی و صادرات. 5
  فقدان استراتژي جامع در تولید محصولات کشاورزي و صنایع تبدیلی درکشور -
نبود سیستم اطلاعات جـامع از دسـت انـدرکاران تولیـد محصـولات کشـاورزي و صـنایع         -

  تبدیلی در کشور
  نامناسباستفاده از مواداولیه  -
  هاي فرآوري نامناسببه کارگیري روش -
  مشکلات نیروهاي انسانی -
  هاي نامناسب از سوي دولت در پرداخت تسهیلاتاتخاذ سیاست -
  عدم توجه کافی به بخش تحقیقات -
  ضعف خدمات ترویجی -
  هاي حمل و نقلضعف زیرساخت -
  مشکلات مالی -
  وريپایین بودن بهره -
  ببندي نامناسبسته -
  نوسان زیاد در قیمت و کیفیت محصول -
  عدم تلاش کافی براي بهبود کیفیت و دستیابی به استانداردهاي جدید تولید محصول -
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  کنندگان بازارهاي هدفعدم توجه به سلایق مصرف -
  عدم اطلاع دقیق از آخرین مقررات جاري در کشورهاي مقصد -
  حصول به خریدارعدم تضمین در حمل و تحویل به موقع و سالم م -
  عدم دسترسی به اطلاعات به روز شده بازارهاي هدف -
هاي تاثیرگـذار تبلیغـی و معرفـی نامناسـب محصـول در بازارهـاي       عدم به کارگیري روش -

  مقصد
  بالابودن هزینه تمام شده محصول و هزینه گمرکی کالاهاي ایران در کشورهاي مقصد -
تحقیق، تدوین، اجرا و نظارت بـر اسـتانداردها،    عدم وجود گردش کار ملی تعریف شده در -

هاي دخیل در امر نظارت و بازرسی کیفیـت  بودن سازمانايها و چند وظیفهپوشانی حلقههم
  محصولات کشاورزي

وجود دیدگاه کفایت، نظارت و کنترل محصول نهایی به جاي نظارت بـر زنجیـره تولیـد و     -
  خوري یا صادراترخانه و از مزرعه تا مصرف تازهتوزیع محصولات کشاورزي از مزرعه تا کا

  عدم استفاده از متخصصین صنایع غذایی در مدیریت امور تخصصی -

  اهداف کلان موضوع در کشوراهداف کلان موضوع در کشور. . 99--44

اهداف توسعه در ارتباط با کاهش ضایعات محصـولات کشـاورزي و مـواد قـانونی مـرتبط بـا       
  :رنامه چهارم توسعه عبارتند از ضایعات محصولات کشاورزي و امنیت غذایی در قانون ب
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  18بند هـ ماده 
حمایت از گسترش صنایع تبدیلی و تکمیلی بخش کشاورزي به نحوي که مقدار محصـولات  

شده، حداقل به میزان دوبرابر وضع موجود افزایش یافته و هم چنین ضایعات موجـود  فرآوري
  .درصد کاهش یابد 50به مقدار 

با محوریـت خودکفـایی    11/6/83مصوب .... قتصادي، اجتماعی، در برنامه چهارم توسعه ا
در تولید محصولات اساسی کشاورزي، تامین امنیت غذایی و اقتصادي نمودن تولید و توسعه 
صادرات محصولات کشاورزي و ارتقاي رشد ارزش افزوده از طریق اقدام به کـاهش ضـایعات   

  .شودبه مرحله اجرا گذاشته می
  

  84بند و ماده 
گـزاري ارزشـیابی و همـاهنگی    کردن مدیریت، سیاستولت موظف است، به منظور نهادینهد

  : این قلمرو از جمله 
هـاي ناشـی از   امنیت غذا و تغذیه در کشور، تامین سبد مطلوب غذایی و کاهش بیمـاري 

« تشـکیل  : تغذیه و گسترش سلامت همگانی در کشور، اقدام هاي ذیل را به عمـل آورد سوء
شـوراي عـالی   ( و ) شـوراي غـذا و تغذیـه   (بـا ادغـام   » الی سلامت و امنیت غـذایی شوراي ع

هـاي ایمنـی غـذا و کـاهش ضـایعات موادغـذایی از تولیدبـه        تهیه و اجـراي برنامـه  ) سلامت
مصرف،ارتقاي سلامت و ایمنی موادغذایی در کلیه مراحـل از تولیـد تـا مصـرف، حفاظـت از      

از آنها در جهت تامین موادغذایی، تولیـد، نگهـداري،    برداري مناسبمنابع آب و خاك و بهره
هـاي محیطـی جهـت مراقبـت از سـلامت آب      کود، سـموم و آلاینـده  حمل و مصرف مناسب

آشامیدنی و غذا، اقدامات لازم براي بهبود شیوه زندگی مردم با هـدف، پیشـگیري از عوامـل    
  .خطرساز سلامت
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  اهداف کمی و کیفی برنامه
  اهداف کمی

  میزان دقیق ضایعات در مراحل مختلف پس از برداشتتعیین  -
درصدي متوسط مقدار ضایعات محصولات مورد مطالعـه در مراحـل    50بینی کاهش پیش -

 مختلف پس از برداشت

  اهداف کیفی
  خودکفایی در محصولات استراتژیک کشاورزي -
  ارتقاي سلامت جامعه وامنیت غذایی -
  هاي شغلیاري در روستاها و توسعه فرصتارتقاي درآمد تولیدکنندگان، پاید -
  محیطیحفاظت از منابع و بسترهاي زیست -
  تقاضا محور و ماموریت گراکردن تحقیقات صنایع غذایی در امر کاهش ضایعات -
وري زنجیره عملیات برداشت و پس از ایجاد ساز و کارهاي انگیزشی به منظور افزایش بهره -

  .برداشت
ره عملیات برداشت و پس از برداشت به منظور کـاهش هزینـه مبادلـه    اصلاح ساختار زنجی -

  محصولات کشاورزي
  کمک به راه اندازي نظام تضمین کیفیت محصولات کشاورزي -
  کمک به توسعه نظام استاندارد محصولات کشاورزي -
ترویج دانش فنی کاهش ضایعات در مراحل مختلف زنجیره عملیات تولید، برداشت و پس  -

  داشتاز بر
  ترویج توسعه الگوي صحیح مصرف در کشور -
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هاي فنـی، اعتبـاري مـدیریتی و بازرگـانی بـه      تقویت و توسعه مراکز کارآمد مشاوره کمک -
  واحدهاي زنجیره عملیات پس از برداشت محصولات کشاورزي

 اندازي شبکه انتقـال آوري اطلاعات بازارهاي هدف و راهتقویت و توسعه مراکز کارآمد جمع -
  برداران محصولات کشاورزياطلاعات به تولیدکنندگان و بهره

  استراتژي و راهبردهاي لازم براي دستیابی به اهداف کلاناستراتژي و راهبردهاي لازم براي دستیابی به اهداف کلان. . 11--99--44

  هاي مدیریتی مناسبریزي جامع و تعیین سیستمبرنامه -
  هاي کشورهاي نوین و متناسب با ویژگیبرداري در قالباصلاح نظام بهره -
توسعه و ارتقاي سطح مکانیزاسیون در مـزارع وتکنولـوژي در صـنایع     هايحمایت از پروژه -

  بهره به بخش خصوصیتبدیلی با اعطاي تسهیلات کم
ها به منظور ساماندهی بـه امـر تحقیقـات، انجـام مطالعـات و تحقیقـات       تشکیل اندیشگاه -

و ) ارانگـز اندیشمندان و سیاست(سازي کاربردي کاهش فاصله میان دوگروه موثر در تصمیم
هاي عملی مقابله با مسائل و مشکلات اجتمـاعی، اقتصـادي و   ها و سیاستتدوین موثر پاسخ

  سیاسی
  هاي راهبردي مرتبطتعریف برنامه -
  )اعتباري، انسانی(تامین و تخصیص منابع  -
هـاي  حمایت از توسعه مراکز خدمات در بخش کشاورزي و صنایع غذایی، تشکیل زنجیـره  -

  .اي صنعتی و کشاورزي، با تاکید بر صنایع سنتی و بومیهارزش و خوشه
ایجاد نظام پویا در تدوین و بازبینی به هنگام اسـتانداردهاي محصـولات کشـاورزي، مـواد      -

  بندياولیه و بسته
  ایجاد سیستم کدگذاري براي واحدهاي تولید و فرآوري محصولات کشاورزي -
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هـاي محلـی و   حـل ارائـه راه (ه سـطح محلـه   توجه به کسب تجربه و دانش در حوزه مداخل -
بـه خصـوص درقالـب    ) بومی و حل مشکل در مقیاس خرد و کوچک به دسـت اهـالی محـل   

  هاي از پایین به بالاحرکت
توجه و تمرکز ویژه بر آموزش، آگاهی و توانمندسازي زنان با توجـه بـه نقـش اسـتراتژیک      -

  آنان در مقوله کاهش ضایعات
انـدرکار تقلیـد،   کار ملی و تقسیم وظایف مراکز و نهادهـاي دسـت  ساماندهی مجددگردش  -

  .عرضه و کنترل محصولات کشاورزي
  

  ايهاي متراکم و گلخانهتوسعه کشت
  هاي تضمین کیفیتسازي سیستمنیازهاي لازم براي پیادهاستقرار پیش -
ش کـردن بخ ـ فراهم کردن امکانات مشـارکت مـردم از طریـق شـوراهاي اسـلامی و فعـال       -

هـاي کـاهش   ریزي و اجـراي سیاسـت  هاي غیردولتی در برنامه ها و سازمانخصوصی، تعاونی
  .ضایعات

هـاي خـوب کشـاورزي، کشـاورزي     رسانی و آموزش به کشـاورزان در خصـوص روش  اطلاع -
  پایدار، اهمیت کاهش ضایعات و وضعیت بازار

  .اي و ملیمنطقه سازي محصولات به صورت محلی،توسعه امکانات نگهداري و ذخیره -
ساماندهی حمل ونقل صحیح و بهداشتی موادغذایی در تمـامی زنجیـره غـذا از تولیـد تـا       -

  مصرف
هـاي  هاي روستایی کشور، شوراهاي اسلامی شهر و روستا، سازماناستفاده از شبکه تعاونی -

هـاي کـاهش ضـایعات و    مشارکتی زنان و نهادهاي مردمی براي همکـاري در آمـوزش روش  
  ید و توزیع سالم موادغذاییتول
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گـذاري در صـنایع تبـدیلی و نگهـداري     هـاي توسـعه روسـتایی و سـرمایه    حمایت از پروژه -
  محصولات کشاورزي

  

ریزان و مروجین در به کـارگیري نتـایج تحقیقـات در زمینـه     الزام مدیران، برنامه
  هاي کاهش ضایعاتروش

  تولیدي و صادراتی و حمایت از آنها هايهاي ارزش کالا و سایر تشکلایجاد زنجیره -
  هاي مراقبت و پیش آگاهی با همکاري کشاورزان پیشروتجهیز، تقویت و توسعه شبکه -
سازي و تمیزنمودن محصـولات کشـاورزي در محـل تولیـد بـراي      فراهم کردن امکان آماده -

  .بندي و یا صادرات با تدوین ضوابط لازمعرضه مستقیم و بسته
نامه هاي لازم براي شناسایی و کدگذاري تولیدکنندگان محصولات کشـاورزي  تدوین آئین -

  هاي لازمهاي قانونی و ردیابیگیريبه منظور تسهیل نظارت و پی
  نظارت و کنترل سریع کیفیت محصولات کشاورزي در مراکز عمده، تولید، توزیع و فروش -
وي مواد مضر و باقیمانده سـموم  تدوین قانون براي برخورد با تولیدکنندگان محصولات حا -

هاي تشویقی براي واحدهاي موفق در تامین کیفیت تولید بیش از حدمجاز و اجراي سیاست
  هاي محصولات کشاورزيو فرآورده

  اجراي دقیق قوانین و نظارت بر استاندارد انبارهاي نگهداري محصولات کشاورزي -
کلیه محصولات کشاورزي، قیمـت آنهـا،    ایجاد بانک اطلاعاتی جامع و قابل دسترسی براي -

وضعیت تقاضاي بازارهاي خارج از کشور و آمار دقیق از ظرفیت واحدهاي فرآوري، نگهـداري  
  بندي و بسته

سـازي تفکیـک   کردن واحـدهاي بازیافـت ضـایعات محصـولات کشـاورزي و فرهنـگ      فعال -
  ضایعات
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  دراتیهاي تولیدي و صاساماندهی بازار عرضه و تجهیز پایانه -
هاي مناسب بـا شـرایط اقلیمـی    حمایت از بخش خصوصی براي احداث انبارها و سردخانه -

  مختلف
دار محصــولات فســادپذیر و احــداث واحــدهاي  تقویــت ســامانه حمــل و نقــل ســردخانه  -

  بندي بسته
  هاي صادراتی از طریق شناسایی بازارهاي جدید خارجیحمایت از تشکل -
م بازار و لحاظ کردن کیفیت محصول و سالم بـودن آن در خریـد   تقویت بازار بورس، تنظی -

  تضمین محصولات
هاي اجرایـی در حیطـه کـاهش    سازي برنامهگذاري وهمچنین پیادهبه طور کلی سیاست

ضایعات محصولات کشاورزي به دلیل فرابخشی بودن آن نیازمند ارتباط، تعامـل و همکـاري   
مامی مراحل تولید وعرضه، نگهـداري، فـرآوري   هاي مختلف در تها و زیربخشمشترك بخش

براي دستیابی به اهداف کلان که همان کاهش ضایعات محصـولات  . و توزیع و مصرف است 
برنامه راهبردي در تحقیقات کاهش ضایعات محصولات کشـاورزي، زراعـی،   . کشاورزي است

-یـین و اولویـت  باغی، سبزي و صیفی در مراحل پس از برداشت تعریف و در تدوین آن به تع

هـاي محـوري و معرفـی    بنـدي طـرح  بندي اهـداف اجرایـی و تحقیقـاتی، تعریـف و اولویـت     
  .هاي اجرایی و تحقیقاتی پرداخته شده استهاي بخشها و برنامهراهکارها، سیاست

بندي اهداف اجرایی و تحقیقاتی بـراي حـل مشـکلات    بندي اهداف اجرایی و تحقیقاتی بـراي حـل مشـکلات    تعیین و اولویتتعیین و اولویت. . 1010--44
  موجودموجود

  درمرحله کاشت و داشت. 1
  سازي کیفیت خاكسازي مناسب زمین و بهادهآم •
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  هاي باکیفیت مناسب در زمان مناسبدسترسی تولیدکننده به نهاده •
  تعیین زمان مناسب کاشت براي هر محصول و منطقه •
  ریزي مناسب براي تولیدبرنامه •
  ها و کنترل مالکیت خردتجمیع سرمایه •
  اصلاح وضعیت دسترسی تولیدکنندگان به منابع مالی •
  هاي تولیدي کشاورزيها و تعاونییت تشکلتقو •
  )جاده، سوخت، برق(اصلاح زیرساختارهاي تولید  •
  )قیمت تولیدکننده، مصرف کننده و یارانه ها(اصلاح سیاست هاي قیمت گذاري محصول •
  تقویت خدمات آموزشی و ترویجی •
  هاي علمی و مناسب کشاورزيگسترش شیوه •
  وژیکی گیاهبردار با نیازهاي فیزیولآشناشدن بهره •
  هاي فیزیولوژیکیکنترل آفات و بیماري •
  اعمال تیمارهاي مناسب قبل از برداشت •
  توجه به میزان بقایاي سم و کود در محصول •
  هاي فیزیکی و مکانیکی وارده به محصول هنگام عملیات داشتکنترل خسارت •
  توجه به شرایط اکولوژیکی منطقه و کشاورزي پایدار در تولید محصول •
  دیریت آبیاري و کنترل تنش آبی گیاهبهبود م •
ها و تهیه ابزارهاي لازم جهت تعریف و تشخیص محصـولات اسـتاندارد و   نامهتدوین آئین •

  برقراري سیستم ضمانت اجرایی براي جلوگیري از ورود محصول غیراستاندارد به بازار
  

  در مرحله برداشت. 2
  رعایت زمان مناسب برداشت •
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  یزیکیهاي مکانیکی و فحمل آسیب •
  ثبات قیمت محصول در بازار •
  نمودن سیاست تعینی قیمت محصول در بازار و کنترل آنمشخص •
  برقراري سیستم تضمین کیفیت محصولات کشاورزي •
  بندي اولیه و نحوه حمل هنگام ترك مزرعهتوجه به نحوه بسته •
  به کارگیري اتوماسیون و تجهیزات مناسب •
  
  در مرحله پس از برداشت تا فرآوري. 3
  آگاهی از ماهیت محصول •
  شناخت اقسام و علل بروز فسادهاي تهدیدکننده سلامت محصول  •
  حمل و نقل مناسب  •
  بندي و سورتینگ محصولدرجه •
  بندياصلاح بسته •
  حذف تاخیر زمانی در اجراي فرآیندهاي لازم برروي محصول از برداشت تا مصرف •
  تامین سرمایه •
  انبارداري مناسب •
  اسب پس از برداشتبه کارگیري تیمارهاي من •
  به کارگیري اتوماسیون و تجهیزات مناسب •
  ها و دلالانحذف واسطه •

  
  مرحله فرآوري و توزیع. 4
  استفاده از مواد اولیه مناسب •
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  شدههاي فرآوري نوین و بومیبه کارگیري روش •
  تعامل مناسب بخش تحقیقات و تولید •
  اصلاح ساختار اجرایی و علمی بخش ترویج •
  احدهاي فرآوريحل مشکلات مالی و •
  وري در واحدهاي تولیديافزایش بهره •
  تقویت واحدهاي نظارتی و کنترل کیفیت محصول فرآوري شده  •
  سیاست مناسب دولت •
  تلاش براي بهبود کیفیت و دستیابی به استانداردهاي جدید تولید محصول •
  کنندگان بازارهاي هدفتوجه به سلایق مصرف •
  ر کشورهاي مقصداطلاع دقیق از آخرین مقررات جاري د •
  تضمین در حمل و تحویل به موقع و سالم محصول به خریدار •
  ایجاد ثبات در قیمت و کیفیت تولیدات •
  گیري از متخصصین صنایع غذایی در مدیریت امور تخصصیبهره •

  هاي اجرایی جهت دستیابی به اهداف کلانهاي اجرایی بخشراهکارها و سیاست
  ولید، توزیع و صادرات محصولات کشاورزيهاي تمدیریت و ساماندهی زیرساخت

  
  باراهمیت بسته بندي عرضه نوین میوه و تره

بـار را  بندي و عرضـه نـوین میـوه و تـره    توان اهمیت بستهآمارهاي موجود می 28با مروري بر
  .دریافت
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درصد تورم را تولیدکننده و صـادرکننده تحمـل    20بیش از  1388الی  1378از سال  -
درصد  300درصد افزایش داشته در نتیجه از مجموع  25هاي فعلی حدود خنموده است و نر

ــورم  ــران شــده و   55ســال گذشــته در حــدود   10ت ــابقی را  145درصــد آن جب درصــد م
 .صادرکننده بر دوش کشیده که موجب تحلیل توان مالی و کاهش صادرات آنان شده است

ها در بازارهاي هدف ه و قیمتدر دو و سه سال گذشته، شرایط اقتصاد جهان بحرانی بود
کاهش یافته در نتیجه مشکلات دست به دست هم داده و موجب تشـدید کـاهش صـادرات    

خوشبختانه به گفته مسئولان وزارت جهاد کشـاورزي ایـران   . محصولات کشاورزي شده است
 50امـا متاسـفانه در صـادرات جـزو     . کشور اول جهان در تولید محصولات باغی است 8جزو 
  .اول دنیاست کشور

  جایگاه صادراتی ایران در جهانجایگاه صادراتی ایران در جهان..1111--44

کشـور اول   5هـزارتن جـزو    700میلیـون و   2کشور مـا بـا تولیـد بـیش از     : سیب درختی -
از کل صادرات % 16کشور صادرکننده با اختصاص  69ولی از میان . تولیدکننده جهان است 

  . قرار دارد 38جهانی در جایگاه 
کشور اول تولیدکننده است ولی  5میلیون تن جزو  5/4د بیش از کشور ما با تولی: مرکبات -

 55از کل صادرات جهانی بوده و در جایگاه % 3کشور صادرکننده سهم کشور ما  83از میان 
  .قرار دارد

از کـل صـادرات جهـان در    % 5کشور صادرکننده بـا اختصـاص    68کشور ما از میان : انگور -
  .قرار دارد 46جایگاه 

کشـور صـادرکننده بـا     74میلیـون تـن از میـان     2کشور ما با تولید بیش از : یزمینسیب -
  .قرار دارد 34از کل صادرات جهان در جایگاه % 5اختصاص 
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کشـور صـادرکننده بـا     74میلیـون تـن از میـان     5کشور ما با تولید بیش از : فرنگیگوجه -
  .قرار دارد 58از کل صادرات جهان در جایگاه % 3اختصاص 

  

  سه قیمت تمام شدهمقای
-شـو، واکـس  وآوري، شسـت که شامل خرید سیب روي درخت، چیدن، جمـع (سیب درختی 

بندي مجدد براي صادرات و حمـل  داري در سردخانه، بستهبندي، نگهزدن، سایزبندي، بسته
بر اسـاس  . دلار براي هر تناست  600دلار و ترکیه  550دلار در مصر  630در چین ) تا بنادر

ریال اسـت کـه    6500ریال الی  6000مار قیمت پرتقال در انبارهاي سنتی هر کیلو آخرین آ
ریـال   8500هاي ذکر شده در بالا به آن اضافه شود قیمت آن بـیش از  چنان چه سایز هزینه

  .براي هر کیلو خواهد شد
 .کیوي ایتالیا در بازارهاي حوزه خلیج فارس ارزان تر از کیوي ایران است  -

هـاي ذکـر شـده در بـالا در بنـادر      قیمت نارنگی پاکستانی با وجـود تمـام هزینـه    :نارنگی  -
 .دلار در هر تن است 350الی  300پاکستان 

هـر  ) نارنگی تخـم ژاپنـی  (درصورتی که قیمت نارنگی ایران روي درخت در سال جاري، 
بـا   ریال بـوده کـه   5000الی  3500از ) نارنگی اسوشمال(ریال و  13000الی  12000کیلو 

شود و هـیچ گونـه تـوان    ریال در هر کیلو تمام می 7500ها براي صادرات حدود سایر هزینه
  .رقابت وجود ندارد

فوت از چین به بنـدرعباس وسـایر بنـادر حـوزه      40هزینه حمل یک کانتینر یخچالی  -
 1600دلار و هزینه حمل کانتینر مشابه از بوشـهر بـه کویـت یـا بحـرین       1800فارس خلیج
 .است دلار

  



                                
  
 

 

 150 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

  تعرفه
کننده داخلی اسـت  کـه   هاي قوي قانونی براي حمایت از تولیدکننده و مصرف تعرفه از اهرم

درصد  4/39در حال حاضر کشور ما با میانگین تعرفه  .آیددر گمرکات ورودي به اجرا در می
 7/12با توجه به اینکه میـانگین تعرفـه جهـانی    . براي واردات میوه در رده دهم جهان است 

در  .اسـت   3/1و آمریکـا   3/2و فرانسـه   7/12درصد، مصر  6/18درصد میانگین تعرفه چین 
هـایی  کشورهاي در حال توسعه، جهت حمایت از تولیدکننده محصولات کشاورزي در فصـل 

در یک بازده زمانی مشخص، با افزایش تعرفه تا حـدي کـه امکـان    . که تولید آنها شروع شود
هایی که شود و در زماننداشته باشد از تولیدداخلی حمایت می واردات محصول مشابه وجود

بـراي حمایـت از   . یابـد تولید پایان یافته و میزان محصول در بازارهاي مصـرفی کـاهش مـی   
  .دهدها را کاهش میکننده، تعرفهمصرف

افزایش تعرفه در حال حاضر با توجه به ایام نوروز و پس از آن بهار که تولیدات بـاغی در  
جز اینکه موجب گرانی و تورم شدید شـود سـود دیگـري    . روردین و اردیبهشت وجود نداردف

افـزایش تعرفـه   . و همه هزینه افزایش تعرفه را مصرف کننده خواهد پرداخـت . نخواهد داشت
شود و علاوه بـر کـاهش درآمـد دولـت ناشـی از عـدم       علاوه بر گرانی موجب قاچاق کالا می

هاي نباتی از طریـق کـالاي قاچـاق بـه     ، انواع آفات و بیماري دریافت سود و عوارض گمرکی
هـاي سـنگین   هاي نباتی با صرف هزینـه شود که مبارزه با این آفات و بیماريکشور وارد می

شود، در صورتی که کشـورهاي خریـدار نگـاه اجمـالی بـه      هاي ملی میموجب اتلاف سرمایه
گونـه  دیگر هیچ. وارداتی خود را افزایش دهند هاي ها در کشور ما کنند وتعرفهافزایش تعرفه

اما میوه خودرو نیست بلکه نیاز غذایی جامعه است و نگاه کـردن  . صادراتی انجام نخواهد شد
به تعرفه خودرو براي تعیین تعرفه میوه و انجام آن جز این که مصرف کننده آسیب ببینـد و  

  .گرانی ایجاد شود سود دیگري نخواهد داشت
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  یل بالابودن قیمت تمام شدهیل بالابودن قیمت تمام شدهدلادلا. . 1212--44

تـن   15-16بار در هر هکتار براساس آمار وزارت جهاد کشاورزي میانگین تولید میوه و تره. 1
  .است

یافته یا نسبت به سایر کشورهاي توسعه) هکتار(در واحد سطح ) تن(میزان عملکرد تولید . 2
ر سـطح زیرکشـت، سـیب    هکتا 777/170به طور مثال در . در حال توسعه بسیار پایین است

تـن در هکتـار،    5/15یعنـی در حـدود   . شود تن سیب تولید می 2,650,000درختی حدود 
تـن   5تن در هکتار و خرما  10تن در هکتار، انار  18تن در هکتار، پرتقال  8انگور نزدیک به 

  .در حالی که در سایر کشورها عملکرد بیش از سه برابر است. در هکتار است
هر ساله حدود ..) آلات، لوازم جانبی و آب ، برق سوخت، ماشین(هاي جاريزینهافزایش ه. 3

هاي تولید اضافه شده که این تورم براي تولید جز آمار تورمی مضـاعف و  درصد به هزینه 20
با توجه به اینکه در کشورهاي اروپـایی  . دوري از تجارت داخلی و خارجی سود دیگري ندارد

در سازمان تجارت جهانی تا سال . دهندبخش کشاورزي را افزایش می هايو آمریکایی یارانه
  .ها برقرار استیارانه 2013

در حـالی کـه   . آوري محصول در کشور ما سنتی بوده و هزینه بالایی داردبرداشت و جمع. 4
آلات و بـه صـورت مکـانیزه برداشـت و     در سایر کشورهاي تولیدکننده با اسـتفاده از ماشـین  

  .گیرد که تاثیر زیادي در قیمت تمام شده تولیدات خواهد داشتصورت میآوري جمع
  .بندي در ایران بالا وکیفیت در سطح پایین قرار داردهزینه بسته. 5

هـاي سـایر کشـورها نیسـت و در نتیجـه      بنديبندي داخلی قابل رقابت با بستهکیفیت بسته
هـاي  ه که آن هـم بـه دلیـل هزینـه    بندي روي آوردصادرکنندگان به ورود موقت لوازم بسته

  .شودجانبی بالا، موجب افزایش قیمت تمام شده می
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هـاي تولیـد شـده و اسـتفاده از     ها و اراضی خرد موجـب افـزایش هزینـه   کوچک بودن باغ. 6
  .آلات براي آنها مقرون به صرفه نیست ماشین

قیمت تمام شده محصولات هاي بانکی نیز از عوامل مهم در افزایش بالابودن و گرانی بهره. 7
  .است

  ايهاي حمل و نقل جادههزینه. 8

  راهکارهاي کاهش قیمت تمام شدهراهکارهاي کاهش قیمت تمام شده..1313--44

هـاي دولـت   با توجه به رتبه هشتم ایران در میدان تولیدکنندگان محصولات باغی و سیاست
، اصلاح الگوي مصـرف و راهکارهـاي   ) هاهدفمندکردن یارانه(در زمینه طرح تحول اقتصادي 

  .شودجهت کاهش قیمت تمام شده محصولات کشاورزي به شرح زیر ارائه میلازم 

  کاهش قیمت تمام شده محصولات کشاورزيکاهش قیمت تمام شده محصولات کشاورزي..11--1313--44

وزارت جهاد کشاورزي، تمهیدات لازم را جهت یکپارچگی و جلوگیري از خردشدن اراضـی   -
 .کشاورزي و تغییر کاربري به عمل آورده است

هـاي نـوین تولیـد    با استفاده از دانـش فنـی و روش  ) حتولید در واحد سط(افزایش عملکرد -
در حـال  ... دار و ها وبذرهاي اصلاح شـده و شناسـنامه  محصولات کشاورزي، استفاده از نهال

در حــالی کــه در . تــن در هکتــار اســت 15-16حاضـر میــانگین عملکــرد تولیــد در باغــات  
تـن در   30-40ال توسـعه  تن در هکتار و در کشورهاي در ح 50-60کشورهاي توسعه یافته 

 .هکتار است

هاي تولید به قیمت ارزان ارائه شود  تا باعث در محل. سوخت آب و برق ونهاده هاي تولید -
 .تشویق و ترغیب تولیدکنندگان شود
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آلات و افزایش ضریب مکانیزاسیون در تولید محصـولات کشـاورزي از طریـق تولیدماشـین     -
هـاي بـا بهـره پـایین بـه      رزي و پرداخـت یارانـه و وام  آلات کشـاو سهولت در واردات ماشـین 

 آلاتتولیدکنندگان جهت خرید ماشین

هاي روز تولید و نگه آموزش تولیدکنندگان و فعالان عرصه بازرگانی جهت آشنایی با روش -
 داري و بازاریابی محصولات کشاورزي در دنیا

جهت کـاهش ضـایعات پـس از    بندي بندي و بستههاي درجههاي سرد و سالنساخت اتاق -
 برداشت محصولات کشاورزي

 هاهاي صادراتی وکاهش هزینهارتقاي کیفی کارتن -

استفاده از محصولات پتروشیمی با توجـه بـه ارائـه محصـولات پتروشـیمی در بـورس و       
  .شودبندي میافزایش قیمت آنها که منجر به افزایش عرضه بسته

 29مدت براي اصلاح باغات و مزارعدکنندگان درکوتاههاي تشویقی به تولیپرداخت یارانه -

بینی آمار تولید محصـولات و کیفیـت آن از سـوي وزارت جهـاد کشـاورزي قبـل از       پیش. 2
 .شروع فصل برداشت

  بینی آمار مصرف محصولات کشاورزي از سوي وزارت بازرگانی به صورت سالانهپیش. 3
یی، زمـین و هـوایی، توسـعه ناوگـان حمـل      هاي صادراتی براي حمل دریـا پرداخت یارانه. 4

بار و یخچالی و توسعه حمل هوایی بااختصاص هواپیماهاي باربري با اولویت حمل میوه و تره
  گل

  توقف تورم براي تولید و صادرات با افزایش نرخ ارز برابر با تورم. 5
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  کشاورزي درایتالیا
منـابع کـافی آب و خـاك کـاملاً     به لطف است که  ایتالیا کشوري بانواحی کشاورزي مختلف

موقعیـت طبیعـی ایـن     .باشـد توسعه یافته و داراي انواع محصولات مختلف با کیفیت بالا می
هـاي صـنعتی و در منـاطق    اي است که در مناطق شـمالی آن بیشـتر فعالیـت   کشور به گونه

 .هـاي اقتصـادي ایـن کشـور اسـت     مرکز فعالیـت  ،دشت پو .جنوبی آن کشاورزي برتري دارد
  .بیشتر تاسیسات صنعتی و کشاورزي ایتالیا در آن متمرکز است

دامداري و پرورش چهارپایـان در سرتاسـر ایتالیـا رواج دارد و غـلات وزیتـون و انگـور از       
هـاي شـمالی ایتالیـا شـامل امیلیـا، لمباردیـا،       اسـتان . باشدهاي اصلی کشاورزان میفرآورده

آسوتا بیشتر به تولیـد غـلات، شـیر، پنیـر، میـوه و      ديالهوولیجرنا، ونتو، ترینیتو، آلتو، آدیگه
مارچـه، آبـروزي،   (هاي مرکـزي ایتالیـا  استان. پردازندسبزیجات صنایع وتولیدات گوشتی می

در تولید محصولات مختلف از قبیل غـلات، انگـور، زیتـون، و روغـن زیتـون،      ) لاتزیو، توسانا
یوه و سبزیجات، تولیدانواع گـل و محصـولات   هاي گوشتی ، تولید مدامداري و تولید فرآورده

تـرین ناحیـه   اما جنوب ایتالیا فعـال .باشندفعال می) فرنگی و سویاآفتابگردان، گوجه(صنعتی 
  .درایتالیا در تولید محصولات کشاورزي این کشور است
خـورد کـه داراي محصـولات متنـوعی     در این ناحیه از ایتالیا مزارع بسیاري به چشم می

هـاي میـوه و   هاي گاو و گوسـفند، تولیـدات زیتـون، بـاغ    تولید غلات، پرورش گله. دباشنمی
باشند که در این ناحیه از ایتالیـا  هایی میمرکبات مختلف، پرورش انواع گل از جمله فعالیت

باشـد انجـام   هاي کامپاریا، مولیزه، پاگلیا، باسیلیکا تا سیسیل، سـاردگنا مـی  که شامل استان
  .شوندمی

اي و اسـتانی بـر   هـاي ناحیـه  هاي مدیریتی بخش کشاورزي در ایتالیا مـدیریت مینهدر ز
مدیریت مرکزي از سوي وزارت کشاورزي در ایتالیا غلبـه دارنـد و وزارت کشـاورزي در ایـن     

 .هاي اتحادیه اروپا فعالیـت دارنـد  کشور بیشتر به عنوان رابط فی مابین کشاورزان و سیاست
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آلات تولیـد و نگهـداري موادغـذایی در    شـور صـادرکننده ماشـین   ایتالیا همچنین دومـین ک 
  .شوداتحادیه اروپا محسوب می

هـاي ایتالیـایی در زمینـه ایـن نـوع      صـادرات شـرکت  » ایل سوله« روزنامه  30به گزارش
افزایش داشته و فـروش   2006درصد نسبت به سال  11میلادي  2007آلات در سال ماشین

  .است درصد رشد کرده 7/2آنها نیز 
میلیارد یورو بوده است کـه خـود    1/1ارزش این صادرات در سال گذشته میلادي برابر با 

هشت هزار نفـر در  . باعث شده است که ایتالیا پس از آلمان در مکان دوم در اروپا جاي گیرد
میلیـارد   1/65کنند و ارزش تولیدات آنها در سال گذشته به ایتالیا در این بخش فعالیت می

  .سیدیورو ر
هـاي کشـاورزي   سیاست رایج کشـاورزي در اروپـا سیسـتمی اسـت کـه بـر دادن یارانـه       

درصـد از بودجـه    44این سیستم حـدود   .هاي خاص آن نظارت دارددراتحادیه اروپا و برنامه
را بـه ایـن مسـئله اختصـاص داده     ) 2005میلیون یورو در سـال   43در حدود (اتحادیه اروپا 

ل بهــاي محصــولات تولیدشــده توســط تولیدکننــدگان بخــش در واقــع، دادن حــداق. اســت
کند و برخی محصولات واردشده از کشـورهاي غیـر اتحادیـه    کشاورزي را به آنها تضمین می

هاي کشاورزي در حال کشت مستقیماً یارانـه  بندي نموده و به زمیناروپا به داخل را سهمیه
  .دهدارائه می

  :گیردرت میارائه یارانه مستقیم در موارد زیر صو
  .باشدبه هر هکتار زمین کشاورزي که داراي شرایط مناسب براي کشاورزي می. 1
  .شوندهاي ویژه که سبب توسعه مناطق روستایی میبه فعالیت. 2
  .هاي مدیریتی خاص که در بهبود شرایط محیط زیست مفید واقع شوندبه فعالیت. 3

                                                
 http://WWW.magirah.com/official/1022view.asp9iD » 99ماهنامه دام کشت و صنعت شماره « . 1

http://WWW.magirah.com/official/1022view.asp9iD
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درصد از کل بودجـه را   61بخش کشاورزي بودجه اهدایی اتحادیه اروپا در  1992تا سال 
درصـد از بودجـه اتحادیـه     32تنها  2013بینی شده است که در سال شد اما پیششامل می

  .اروپا به بخش کشاورزي داده شود
در واقع سیاست مشترك کشاورزي اتحادیه اروپا، سهم بزرگی از بودجه این اتحادیه را به 

هاي کلان به کشاورزان و تشویق آنها به تولید ل یارانهدهد و به خاطر انتقاخود اختصاص می
با حجم گسترده که نهایتاً به دامپینگ محصولات کشاورزي اتحادیه در بازارهاي کشـورهاي  

  .انجامد شدیداً مورد انتقاد قرار گرفته استفقیرتر می
تولیـد  هاي مستقیم کشاورزي و سطح کند که ارتباط بین یارانهکمیسیون اروپا تلاش می

اما نخستین پیشنهاد در این مورد توسط هسته اصلی اتحادیه شامل کشـورهاي  . را قطع کند
  .فرانسه، اسپانیا، ایرلند، اتریش و ایتالیا پذیرفته نشده است

  کنندگانکنندگانحمایت از کشاورزان و مصرفحمایت از کشاورزان و مصرف..22--1313--44

دگان نمودن حـداقل اسـتانداردها بـراي تـامین زنـدگی تولیدکنن ـ     در واقع هدف اصلی فراهم
هـاي  کنندگان با قیمتبخش کشاورزي در اروپا، تامین موادغذایی با کیفیت بالا براي مصرف

  .باشدهاي فرهنگی کشاورزان میکاملاًَ منصفانه و حفظ میراث
باشد تا امنیت غذایی همواره با گذشت زمان در حال تغییر و به روزشدن می این سیستم

هـاي نظـارتی فقـط    سیسـتم . زیست حفظ شـود کنندگان و همچنین سلامت محیط مصرف
زمینـی،  شوند که شامل غلات، برنج، سـیب شامل بخشی از محصولات کشاورزي در اروپا می

مرغ، شـکر، میـوه و   خشک، شیر و محصولات آن، عسل، محصولات گوشتی، مرغ و تخمعلوفه
هـا و  نبـاکو، گـل  کتان، کرم هاي ابریشم، کنف، تسبزیجات، پنبه، حبوبات، روغن زیتون، دانه

  .باشندحیوانات علف خوار می
  هاي تولیدي مرتبط با کشاورزي و صنایع وابستهاصلاح و تقویت ساختار تشکل -
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  مدیریت منابع انسانی و مالی صرف شده در بخش کشاورزي -
  هاي پژوهشی به بخش اجراهاي آموزشی و ترویجی به منظور انتقال یافتهتقویت فعالیت -
ه توزیع محصولات کشاورزي با تاکید بر اصلاح الگوي توزیع، ایجاد و گسـترش  اصلاح چرخ -

  بندي محصولات کشاورزيمند نمودن الگوي بستهزنجیره سرد براي محصولات خام و نظام
  نمودن استانداردهاي تدوین شده و نظام جامع کنترل کیفیتتاکید بر عملیاتی و اجباري -
هـا و  و صنایع تبدیلی با تاکید بر دانش فنی و تواناییهاي کشت و صنعت گسترش مجتمع -

  هاتوجیه فنی متقاضیان و اقتصادي طرح
هاي حمایتی از تولیدکننده و مصرف کننده از طریـق کنتـرل بـازار، انجـام     اعمال سیاست -

خریدهاي تضمینی و تـوافقی، اعطـاي تسـهیلات، توسـعه مراکـز توزیـع مسـتقیم و حـذف         
  ...ولات کشاورزي و ها، بیمه محصواسطه

  هاي لازم براي تعامل بیشتر واحدهاي تولیدي با بخش تحقیقاتگسترش زمینه -
  محیطی تولید و فرآوري محصولات کشاورزيتوجه به جوانب زیست -
هـاي داخلـی و خـارجی در بخـش کشـاورزي و      تلاش براي جذب و حمایت بیشتر سرمایه -

  صنایع وابسته
  ي خارجی و معرفی بهتر محصولات در جهت صادراتبهبود روابط با بازارها -

یـابی بـه   یـابی بـه   هاي بخش تحقیقات در جهت دستهاي بخش تحقیقات در جهت دستمعرفی راهکارها و برنامهمعرفی راهکارها و برنامه. . 1414--44
  اهداف کلاناهداف کلان

  مطالعات محوري مرحله قبل از برداشت
تعیین اثر مصرف مقادیر مختلف کودهاي شیمیایی و بیولوژیک بـر تغییـرات پارامترهـاي    . 1

  فرآوري شده طی نگهداريکمی و کیفی محصول خام یا 
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  یافته در محصولتعیین رابطه بین میزان سموم دفع آفات نباتی تجمع. 2
تعیین زمان مناسب برداشت و رابطـه آن بـا خـواص کمـی و کیفـی و شـرایط انبـارداري        . 3

  محصول
  .هاي رسیدگی براي محصولات، بسته به رقم و نحوه مصرف یا فرآوريتعیین شاخص. 4
  .تنش و کیفیت آب آبیاري بر خواص کمی و کیفی محصول بررسی تاثیر. 5
  .هاي غیرمتعارف بر تجمع عناصر سنگین در محصولبررسی تاثیر استفاده از آب. 6
بینی نقش تاخیر زمانی مرحله برداشت در ایجاد ضایعات کمی وکیفـی  سازي و پیشمدل. 7

  .در محصول

  مطالعات محوري مرحله پس از برداشتمطالعات محوري مرحله پس از برداشت. . 11--1414--44

  یین پارامترهاي مناسب و حدود دامنه آنها براي کنترل کیفیت محصولات کشاورزيتع. 1
خـوري، نگهـداري کوتـاه، میـان یـا      تـازه (ترین ارقام براي مصارف مختلـف  تعیین مناسب. 2

  ).بلندمدت، فرآوري و تولید محصولات مختلف
فشاروضـربه،  آستانه تخریب، آستانه تحمل (تعیین خواص بیوفیزیکی محصولات کشاورزي. 3

آستانه انبارداري، تعیین دامنه نوسانات قابل تحمل دما و رطوبت از سـوي محصـول، آسـتانه    
  )تحمل نور

تعیین و تدوین دستورالعمل مناسب حمل و نقل محصـولات کشـاورزي خـام در شـرایط     . 4
  مختلف

  .دهی، سردکردن و خشک کردن محصولسازي شرایط اعمال فرآیند التیامبهینه. 5
بندي، ابعـاد و  زمان، جنس ماده بسته(بندي محصولترین پارامترهاي بستهعیین مناسبت. 6

  .بسته به نحوه عرضه، نگهداري و مصرف) بنديها و روش بستهشکل هندسی بسته
  زنی محصول در انبارهاي کنترل جوانهسازي روشبهینه. 7
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طراحـی انبـار، نحـوه    (صـول و  ترین پارامترهاي انبارداري محسازي و تعیین مناسببهینه. 8
قراردادن محصول در انبار، نحوه تهویه هواي انبار، کنترل دما و رطوبت نسـبی هـواي انبـار،    

  )کنترل آفات انباري
بررسی تاثیر شرایط محیط نگهداري بر تغییرات کیفی، ضایعات و نـوع کـاربري محصـول    . 9

  .طی نگهداري
  .و کیفی محصول خام طی دوره نگهداري بینی روند تغییرات کمیسازي و پیشمدل. 10

  مطالعات محوري مرحله فرآوريمطالعات محوري مرحله فرآوري. . 22--1414--44

هـاي نــوین و ترکیبــی جـایگزین مــواد مضـر شــیمیایی در نگهــداري    ســازي روشبهینـه . 1
  محصولات کشاورزي خام و فرآوري شده

  هاي فرآوري محصول و ارتقاء کیفی محصولات تولیديسازي روشبهینه. 2
ــه. 3 ــار بهینـ ــازي کـ ــادهایی ادوات و روشسـ ــاي آمـ ــولات  هـ ــرآوري محصـ ــازي و فـ سـ

گیـري، خردکـردن، خشـک کـردن،     بنـدي، پوسـت  سردکردن، سـورتینگ، درجـه  (کشاورزي
  )کردن، تبادل حرارت پخت و انجمادکردن، تغلیظ، صافآسیاب

  شده مطالعه در خصوص تولید و معرفی محصولات جدید فرآوري. 4
  رحله فرآوريسازي مصرف انرژي در مبهینه. 5
هـاي  هاي غالب مواد فاسد در محصولات خام و فـرآوري شـده و روش  شناسایی ارگانیسم. 6

  کنترل آنها
ترین پارامترهاي مرتبط بـا کیفیـت محصـولات خـام و فـرآوري      شناخت و معرفی مناسب. 7

  شده به منظور ارتقاء سطح کنترل کیفی محصولات
ی و کیفـی محصـول فـرآوري شـده طـی دوره      بینی روند تغییرات کم ـسازي و پیشمدل. 8

  نگهداري
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-استخراج رنگدانه، روغن، پـروتئین، آنتـی  (هاي تولید محصولات جدید سازي روشبهینه. 9

  .از پسماندها و ضایعات فرآوري محصول) اکسیدان و یا محصولات حدواسط
بندي بـه  بندي بر کیفیت محصول و چگونگی مهاجرت ذرات از بستهتعیین اثر نوع بسته. 10

  .درون محصول فرآوري شده
  سازي کاربرد مواد افزونی در محصولات فرآوري شدهبهینه. 11
  زنی محصولات خام و فرآوري شدهاصلاح ضوابط برچسب. 12

هاي بخش تحقیقات را براي نیل به اهداف تعیـین شـده   به طور خلاصه راهکارها و برنامه
  .دانست هاي محوري ذیل توان تدوین و اجراي طرحمی
  .تعیین میزان دقیق ضایعات در مراحل مختلف پس از برداشت تا مصرف. 1
تعیین ارقام مناسب از نظر عمر ماندگاري و قابلیت انبارداري بیشتر و مقاومت به آفـات و  . 2

  .فساد
-به منظور تعیین مناسب) خواص بیوفیزیکی و بیوشیمیایی(هاي رسیدگیمعرفی شاخص. 3

  .روش انبارداري و فرآوريترین زمان برداشت، 
سازي و اعمـال فرآینـدهاي مقـدماتی نظیـر تمیزکـردن و      هاي مناسب آمادهتعیین روش. 4

دهـی، پرتـودهی،   پاشـی، التیـام  خشک کـردن، ضـدعفونی، محلـول   شستشو، سردکردن اولیه
  بنديزنی، بوجاري سورتینگ و درجهواکس

در خصـوص روش و شـرایط   (بنـدي  ستههاي بسازي و اصلاح عوامل و روشتعیین، بهینه. 5
بنـدي، حجـم ابعـاد و شـکل هندسـی      بندي، جنس و نوع ماده بسـته بندي، زمان بستهبسته
  )هابسته

نقلیه، تجهیزات لازم براي تنظـیم دمـا،   از نظر نوع وسیله(سازي شرایط حمل و نقل بهینه. 6
  )رطوبت نسبی و تهیه مناسب، نحوه چیدن
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گـذاري  اي مناسب انبایش موقت، نگهداري، انبـارداري و سـردخانه  هتعیین شرایط و روش. 7
تیمارهاي قبل از انبارداري، کنترل دما، رطوبت نسبی و تهویـه و  ، پیش)از نظر طراحی سازه(

  ...)ترکیب اتمسفر محیط کنترل آفات، حشرات و 
-ینـه نسـبی، به انتخاب فرآیند مناسب از منظـر مزیـت  (هاي مناسب فرآوري تعیین روش. 8

  )ها و تجهیزات فرآوري، فرمولاسیون مناسبسازي دستگاه
هاي رسیدگی، تدوین استانداردهاي لازم و نظام جامع کنترل کیفیت در خصوص شاخص. 9

حمـل و نقـل، انبـایش موقـت،     بنـدي،  سازي و فرآینـدهاي مقـدماتی، بسـته   هاي آمادهروش
  .و مصرف گذاري، فرآوري، توزیعنگهداري، انبارداري و سردخانه

هـاي قابـل   هاي گیاهی، پسـماندها و تبـدیل زائـدات بـه فـرآورده     ماندهکارگیري باقیبه. 10
  .مصرف و باارزش افزوده بیشتر

  جات تازهجات تازهجات و سبزيجات و سبزياستانداردهاي فروش مجمع اروپا براي میوهاستانداردهاي فروش مجمع اروپا براي میوه. . 1515--44

ه ایـن  کننـد جات تازه تضمینجات و سبزينقش استانداردهاي فروش مجمع اروپا براي میوه
-است که محصولات عرضه شده به مشتري داراي کیفیت قابل قبول بوده و بـه دقـت طبقـه   

شـوند کـه از   محصولات تنها زمانی بـراي عرضـه ارائـه مـی    . زنی شده باشندبندي و برچسب
استانداردهاي معین تبعیت نمایند و محصولاتی که از نظر کیفی راضی کننـده نیسـتند وارد   

کنـد کـه محصـولات قـرار گرفتـه در      قل الزامات این استاندارد بیان مـی حدا .شوندبازار نمی
-هاي کیفی باید، تمیز به نظر رسیده، داراي کیفیت عرضه در بازار بـوده و مکـان  تمامی رده

شـود بـا اطلاعـات صـحیح راجـع بـه گـروه،        هایی که براي نمایش میوه در نظر گرفتـه مـی  
 .گذاري شده باشندو علامتخاستگاه و در شرایط خاص گونه میوه مشخص 
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  تطابق با استانداردهاي عرضه مجمع اروپاتطابق با استانداردهاي عرضه مجمع اروپا..11--1515--44

مسئولیت تضمین تطابق فروش و ارائه هر گونه سبزي و میـوه بـا اسـتانداردهاي مـذکور بـر      
  :شوداین استاندارد، در موارد زیر اعمال می. باشدعهده فروشندگان می

، )مخصـوص اسـتفاده در آشـپزي   (یب ، س ـ)مخصـوص اسـتفاده معمـولی   (سیب : هامیوه -1
، انـواع گـیلاس، مرکبـات، کیـوي، طـالبی، خربـزه،       )نوعی گلابی سـبزرنگ (زردآلو، آووکادو 

  .فرنگی و انگور خوراکی، هلو، زردآلو و آلو سیاه، توت)نوعی هلو(هنداونه، نکتارین 
، کرفس، سـیر،  کنگر فرنگی، مارچوبه، باقلا و لوبیا، کلم برگ، گل کلم، هویج: جاتسبزي -2

 .فرنگی و اسفناجپیازچه، قارچ، پیاز، نخود

 .فرنگیخیار، کاهو، فلفل سبز و گوجه: جاتصیفی -3

 .گیري شدهگردو با پوست و فندق پوست: هاآجیلی -4

اي کـه از قبـل   این استانداردها در مـورد محصـولات فـرآوري شـده یـا محصـولات تـازه       
  .گردداعمال نمی) ویج قطعه قطعه شدههاي هنظیر بسته(بندي می شوند  بسته

زنی اطلاعـات  بندي کیفی و بر چسبترین الزامات این استانداردها در ارتباط با ردهعمده
  .باشندمحصول می

  رده بندي کیفیرده بندي کیفی. . 22--1515--44

، مسئولیت )فروشانخرده(گذارد شخصی که محصول را فروخته یا براي فروش به نمایش می
بنـدي  مسـئولیت درجـه  . در رده کیفی صحیح را بر عهـده دارد تضمین قرار گرفتن محصول 

بـراي هـر   ) تنزیل درجـه (تر هستند هایی که از نظر کیفی پایینبندي به گروهمجدد یا درجه
ایـن  . فـروش مـی باشـند   سازي دچار خرابی شده، به عهده خـرده محصولی که هنگام ذخیره

مدت زمان نمایش بـراي  (اي عمر قفسهنکته در مورد محصولاتی که فساد پذیري بالا و طول 
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درصورتی که تنها تعداد کمی از اقـلام محصـول از   . باشندتر میکمی دارند، با اهمیت) عرضه
دادن بـه  یک مجموعه دچار خرابی شده باشند، ممکن است فروشنده به جاي تنزیـل درجـه  

ه اصلی رده کیفی سه گرو. تمامی محصول ترجیح دهد تا تنها اقلام خراب شده را جدا نماید
  .وجود دارد

شامل محصولات باکیفیت خوب، داراي شکل و رنگ مناسب و عموماً عاري از هـر  : 1رده 
  .گونه لکه، لهیدگی و خرابی

محصولات مناسب براي عرضه در بـازار بـا شـخص در ارتبـاط بـا شـکل، رنـگ و        : 2رده 
  .زدگیهاي بسیار جزیی نظیر لهیدگی، لک و خالآسیب

علاوه بر آن رده فوق عـالی  . گیردبراي هر محصولی مورد استفاده قرار می 2و  1هاي رده
  .شوددر موارد زیر اعمال می

سیب، زردآلو، آووکادو، گیلاس، کیوي، لیمو، نکتارین، پرتقال، هلو، گلابـی، آلـو،   : هامیوه
  ).گونه اي از مرکبات(فرنگی، انگور و مندرین توت

-کلم، خیار، سیر، قـارچ و گوجـه  ه، لوبیا و باقلا، هویج، گلکنگرفرنگی، مارچوب: سبزیجات

  .فرنگی

  برچسب اطلاع رسانیبرچسب اطلاع رسانی. . 33--1515--44

زنی صحیح محصولی که براي عرضه در محل نمایش قرار گرفتـه بـه عهـده    ضمانت برچسب
هـایی کـه   اطلاعات لازم بر چسب شده معمـولاً روي بسـته  . باشدمی) فروشنده(فروش خرده

  .اند، قرار داردن ذخیره شدهمحصولات تازه در آ
فروش بدون برچسـب باشـد، بـا ایـن وجـود،      اگرچه محصول هنگام دریافت توسط خرده

دار بودن محصول را هنگام قرار گرفتن در محـل نمـایش و عرضـه    وظیفه اوست که برچسب
  .تضمین نماید
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  :نماید که بر چسب بیانگر نکات زیر باشداستاندارد الزام می
 ).در صورتی که مشهود نباشد(گونه محصول  -

 .خاستگاه محصول -

 .رده کیفی -

 .بندي کننده و یا فرستنده محصولمشخصات بسته -

  .هاي زیر موجود استزنی گونه محصول در مورد محصولات و ردهالزامات برچسب
تعیـین گونـه و نـوع تجـاري مـثلاً      (سیب ، آووکادو ، پرتقال :  2و  1هاي فوق عالی ، رده
گونه یا نوع تجاري مثلاً گونه چرنِ تیس، نوعی خربـزه بـا   (، خربزه و طالبی )و صورتیسفید 

( ، گلابی، آلو، فلفـل دلمـه   )اندازه کوچک که پوست آن سبز کم رنگ و درونش نارنجی است
نـوع تجـاري، در صـورتی کـه     (فرنگـی  ، انگور و گوجـه )گونه و نوع تجاري مثلاً فلفل کشیده

  .، گردوي با پوست)فرنگی هاي پیوند ترکیبین در مورد گوجهمشهود نبوده و همچنی
  .زرد آلو و فندق با پوست: 1رده فوق عالی و 

  .کنگرفرنگی و هویج: رده فوق عالی
  ).گونه یا نوع تجاري(گردوي با پوست : 1رده 

تر در مورد گونه محصـول و یـا   براي برخی از استانداردهاي فروش نیاز به اطلاعات اضافه
ت تجاري آن است و در این حالت باید براي تضمین تطـابق محصـول بـا اسـتاندارد     مشخصا

  .مربوطه با مشاوران مورد نظر مشورت نماید
  

  شونداي عرضه میمحصولاتی که به صورت توده -
بندي نشده عرضه گردند، دراین حالت فروشنده بایـد  ممکن است محصولات به صورت بسته

آشکارا اطلاعات ویژه در مـورد گونـه، خاسـتگاه و رده محصـول      کارتی را که به شکل خوانا و
  .مطابق با استاندارد کیفی را ارائه نمایند، در محل نمایش محصول قرار دهد
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  :مثال 
  :ايزنی براي محصول عرضه شده به شکل تودهبرچسب

  
  .ت سبز و مغز سفتیک گونه سیب انگلیسی مخصوص استفاده در آشپزي با پوس

-به فـروش مـی  ) بندي در مبدأ برداشت محصولبسته(هاي اصلی هایی که در بستهمیوه

  :رسد
ها باید توسط تمامی اطلاعـات لازم از جملـه گونـه محصـول، خاسـتگاه و ردة      همه بسته

در . گذاري شـده باشـند  بندي کننده یا فرستنده محصول برچسبکیفی آن و همچنین بسته
نـام و آدرس   -1: بندي کننده یا فروشتنده استفاده یکـی از دو مـورد   ات بستهمورد مشخص

-کد رسمی پذیرفته شده از سوي مجمع اروپـا کـه بسـته   -2بندي کننده یا فرستنده   بسته

بنـدي  بندي کننده یا فرستنده را معرفی نماید و در محلی نزدیک به محل نصـب نـام بسـته   
  .باشدکننده یا فرستنده ، قابل قبول می

  .رسندبندي از مبدأ به فروش میزنی محصولاتی که در بستهبرچسب:  2مثال      
  
  
  
  
  

  2ردة 

 Brussels: گونــه /محصــول
Sprouts 

  :محصول کشور
  ایرلند

  گرم 750: اندازه/ وزن

 ,.A Stores Ltd: بندي شده توسطبسته
Unit1, Green Industrial Estate, Dubline 

  سیب
  1ردة     : رده                

  ایرلند:     کشور خاستگاه
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  شوندبندي میش از فروش بستهمحصولاتی که پی -
رسند، باید تمامی اطلاعات لازم پیرامون گونه، محصولاتی که به این سبک، به فروش می

. بندي کننده یـا فرسـتنده را شـامل گردنـد    خاستگاه، رده کیفی و همچنین مشخصات بسته
بیـان  بایـد  ) چنانچه مشخص نباشـد (علاوه بر این وزن خالص یا تعداد آن محصول در بسته 

  .گردد
بندي کننده یا فرستنده محصول باید روي بسته با یکی از دو شیوه زیـر  مشخصات بسته

  :مشخص گردد
  .بندي کنندهمشخص کردن نام و آدرس فرستنده یا بسته -1
بندي شـده  بسته"اي که در مجمع عضویت دارد در زیر عنوان ذکر نام و آدرس فروشنده -2

  ":براي

بندي کننده باشد نیز باید صادراتی که معرف نام و آدرس بسته -یک کد رسمی تولیدي 
  .ذکر گردد

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  1سیب             ردة

  :محصول کشور Sundowner:  گونه
  جنوبیافریقاي

  میلی متر 70-75:  اندازه

  کیلوگرم 1: وزن

  :بندي شده برايبسته
A Stores Ltd.,  

بندي شمارة شناسۀ بسته
  123456: کننده
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گـذاري  گذاري این گونـه محصـولات شـبیه بـر چسـب     برچسب: هاي مصرفی مخلوطبسته -
اگرکه محصولات از انواع گوناگون در یک بسته قرار گیرند، نـام  . هاي از مبدأ استبنديبسته

ها وجود دارنـد،  محصولاتی که در هریک از این بسته. هر محصول یا گونه آن باید بیان گردد
توضـیحات  . (تک آنها باید مشـخص گـردد  خاستگاه تک. فی تجاري باشندباید از یک رده کی

  .)غیر قابل قبول است› محصول مجمع اروپا‹یا  › محصول کشورهاي گوناگون‹دیگر نظیر 
نوع و گونه تجاري محصول در جایی که استانداردهاي مربوط ایجـاب نمایـد، بایـد بیـان     

  .گردد
ورد محصولاتی که جزء استانداردهاي فـروش  شدن مشتري، در مبراي جلوگیري از گمراه

رسـند نیـز بایـد اطلاعـات     باشند و به صورت مخلوط شـده بـه فـروش مـی    مجمع اروپا نمی
  .مشابهی ذکر شود

  
  بندي هاي تک دانهبسته

رسـند، نظیـر خیارهـاي    بندي شده و به فـروش مـی  محصولاتی که به صورت تک دانه بسته
بندي شده نبـوده و بنـابراین نیـاز نیسـت کـه بـر       بسته اي، جز دسته محصولات از پیشدانه

امـا در هـر   . زنی اطلاعات آن به صورت کامل انجام گرفته و همه اطلاعـات ذکـر شـود   چسب
صورت جزئیات مربوط به خاستگاه، رده کیفی و گونه محصـول در مـواردي کـه لازم باشـد،     

  .باید با حروف خوانا روي کارتی به همراه محصول ارائه گردد

-این مطالب مربوط به الزامات مجمع اروپا براي استانداردهاي فـروش میـوه و سـبزي   : تذکر

پیرامـون   1996/2200اطلاعات ذکر شده جز آیین نامه شورا بـه شـماره   . باشدجات تازه می
بار و مربوط به قوانین تدوین شده توسط مجمع اروپـا در سـال   سازماندهی فروش میوه و تره

  .باشدمی 1997
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  3131نگاهی اجمالی به وضعیت سورتینگ محصولات کشاورزي در کشورنگاهی اجمالی به وضعیت سورتینگ محصولات کشاورزي در کشور. . 1616--44

در واقـع  . بنـدي محصـولات اسـت   سورتینگ اصـطلاحی بـه معنـاي درجـه بنـدي و دسـته      
ها و سایر محصـولات کشـاورزي بـر    بندي انواع میوهسورتینگ محصولات کشاورزي به درجه

ها و محصولات ها، میوهاخالصیاساس اندازه، رنگ، شکل ظاهري و سایر عوامل و جداسازي ن
  .شودخراب و فاسدشده اطلاق می

بندي محصولات کشاورزي است، ضـمن  اي براي بستهدر بیشتر موارد، سورتینگ، مقدمه
هـا بـه   ها و سـبزي بار جوامع مدرن به طور تقریبی تمامی میوهکه در بازارهاي میوه و ترهاین

تـر کیفیـت   د و این امر سبب تشخیص آسانشونگذاري شده عرضه میصورت سورت و لیبل
  . تري را به دنبال خواهد داشتمحصول توسط مشتري شده و توزیع و عرضه منظم

بنـدي انـواع   بنـدي و بسـته  آوري سورتینگ و تجهیزات مربوط به درجـه امروزه علم و فن
ي محصولات کشاورزي در جوامع پیشرفته به حدي پیشرفت نموده است که در اکثر واحدها

شود که این امر سـبب  بزرگ کشاورزي و یا مجاورت آنها، انواع تجهیزات سورتینگ یافت می
بندي اولیه و حمل و نقل محصول نیـز شـده و ارزش افـزوده بیشـتري نصـیب      تسهیل بسته

بنـدي میـوه   هاي پیشرفته سـورت و بسـته  اگر با سیستم. کشاورزان این کشورها خواهد کرد
هـاي شستشـو، واکـس و    ها که شامل قسـمت گونه دستگاهردد اینگتوجه کنیم، مشاهده می

هاي مدرن موارد ذیل جهت سـورت  گونه دستگاهو در این. باشندبندي میبندي و بستهدرجه
  .گرددمیوه اجرا می

  .پذیردبندي با توجه به وزن صورت میسایز. 1
  گرددبا کامپیوتر مرکزي کنترل می. 2
  .هر ثانیه را داراست میوه در 24سرعت سیستم . 3

                                                
  مالک پناهی  » 101ماهنامه دام کشت و صنعت شماره « . 1

=5/0029 http://WWW.iranagrimayazine.com/offical/1022/view.asp9iD  

http://WWW.iranagrimayazine.com/offical/1022/view.asp9iD
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  مابقی% 50گرم براي  2ها و از میوه% 50دقت دستگاه به میزان یک گرم براي . 4
هاي سورت شده یا تفکیک نوع میـوه، تعـداد و وزن کـل    گیري از کل میوهقابلیت گزارش. 5

هاي مـدرن مشـاهده   توان در این نوع دستگاههاي سایزبندي شده در هر خروجی را میمیوه
  . نمود

  هاي جداسازي با توجه به قطر و رنگداراي سیستم. 6
  کنترل کیفی میوه از لحاظ ظاهري و یا داخلی. 7
  )گرم 170وزن متوسط هر میوه (تن در هر ساعت  15ظرفیت . 8
  تن در ساعت 150تولید مرکبات و سیب با قابلیت کار . 9

  
  
  
  
  
  

  1- 4تصویر شماره 
  
  
  
  
  
  

  دستگاه سورتقسمتی از ، 2- 4تصویر شماره 
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  بندي اتوماتیک توريبندي اتوماتیک توريدستگاه بستهدستگاه بسته..11--1616--44

بندي کالا براي بسته) شده یا از قالب درآورده شده تورهاي بافته(دستگاه توربافت اتوماتیک 
در شبکه به همراه گیره توسط تسمه پلاسـتیکی جـانبی بـه همـراه نمـودار شخصـی مـورد        

امل پرینتـر الکترونیکـی   بـوده و ش ـ یلـوگرم  ک 3تا  5میزان پرکردن از  .گیرداستفاده قرار می
  .باشدمی

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  بندي اتوماتیک توريدستگاه بسته، 3- 4تصویر شماره 
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  دهنده کارتندهنده کارتندستگاه فرمدستگاه فرم..22--1616--44

  .صورت الکتریکیخورده بهشده و جوشاین نوع دستگاه داراي چهارچوب استیل نقاشی
  .مخزن ورقه مقواي نازك افقی

شده از قسمت ورودي با اسـتفاده از واکـیم ورقـه مقـواي نـازك      زك چیدهورقه مقواي نا
هاي مدرن نیاز مبرم جهت سـورت و  گونه دستگاهاینوجود  .منتقل شده توسط زنجیره نقاله

-شهرها حداقل یک یا دو دستگاه سورت و بسـته باشد و معمولاً در کلانبندي میوه میبسته

ها در کشـور پهنـاور و تولیدکننـده انـواع مرکبـات      هبندي موجود است که این مقدار دستگا
  .چون ایران بسیار ناچیز است

  دستگاه فرم دهنده کارتن ، 4 - 4تصویر شماره 
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  آزمونآزمون
  بار چه نام دارد؟المللی میوه و ترهاستاندارد بین .1
  توضیح دهید؟. بار در ایران کدام استسه ویژگی استانداردهاي میوه و تره .2
  ها شده است؟وزیع میوه سعی بر انتخاب مدیریت ژاپنیچرا در سیستم ت .3
  کشاورزي پایدار را به اختصار توضیح دهید؟ .4
  امنیت غذایی شامل چند مفهوم اصلی است؟ .5



 

5 

  فصل پنجم 
بازاریابی و عرضه مسـتقیم  

جـات و   جات یا سـبزي  میوه
ــژه    ــدات وی ــایر تولی س

  کشاورزي
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  اهدافاهداف
  :هدف از مطالعه این فصل، آشنایی با اهداف زیر می باشد

  سبزیجات   و جاتبازاریابی و عرضه مستقیم میوه .1
  ي تولیدات ویژه کشاورز .2
  هاي بازاریابی و عرضه مستقیم مروري بر روش .3
  هاي حاشیه جاده ها و فروشگاهدکه .4
  ها با استفاده از شیوه جدیدپردازش تصویري اتوماتیک بندي کیفی میوهطبقه .5
  بندي آثار اولیه بسته .6
  سازي اهداف ذخیره .7

  
  
  
  
  
  
  
  
  



                                                                 
  
 

 

 ...جات یا  بازاریابی و عرضه مستقیم میوه 175

  مقدمهمقدمه
وفقیت هر فعالیـت زراعـی همچـون    کننده مترین عوامل تعیینبازاریابی و عرضه یکی از مهم

جـات بـوده و تمـامی عملیـات و تصـمیمات اتخاذشـده از سـوي        جات و سـبزي کاشت میوه
این تصـمیمات از  . شود تولیدکنندگان و پرورش دهندگان محصولات کشاورزي را شامل می

گیـري پیرامـون نحـوه تحویـل مـوثر و      جات براي تولید تـا تصـمیم  تعیین سودآورترین میوه
. انـد صرفه محصول بـه خریـداران در عـین حفـظ کیفیـت محصـول گسـترده شـده        بهونمقر

شـود بلکـه، لازم اسـت تـا     ، بازاریابی پس از تولیـد محصـول آغـاز نمـی    برخلاف تصور عموم
  . ، مورد توجه قرار گیرند)برداشت(پیشنهادات بازاریابی پیش از وقوع تولید 

تري یا به عبارت دیگر از تولید به مصـرف بـه   بازاریابی و عرضه مستقیم از کشاورز به مش
. فروشـند صورتی است که آن کشاورزان محصولات خود را به طور مستقیم بـه مشـتري مـی   

در آغـاز بـر مبنـاي تمایـل     ) از تولیـد بـه مصـرف   (توجیه تاسیس یک بازار عرضـه مسـتقیم   
رصـت بـراي   ایـن ف . باشـد فروشنده به افزایش مقدار برگشت مالی از تولیـدات زمیـنش مـی   

  :یافته ریشه دو عامل داردبرگشت سود افزایش
  ها در زنجیره مربوط به واسطه) و کسب سود(هاي بازاریابیفرصت کاهش هزینه. 1
تـر و داراي کیفیـت   تـر، رسـیده  جـات تـازه  جـات و میـوه  تمایل مشتري به خریـد سـبزي  . 2

  ).تر از مقدار واقعیحتی با پرداخت مبالغ اضافی(بالاتر
ب این دو عامل، غالباً سود خالص برگشتی بسیار بیشتري را بـراي تولیدکننـده بـه    ترکی

  .همراه دارد
فروشی بپردازند، این شانس را خواهنـد داشـت   که تولیدکنندگان خود به خردهدرصورتی

هـا بـه فـروش    تا محصولات خود را با قیمتی برابر یا کمی بالاتر از قیمت عرضه در فروشـگاه 
گـذر  . فروشی نخواهند داشتفروشی و خردهي به پرداخت هزینه خدمات عمدهرسانند و نیاز
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دهد تا درصد بالاتري از قیمت موادغـذایی خریـداري   ها به تولیدکنندگان اجازه میاز واسطه
شده از مشتریان دریافت نمایند، بنابراین بـه ازاي هـر واحـد فـروش سـود بیشـتري کسـب        

ها وجود فروشیر دریافت مبالغی مشابه با آنچه که در خردهاما، چنانچه کشاورز انتظا. نمایند
هـا و  فروشـی دارد را داشته باشد، لازم است تا خدمات مشابهی که مشـتریان از سـایر خـرده   

هـا در ازاي  فروشیقیمتی را که مشتریان در خرده. ها انتظار دارند را فراهم آوردفروشیعمده
-وبنـدي، حمـل  بندي، بسـته هاي تولید، درجههزینه پردازند، عموماً شاملخرید محصول می

بـراي دریافـت سـود خـالص بیشـتر،      . باشـد فروشی و فروش به صورت جزیی مینقل، عمده
تر فراهم آورده، خدماتی ارائـه نماینـد   تولیدکنندگان باید خدمات بازاریابی را با هزینه پایین

  .غیرضروري معینی را حذف نمایند ها وجود نداشته باشد و یا خدماتکه در سایر فروشگاه
عرضه مستقیم حتی ممکن است براي محصولاتی کـه خصوصـیات مـوردنظر خریـداران     

گـاهی اوقـات مشـتریان    . سـازند، بـازار فـروش ایجـاد نمایـد     تجاري بزرگ را بـرآورده نمـی  
پسندند که از نظر اندازه، سپري کـردن دوران  هاي عرضه مستقیم، محصولاتی را می فروشگاه

بـراي مثـال،   . بندي متفاوت از استانداردهاي تجاري باشـند کامل رشد، ظاهر، حجم و درجهت
هـا کـه مـدت زمـان     شده، ممکن اسـت بـراي سـوپرمارکت   فرنگی که کاملا رسیدهیک گوجه

نگهداري برایشان حائز اهمیت است، خوشایند نباشد، اما دقیقاً همان چیزي اسـت کـه یـک    
  .براي کنسروسازي لازم داردمشتري فروشگاه عرضه مستقیم 

داران کوچک ممکن است دریابند که بازاریابی و عرضه مستقیم در زمانی که حجـم  زمین
هاي فـرآوري بـزرگ و یـا خریـداران     نظر شرکتتولید محصول یا تنوع انتخاب آن براي جلب

ضـه  بنـابراین، بازاریـابی و عر  . شـود تجاري جزئی کافی نباشد، منجر به درآمد بیشـتري مـی  
اي از تعـداد قابـل ملاحظـه   . باشـد پـا مـی  مانده براي کشـاورزان خـرده  مستقیم تنها راه باقی

فروشـان،  هاي عرضه مستقیم براي افـزایش میـزان فـروش بـه عمـده     تولیدکنندگان از کانال
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نمایند تا از این طریق خطـرات تکیـه بـر    فروشان و صاحبان صنایع فرآوري استفاده میخرده
  .را کاهش دهند فروشیک کانال

باشـد، امـا چنـد    هرچند که درآمد اضافی اولین عامل انگیزش براي عرضه مسـتقیم مـی  
پـذیري و  عامل دیگر نیز بر تصمیم اتخاذشده از سوي تولیدکننده اثرگـذار هسـتند انعطـاف   

آسانی ورود به بازار عرضه مستقیم هر کسی که چندجریب زمـین و مقـداري علاقـه داشـته     
بسـیاري از تولیدکننـدگان طرفـدار    . سازد تا در این فعالیـت شـرکت نمایـد   میباشد را قادر 

زیرا نیاز به کارگر براي انجام عملیـات  . ویژه برداشت توسط مشتري هستندعرضه مستقیم به
ترین جنبـه  در هر حال، جذاب. یابدبندي کاهش میبندي و بسته بندي، طبقهبرداشت، درجه

توانند تجارت خـود را بـدون   شاورزان این فرصت است که میعرضه مستقیم براي برخی از ک
این . وجود واسطه انجام دهند، رئیس خود باشند و هر کاري را که مایل هستند، انجام دهند

سازد تا ترکیب تولیـد خـود را تعیـین نمـوده و تـوازنی میـان       پذیري آنان را قادر میانعطاف
تولیدکنندگانی . یریت عرضه برقرار سازندتقاضاي مشتري و تمایل شخصی براي فروش و مد

را دارند، بـه  ...) نظیر گل، گیاهان دارویی، سبزیجات آلی و (که توان تولید محصولات خاص 
آمیزي از شیوه عرضه مستقیم براي تولید طی فصلی خاص یا بـراي مشـتریان   شکل موفقیت

  .کننداستفاده می) هاي قومی خاصمثلاً گروه(غیرمعمول
دهـد کـه روي منـافع    قیم به بسـیاري از تولیدکننـدگان ایـن فرصـت را مـی     عرضه مست

هاي حاشیه جاده یا در اختیارداشتن کمک افراد براي مثال مکان مناسب براي دکه(شخصی 
وجه دیگر عرضه مسـتقیم بـا   . گذاري نمایندبراي رسیدن به درآمد بیشتر سرمایه) بازنشسته

خستین جذابیت بازار عرضـه مسـتقیم فرصـت خریـد     ن. باشد تقاضاي مشتري در ارتباط می
دهـد، مشـتریان   هـا نشـان مـی   بررسی. تولیدات تازه، سالم و خوش طعم از منبع تولید است

  .تمایل دارند تا در مقیاس زیاد و در فضایی دوستانه و با آرامش خرید نمایند



                                
  
 

 

 178 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

کـه بـراي    آیند خرید مستقیم مشتري از کشاورز این اسـت هاي خوشیکی دیگر از جنبه
آورد تا از تفریحات خانوادگی در فضاي بیرون لـذت بـرده و یـاد     مشتریان فرصتی فراهم می

  .شودبگیرند که منابع غذایی مورد مصرفشان از کجا تهیه می

  3232هاي بازاریابی و عرضه مستقیمهاي بازاریابی و عرضه مستقیممروري بر روشمروري بر روش. . 11--55

هـاي  روش. فروشـند کشاورزان از چندطریق محصول خود را به شکل مستقیم به مشتري می
، برداشـت  )هـا در مـزارع  یا سایر ساختمان(هاي کشاورزان فروش از خانه: متداول عبارتند از 

هاي عمومی کشاورزان کـه  هاي حاشیه جاده، فروشگاهها و فروشگاهتوسط خود مشتري، دکه
هـا یـا   خانـه، خریـد از کـامیون   بهدر مناطق شهري یا در نزدیکی آنها واقع شده، تحویل خانه

هـاي مشـابه بـا پتانسـیل ازدحـام      ها و سایر مکانها، پارکینگسایر وسایلی که در کنار جاده
در حالی که عرضه مستقیم به این شیوه بیشـترین  . بیشتر مشتري به فروش مشغول هستند

. مقدار صرفه را هم براي کشاورز و هم براي مشتري داراست، اشکالاتی نیز در آن وجـود دارد 
اي در زمینه برداشت محصولات کشاورزي ندارد، غالبـاً نیـاز   ب مشتریان تجربهاز آنجا که اغل

و تضـمین  ) و مواظبـت از تجهیـزات و محصـولات کشـاورزي    (است تا بـراي مراقبـت از آنهـا   
برخـی از  . اند، بازرسی دقیق و نزدیکی انجـام گیـرد  پرداخت براي هر آنچه که برداشت کرده

نـام و ورود، طراحـی فضـاي    هـاي ثبـت  یجاد ایسـتگاه کشاورزان حتی ممکن است از طریق ا
حساب بین مزرعه و وسایل نقلیه، فضاي از پیش بازبینی شـده بـراي   پارکینگ، فضاي تصفیه

، بازرسی و ...هاي ورودي یا پارکینگ به داخل مزرعه و ها و نقل و انتقالات از محلبازي بچه
چند کـه ایـن تـدابیر ممکـن اسـت      هر. همچنین کنترل جمعیت و شلوغی را تسهیل نمایند

هاي عملیاتی کشـاورز اضـافه   تر کند اما بر هزینهدردسرهاي مربوط به تهیه و توزیع را سبک

                                                
  هال استاد بخش اقتصاد کشاورزي دانشگاه تنسی اداره توسعه کشاورزي.آر. نوشته چارلز. 1
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بـا  . هاي اضافه شده باید توسط بالابردن قیمت محصولات بازیـابی شـود  کند و این هزینهمی
اي عرضـه  ه ـهـاي لازم بـراي مشـتري در ایـن روش در میـان سـایر روش      این وجود، هزینه

تـرین و  باشد، مشتریان نیز از اینکه قادرند تا بـه قضـاوت خودشـان تـازه    مستقیم حداقل می
ازآنجا کـه مشـتري محصـول را    . ترین محصول را انتخاب نمایند، منتفع خواهند شدباکیفیت

هـاي برداشـت و عرضـه را خـود متحمـل شـده و عـلاوه بـر         نماید، بیشتر هزینهبرداشت می
هاي اضافه شـده را برحسـب زمـان و    ن شیوه، از نظر اقتصادي نیز باید هزینههاي ایدشواري

-پوشی مـی ها تحت عنوان سرگرمی چشمدر واقع آنها از این هزینه. ونقل در نظر بگیردحمل

  .کنند
هاي شیرین، مقـدار نسـبتاً زیـادي تجربـه     هاي رسیده و ذرتبراي مثال انتخاب هندوانه

ت سیب و هلویی که کاملاً رسیده باشد از درختان بلندقد نیاز به لازم دارد و همچنین برداش
  .بان استداشتن نیرو و مهارت در بالارفتن و آویزان شدن از نرده

  

  هاي حاشیه جادهها و فروشگاهدکه -

فروشی، براي فروش محصولات مزرعه هستند کـه  هاي خردههاي حاشیه جاده، فروشگاهدکه
هـاي  برخی از فروشگاه. باشندش و محافظت از تولیدات زمین میحاوي تسهیلاتی براي نمای

بنـدي  هاي سردساز براي طبقـه حاشیه جاده داراي تسهیلاتی با جزئیات بسیار نظیر یخچال
تر بوده و اغلب برخی از آنها ساده. باشنددار میهاي نمایش یخچالمحصولات علاوه بر جعبه

هـا بـاز   تري از دکـه هاي طولانییه جاده معمولاً مدتهاي حاشفروشگاه. شونددکه نامیده می
-اي از محصولات نظیر موادغذایی را بـراي راحتـی مشـتریان ارائـه مـی     بوده و گروه گسترده

بـراي تضـمین   . نمایندهاي بالاسري تسهیلات کمک میها به توزیع هزینهاین ویژگی. نمایند
رخـی از محصـولات خـود را از سـایر     هـایی ب یک منبع ثابت تولید، عاملین چنـین فروشـگاه  
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-فروشـی معمـول خریـداري مـی    هاي عمدهعلاوه بر فروشگاه) ايمحلی یا منطقه(کشاورزان

  .نمایند
 –هاي حاشیه جاده عموماً براي به حداکثر رساندن عرضه با امکان اسـتفاده از تـردد   دکه

ه از قـراردادن تـابلو در حاشـیه    اند و غالباً با استفادهاي عمومی قرار گرفتهدرکنار معابر و راه
کـه  تواننـد در عـین ایـن   کشاورزان مـی . کنندجاده بر مناسب بودن قیمت اشاره و تاکید می

برند مبلغ کمتري نیز از مشتري دریافت نماینـد، چـرا کـه بـا فـروش      عایدي خود را بالا می
. اندحذف نمودههاي متداول فروش مربوط به موسسات تجاري واسطه را مستقیم غالباً هزینه

هاي مربوط به انتقال محصول تـا نقطـه   یافته ممکن است شامل هزینههاي کاهشاین هزینه
همچنین ممکـن  . فروشی باشدبارگیري، مخازن بارگیري، و بهاي مربوط به انبارداري و عمده

ي هاي یادشده را با استفاده از نیروي کار خانواده یا حتـی بـه کـارگیر   است کشاورزان هزینه
  . کارگران کاهش دهند

هـاي  هاي کشاورزي وجود دارند، هزینـه هایی که در محل زمینفروشی در فروشگاهخرده
هـا بـه سـایر کشـاورزانی کـه محصـول خـود را بـه         تري در بردارد، این هزینهعملیاتی اضافه

هاي ثابت و متغیـر  چنین مخازنی شامل هزینه. شودفروشند تحمیل نمیخریداران عمده می
... بهره، مالیات، استهلاك، تعمیرات، حق پارکینگ، آب، برق، گـاز،  : نظیر(تسهیلات فیزیکی 

هـاي  بنـدي ، نیروي راه اندازي و اجراي دکه، مواد و امکانات مورد اسـتفاده در بسـته  )و بیمه
هـایی کـه ممکـن اسـت بـراي      وري و تبلیغـات و سـایر گزینـه   هاي بهرهپسند، هزینهمشتري

هـاي اضـافی، ارتبـاط نزدیکـی بـا      بسط این هزینه. گرددمشتري لازم باشد، می برآوردن نیاز
بزرگی و پیچیدگی تسهیلات و تجهیزات، تراکم ایجاد شده از سوي مشتري و حجـم فـروش   

هاي بزرگ که مقادیر فـروش بـالایی دارنـد، ممکـن اسـت بـه آن       با این حال، فروشگاه. دارد
داشتن هزینه در ازاي واحد کمتـري بـراي کـارگر و    سقف اقتصادي دست یابند که منجر به 

  .ها شودسایر گزینه
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  هاي کشاورزانفروشگاه -

تواننـد محصـولات خـود را    هاي از پیش طراحی شده هستند که در آن کشـاورزان مـی  محل
ها معمولاً در داخل یا نزدیکی مراکز شهري واقـع  این فروشگاه. مستقیماً به مشتري بفروشند

هاي محلی یا ایالتی تملـک و اداره  هاي کشاورزي یا دولتست توسط اتحادیهشده و ممکن ا
کـه در آن  ( امکانات و تجهیزات این فعالیت ممکن اسـت از یـک قطعـه زمـین روبـاز     . شوند

تـا  ) شـوند هاي خود را پارك کرده و به نمایش محصولاتشـان مشـغول مـی   کشاورزان ماشین
یش محصول، امکانـات نـور و یخچـال وجـود دارد،     هایی که در جوف آنها باجه نماساختمان

بدون درنظر گرفتن نحوه تملک، کشاورزان معمولاً مبلغی را براي فضاي تصرف . متغیر باشند
برخـی از  . هاي مربوط به تبلیغات و نگهداري را پوشش دهدنمایند تا هزینهشده پرداخت می

  . ر روزهاي خاصی باز هستندها هر روز باز بوده اما اغلب آنها تنها داین فروشگاه
هـاي  تر از قیمت همان جنس در فروشگاههاي کشاورزان ارزانقیمت اجناس در فروشگاه

گـان مختلـف را   تواننـد تولیـدات تولیدکننـده   از آنجا که مشتریان می. خواروبار فروشی است
شـاورزان در  هاي کتمرکز فروشگاه. تري خواهند بودمشاهده نمایند، قادر به انتخاب گسترده

برخی از بنکداران بـزرگ و  . تواند مشتریان بسیاري را جذب نمایدمجاورت نواحی شهري می
رسـانند، از ایـن شـیوه    خاص که بیشتر تولیدات خود را در مراکز فروش سنتی به فروش می

فروشـی نیسـت،   عرضه مستقیم براي خلاصی یافتن از محصولاتی که مطـابق بـا نیـاز عمـده    
هاي با اندازه پایین تر یا بالاتر از حد مطلـوب  چنین محصولاتی شامل میوه. نندکاستفاده می

تر از آنند که بتوانند شـرایط سـخت سیسـتم فـروش را تحمـل      هایی که بسیار رسیدهو میوه
  .شودنمایند، می

  
  



                                
  
 

 

 182 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

  خانهبهتحویل خانه -
. ان اسـت شـیوه عرضـه مسـتقیم بـراي کشـاورز     )تـرین و کـم اسـتفاده  (تـرین  این روش گران

نمایند از سایر خدمات عرضه سیستم فـروش معمـول   کشاورزانی که از این شیوه استفاده می
ویژه در مـورد محصـولاتی چـون شـیر،     هاي گذشته بهاین روش در سال. جویندنیز سود می

تواننـد دریافـت   مرغ که با قاعده خاصی خریداري شده یا طبق برنامـه ثـابتی مـی   کره و تخم
امروزه از این شیوه باید با احتیاط زیاد و احتمالاً تنهـا در  . با اهمیت بوده است گردند، نسبتاً

  .نقاطی که درآمدزایی بالا دارند، استفاده گردد
  
  گرديدوره -

-این گزینه عرضه مستقیم روشی است که در آن تولیدکننده محصـولات خـود را بـه خـرده    

عاملان ایـن روش، همچنـین ممکـن اسـت     . فروشدمی... ها و ها، موسسات، رستورانفروشی
کـه سـفارش   ها به فروش رسانند یا ایـن محصولات را از درون وسایل نقلیه خود مثل کامیون

ها رفته و محصولات خود را تحویـل آنجـا   هایی که مجاز است به درب خانهگرفته و در مکان
د، آسـانی ورود بـه ایـن    هاي بالاسري تولیبودن هزینهگردي شامل پایینمزایاي دوره. نمایند

و همچنین خروج آسـان  ) عرضه بیشتر از تقاضاست(کار در زمانی که کالاي مازاد وجود دارد
. ، مـی باشـد  )تقاضـا از عرضـه بیشـتر اسـت    (از آن در مواقعی که ذخایر محصول کـم اسـت   

هـاي قـانونی و مجوزهـاي لازم و همچنـین     اشکالات این روش ممکن است شامل محدودیت
  .دن به سود آنی باشدتصور رسی
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  )خريسلف( اجاره درخت -

-سازد تا براي بهـره شود، مشتري را قادر میاي نیز نامیده میاین روش که قراردادهاي نقطه

در حالت . برداري از بازده یک درخت خاص یا یک دسته از درختان با کشاورز قرارداد ببندد
ولیـد را انجـام داده و تجهیـزات و ابـزار     کلی، کشاورز تمامی عملیات کشاورزي مربـوط بـه ت  

اي کنندگان در طول مدت قرارداد از درخت، قطعه یـا نقطـه  اجاره. آوردبرداشت را فراهم می
این شیوه در ایـالات متحـده   . دهندخاص از زمین استفاده کرده و برداشت را خود انجام می

آمیـز نشـان   هاي زیاد موفقیـت لنسبتاً جدید بوده اما در برخی از کشورهاي اروپایی براي سا
اولین نکته مفیـد در ایـن روش کـاهش هزینـه کـارگر موردنیـاز بـراي عملیـات         . داده است

هـاي مختلـف   تک درختان و بخـش کردن تکالبته تلاش اضافه براي مشخص. برداشت است
کـردن مشـتري   هاي کشاورزي براي قـانع زمین براي افراد خاص و در راستاي اصلاح فعالیت

  . کن است، از مشکلات این روش باشندمم

  
  فروش سلف سرور -

برداران کوچک، در زمانی کـه حجـم موجـود محصـول نیـاز بـه       این شیوه براي برخی از بهره
هاي بردار محلدر این روش بهره. آمیز بوده استکارگر تمام وقت براي فروش ندارد، موفقیت

محصـولات مـوردنظر را برداشـته و مبلـغ     فروش را با مواد موجود پرنموده و مشـتریان خـود   
این شیوه به کـاهش نیـروي کـار لازم منـتج     . گذرانداجناس را در درون صندوق مربوطه می

  .دهددزدي و سرقت را افزایش می)دله(شده اما خطراتی نظیر 
  
  



                                
  
 

 

 184 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

  33هاي هدیهسفارشات پستی و بسته -

تواننـد  تی هستند کـه مـی  اي مطلوب براي محصولاهاي هدیه گزینهسفارشات پستی و بسته
. هاي جالب و جذاب ارائه شده و از طرفی زمان فساد و نابودي محدودي دارنـد بنديدر بسته

-به ویژه دارویـی، میـوه  (جات و گیاهان مرکبات، سبزي: هاي این محصولات عبارتند از نمونه

محصـولاتی کـه   . هـا و گل...) قرمز و توت، توتفرنگی، توت، شاهتوت: هاي خانواده توت نظیر
آورند، اما موفقیت آن به شوند مجالی براي افزایش فروش فراهم میدر این شیوه استفاده می

  .هاي خاصی از محصول محدود شده و معمولاً فصلی هستندگونه
  

  ملاحظات تاسیس بازار عرضه مستقیم
از کشـاورزان   هاي عرضه مستقیم، هر روز تعـداد بیشـتر  با توجه به نوسان روبه بالاي فعالیت

برداري از زمـین مـن نیـز مناسـب     آیا عرضه مستقیم براي بهره« پرسند که این سوال را می
هاي موجود، سطح تمایل و علاقه به فروش مستقیم و روي از ارزیابی تواناییبا دنباله» است؟

وان ت ـهاي موجود در عرضه مستقیم به خوبی میبرداري از زمین با شیوهسازگاري شیوه بهره
هاي عرضه مسـتقیم  بخشی از این ارزیابی باید شامل بررسی گزینه. به این پرسش جواب داد

ها تولیدکنندگان قـادر خواهنـد بـود تـا     با علم از این فرصت. و مزایا و اشکالات آن نیز باشد
نیازهاي عرضه خود را برآورده نموده و احتمال این را که عرضه مستقیم آنها را قـانع نمایـد،   

  . زیابی کنندار
یافته، حجم ملزومات عرضه و بازاریابی هر تولیدکننده با توجه به گونه محصولات پرورش

در حالی که برخـی از  . هاي عرضه موجود متغیر استمحصول ارائه شده براي فروش و کانال
تولیدکنندگان در پی بازار محصولی که با هدف خرید بـراي سـایرین و نـه بـراي خریـداران      
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اي دیگـر ممکـن اسـت بـه دنبـال بـازاري باشـند تـا         ایجاد شده باشد هسـتند؛ عـده  تجاري 
رسد، بتوانند تمامی محصول را در آنجا که زمین یا باغستانشان به موعد برداشت میهمچنان

  .به فروش رسانند
تولیدکنندگانی که به دنبال بازار، بـراي فـروش حجـم کمـی از محصـولات مـازاد خـود        

را  –که باید به سرعت از بازار خـارج شـود    -ان که حجم بالایی از تولیدهستند، نسبت به آن
  .به همراه دارند، نیاز به چیدمان متفاوتی در بازار خواهند داشت

هـاي عرضـه   شود تا این نیازها را بـا گزینـه  تک نیازها، تولیدکننده قادر میبا ارزیابی تک
پذیر به نظر نرسد یـا  ها امکاناین گزینه چهچنان. مقایسه نماید) از تولید به مصرف(مستقیم

. اگر تولیدکننده تمایلی به فروش از این روش را نداشته باشد، ملاحظات دیگري نیاز نیسـت 
هاي عرضه مستقیم نویدبخش به نظر آید، در هرحال، تولیدکننـده  اما هر چند هم که گزینه

  .خود را آغاز نماید برداريباید عملیات ارزیابی سازگاري عرضه مستقیم با بهره
با در نظرگرفتن این نکات، نگاه اجمالی زیر عواملی را که باید در ارزیابی هرگونه فعالیـت  

به علت گستره وسـیع احتمـالات،   . وار بیان نموده استعرضه مستقیم درنظر گرفت، فهرست
بنـابراین،  . اشـد هاي بالقوه را ارزیابی کند، نمی بامکان توسعه ابزاري که بتواند تمامی فعالیت

نکاتی که مشمول این لیسـت شـده اسـت، تنهـا بـراي کمـک بـه تولیدکننـده در راسـتاي          
تولیدکننده همچنان به توسـعه بودجـه،   . هاي شغلی استسازماندهی تحلیلی از انواع فعالیت

پـذیربودن  گیري در مـورد امکـان  هاي مالی وسایراسناد و مدارك براي تصمیموضعیتصورت
  . دم امکان آن، نیاز داردفعالیت یا ع

  
  ملاحظات شخصی و خانوادگی. 1

  اید؟آیا اهداف و مقاصد خود را در زندگی شخصی و کاري تعیین نموده -
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تواننـد در رسـیدن   اید فهرستی کامل از منابع انسانی، فیزیکی و مالی کـه مـی  آیا توانسته  -
  اید؟کنترل درآورده شما به این اهداف و مقاصد سهیم باشند را تهیه کرده و تحت

تعهد زمانی، تغییـر  : نظیر(آیا حاضرید براي سودآوري چنین فعالیتی هرگونه فداکاري لازم -
به علت چالش برانگیزبودن ارتباط با مشـتري   -در شیوه زندگی، تنهایی، تغییرات شخصیتی

  را بنمایید؟...) و 
  
  سنجی فعالیتامکان. 2

اکتورهاي تولیدي منطقه اي که شما در آن هستید از جمله آیا این فعالیت از نظر فنی با ف -
ها و فصل پرورش محصول شرایط جوي، خاك، آب، گوناگونی عوامل بالقوه، حشرات، بیماري

  سازگار است؟
  

  فاکتورهاي فروش. 3
منظـور  (ایـد؟  آیا کالا یا خدمتی را که مقرر است ارائه کنید به طور واضح مشـخص نمـوده   -

یی چون اندازه، کیفیت، تنوع و همچنین سود حاصل از آن براي خریدار یـا  هاتعیین خصیصه
  .)کننده استمصرف

 آیا براي کالاي شما تقاضا وجود دارد؟ اگر چنین است بازار هدف شما چیست؟ -

 موقعیت جغرافیایی مصرف کنندگان بالقوه -

 ...)سن، درآمد و : نظیر( خصوصیات آماري مصرف کنندگان بالقوه -

 ...)شیوه زندگی و : نظیر( صوصیات رفتاري مصرف کنندگان بالقوهخ -

 تقاضا براي بازار فعلی به چه میزان است؟ -

 تعداد خریداران بالقوه -

 مصرف متوسط سرانه -
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 متوسط خرید به ازاي هر مشتري -

بـراي مثـال از طریـق     -آیا بازار از قابلیت ایجاد و توسعه براي جذب ذخـایر محلـی مـازاد    -
  برخوردار است؟ -لیغاتتب
 آیا در بازار براي استانداردهاي خاص از نظر درجه، کیفیت یا اندازه تقاضا وجود دارد؟ -

 هزینه حمل و نقل به بازار هدف به چه میزان است؟ -

باشد؟ اگر چنـین  ها یا توزیع کنندگان عمده میآیا در ابتداي فرآیند فروش نیاز به واسطه -
 مدنظر دارند؟... ات خاصی نظیر نوع تحویل، حجم و است، آیا آنها ملزوم

 چند رقیب در منطقه جغرافیایی شما وجود دارد؟ -

 چه چیزي براي پیشنهاد دارید که از رقبا بهتر باشد؟ -

 ها تا چه اندازه متغیر هستند؟بازار چه قیمتی را پیشنهاد می کند و این قیمت -

هـا را بـه   چه میزان بوده و چه شرایطی این قیمت ترین قیمت مدنظر شمابالاترین و پایین -
 آورند؟وجود می

-فروشی که انتظاردارید چقدر است؟ حداقل و حداکثر حجم محصولی کـه فکـر مـی   حجم -

 سال بفروشید چقدر است؟کنید بتوانید در یک

چه مطالعات بازار نشان دهد که موجودي یک محصول یا یک بازار بیشتر از تقاضـا  چنان
انـدازي بـازار   ها در حال کاهش اسـت، هرگـز دسـت بـه راه    و تمایل به خرید و یا قیمتبوده 

نزنید از طرف دیگر اگر مطالعات انجام شده اوضاع را مناسب نشـان داد، بـا در نظـر گـرفتن     
  .ملاحظات زیر به فعالیت ادامه دهید

  
  ملاحظات تولید .4

هـا، ابـزار، مـدیریت و کـارگران لازم     ساختمان، ماشـین : سنجی فعالیت از نظر تکنیکیامکان
  براي تولید محصول چه هستند؟ آیا شما منابع لازم براي تولید محصول را دارا هستید؟
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هاي انتظاري و میـزان سـرمایه برگشـتی بـه     وقتی در شرایط تولید حداکثر هستید، قیمت -
  چه میزان است؟

غییـر تولیـد بـر سـودآوري چـه      حداقل و حداکثر پتانسیل تولید به چه مقدار اسـت؟ اثـر ت   -
 خواهد بود؟

 آیا قادر هستید سطح کیفیت محصول تولیدي خود را به تقاضاي بازار برسانید؟ -

انـد  رو بـوده وهوایی و مشکلات ناشی از آفت روبـه قیمت محصولاتی که با تغییر شرایط آب -
 چقدر است؟

عالیتی هستید؟ در مـورد سـرمایه   اندازي چنین فآیا شما داراي سرمایه اولیه لازم براي راه -
  عملیاتی سالانه لازم براي ادامه چه طور؟

  
  ملاحظات سودآوري .5
 هاي فعلی چه خواهد بود؟اثر فعالیت جدید بر سودآوري فعالیت -

-آیا فعالیت پیشنهاد شده براي سایرین تکمیلی و کمکی بوده یا رقیب آنها محسـوب مـی   -

 شود؟

ها بر سر زمین، کارگر، پول و ماشین آلات رقابـت خواهـد   فعالیتآیا فعالیت جدید با سایر  -
 ها چه خواهد بود؟کرد؟ در این صورت اثر آن بر سودآوري سایر فعالیت

هـاي جـاري فعالیـت    ها اضافی و برگشت سرمایه از فعالیت جدید چگونه بـر هزینـه  هزینه -
 تجاري شما اثر خواهد گذاشت؟

  

 ملاحظات خطر و زیان .6

  فعالیت جدید بر زیان کلی مزرعه چه خواهد بود؟اثر  -
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  .مطالعات بازار فروش خود را شخصاٌ انجام دهید
ایـن  . برانگیزترین مسئله در گسترش هر فعالیت جدیدي ارزیابی بـازار آن باشـد  شاید چالش

مسئله در مورد کشاورزانی که تاکنون نقش فعال و موثري در بازاریـابی و عرضـه محصـولات    
بینـی  اولین قدم در این راه، فهم این نکتـه اسـت کـه پـیش    . تر است اند پررنگتهخود نداش

آینده بازار فروش را گوي بلورین براي شما انجام نخواهـد داد، بلکـه ایـن کـار وظیفـه خـود       
هایی را فراهم نمایـد کـه   تواند، اطلاعات و آگاهیدر هر صورت مطالعات فروش می. شماست

تواند در اتخاذ یک استراتژي موفـق  تر خواهد کرد و میه حتم دقیقطراحی شرایط آینده را ب
براي فروش بسیار مفید واقع شود، همچنین دانستن این کـه بـراي انجـام مطالعـات فـروش      

-مثمرثمر، نیازي به داشتن معلومات خاص یا آموزشات پیشرفته تکنیکی نیسـت، مهـم مـی   

  .باشد
عات، مسئله این است که سوالات درسـت را  مثل هر فرآیند دیگري براي جمع آوري اطلا

  :هدف مطالعات فروش دوچیز است. پرسید و در جاي درست به دنبال پاسخ آنها گشت
ــه. 1 ــفانه  طراحــی و برنام ــت منص ــروش و قیم ــم ف ــراي حج ــزي ب ــار ری ــه از آن انتظ اي ک

انسـیل  اطلاعات لازم بـراي تحلیـل سـودآوري و پت   : اطلاعات در این زمینه عبارتند از (دارید
  )نقدینگی جاري

مشـی  توانـد در توسـعه خـط   گردآوري اطلاعات پیرامون خریداران و رقباي بالقوه که مـی . 2
  .فروش مفید باشد

تواند در خلال مطالعات فروش پاسخ داده شود عبارت است برخی از سوالات مهم که می
  : از 
ده خـاص از بـازار   مشخص در یک محدو) یا یک خدمت(اندازه کل بازار فعلی یک محصول -

  اصلی به چه میزان است؟
 براي این بازار چه تعداد رقیب وجود دارد؟ نقاط قوت و ضعف آنها چیست؟ -
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 باشند؟اي از خریداران مورد هدف بازار میچه دسته -

 براي یک اندازه یا کیفیت مشخص محصول، انتظار دریافت چه قیمتی دارید؟ -

 اري شاهد چه تمایل و گرایشی هستید؟گذدر میزان مصرف، رقابت و قیمت -

زندگی، جنسـیت و  بر اساس سن، درآمد، شیوه(خصوصیات مصرف کنندگان در بازار هدف -
 چیست؟...) 

 جویند؟مشتریان به دنبال چه هستند و در کجا آن را می -

 ؟توانید در رویارویی با نیازهاي آنان نسبت به رقباي خود بهتر عمل نماییدشما چگونه می -

  انتظار دارید چه سهم یا بخشی از کل بازار را تصرف نمایید؟ -

  هاي مطالعه بازارهاي مطالعه بازارتکنیکتکنیک. . 22--55

اي اسـت کـه بـا وارد شـدن بـه      مطالعـه : دو روش کلی مطالعه بازار وجود دارد؛ مطالعه اولیه
هـا یـا   ها و پیادهآوري اطلاعات با مشاهده مردم، شمارش تعداد اتومبیلدنیاي واقعی و جمع

شـامل  : مطالعـات ثانویـه  . گیري، مصاحبه و هر وسیله مستقیم دیگـر درآمیختـه باشـد   نهنمو
آوري و منتشرگردیده، بهتـر اسـت بـراي    مطالعه اطلاعاتی است که قبلاً توسط سایرین جمع

  .درك بهتر بازار براي عرضه مستقیم خود از هر دواین مطالعات استفاده کنید

  مطالعات ثانویهمطالعات ثانویه. . 11--22--55

ترین و شود چرا که غالباً سادهاین نوع مطالعه در ابتدا توضیح داده می» ثانویه«  برخلاف نام
چندین نوع مهم از این اطلاعات وجود . دست آوردن اطلاعات استترین راه براي به-خرجکم

  :یابیددارد که از طریق مطالعات ثانویه به آن دست می
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رامون تعداد افراد ساکن در یک محـدوده  شناسی که اطلاعاتی پیهاي جمعیتی و مردمداده -
شناسی آن، نظیر سطح درآمد، توزیـع سـنی، سـطح    شناسی خاص و خصوصیات مردمانسان

  . آوردرا فراهم می... تحصیلات، اندازه خانوار و 
این اطلاعات در تخمین اندازه کلی بازار و دانستن اینکه به چه تعـداد مشـتري و از چـه    

شناسی در ناحیه شما از طریـق  گرایشات و تمایلات مردم. باشدمی نوع دسترسی دارید، مهم
  .تواند مورد تحلیل قرار گیردهاي آماري نیز میداده

هـاي توسـعه   اي و محلـی کـه معمـولاً از طریـق آژانـس     اطلاعات پیرامون اقتصاد منطقه -
داد گیـرد و مـی توانـد تع ـ   هاي بازرگـانی محلـی در دسـترس قـرار مـی     اقتصاد محلی و اتاق

-هاي حمایتی و منابع اعتبـاري، ناحیـه  مؤسسات تجاري مختلف، در دسترس بودن سرویس

مشی بازاریابی و فروش شما اثرگذار باشد، بیـان  بندي و سایر مقرراتی را که می تواند بر خط
  .نماید

-اي که شما در آن زندگی مـی تواند در مورد ناحیههاي تولیدي نیز میگاهی اوقات داده -

ها علاوه بر گرایش تولید، سطح تولید موجود از یک محصول یـا  وجود باشد، این دادهکنید، م
چه ایدة شما جدید بوده یا محصـول  چنان. خدمت را که شما مد نظر دارید نشان خواهد داد

 .مورد نظرشما جزء کالاهاي اصلی آن ناحیه نباشد، اطلاعات کمی به دست خواهید آورد

نه خرید مصرف کنندگان یک محصول یـا خـدمت خـاص را    هاي مصرفی، سطح سراداده -
دهد و بار دیگر ممکن است ایـن اطلاعـات در مـورد فعالیـت خـاص شـما موجـود        نشان می

 .نباشد

: هاي ثانویه را بدسـت آورد، نظیـر  توان با استفاده از آن، دادهمنابع متعددي است که می -
هـاي بازرگـانی   اداره آمـار، اتـاق   هـاي عمـومی،  اینترنت، سرویس ترویج کشاورزي، کتابخانـه 

هـاي توسـعه اقتصـادي،    ریزي، آژانـس هاي برنامهمحلی، مؤسسات حمل و نقل محلی، هیئت
در حقیقـت  . تـوان یافـت  رود مـی هـایی کـه احتمـال نمـی    غالباً اطلاعـات مفیـد را از مکـان   
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جـا  دشوارترین بخش مطالعات ثانویه فهمیـدن ایـن مطلـب اسـت کـه اطلاعـات لازم را از ک      
 .بدست آورید

  مطالعات اولیهمطالعات اولیه. . 22--22--55

هـاي ثانویـه   از آنجا که ممکن است نتوانید جواب تمامی سؤالات خود را بـا اسـتفاده از داده  
. هاي خود را براي انجام یک سري تحقیقات واقعی بالا بزنیـد بدست آورید، بهتر است آستین

الیت نـو و بـدیع، برپـایی یـک     مطالعات اولیه به ویژه در مواردي که تصمیم به انجام یک فع
 -که اطلاعات زیادي پیرامون آن وجود نـدارد -بازار جدید یا یک بازار بسیار کوچک و محلی 

  .یابددارید، اهمیت می
مطالعات اولیه بسیار پر زحمت، مشکل و پیچیده و گران قیمت بوده و یا برعکس بسـیار  

اي براي انجام ندادن مطالعـات فـروش   داشتن بودجه کم نمی تواند بهانه. ساده و ارزان باشد
تـرین راه بـراي جمـع آوري    این بدان معناست که شما باید در توسعۀ مقرون به صـرفه . باشد

هاي متـداول هـدایت مطالعـات    برخی از شیوه. اطلاعات مورد نظرتان، خلاقیت داشته باشید
  : شامل موارد زیر است

خدادهایی کـه امکـان دارد بـا موقعیـت     مشاهده شامل شمارش تعداد اشیاء یا ر: مشاهده
تقریبـاً  (مـایلی   30هاي کنار جاده در شعاع تعداد دکه: نظیر -محلی بازار شما مرتبط باشند 

مزرعه شما؛ علاوه بر محلیت ویژه آنها، خطوط تولیدي، تعداد مشتري در ساعت، ) متري 55
 -....عات مختلـف هفتـه و   نرخ تردد عبوري از دکه و همچنین نرخ تردد از مزرعه شما در سا

  .شودمی
تواند براي استخراج اطلاعات از خریـداران  گیري ها میتحقیقات و نمونه: تحقیقات کتبی

ها و نیاز هاي پاسـخ گفتـه نشـده و سـایر     بالقوه در مورد الگوهاي خرید، ترجیحات، خواسته
  .ه قرار گیردسؤالاتی که ممکن است به موفقیت بازار ضربه وارد نماید، مورد استفاد
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کشاورزان ممکن است به خوبی مشتریان فعلی خود را براي یافتن ایـن نکتـه   : براي مثال
که در سال آینده هر از چند وقت یک بار و هر بار به چه مقدار خریـد خواهنـد کـرد، مـورد     

همچنین کشاورزان ممکن است از ایـن تحقیقـات بـراي یـافتن     . بررسی و مطالعه قرار دهند
چنین تحقیقاتی باید بـه دقـت   . هبود خدمات ارائه شده به مشتریان استفاده نمایندهاي براه

طراحی شود تا اطلاعات مفیدي بدست آید و توزیع تحقیقات نیـز بایـد بـه نحـوي مناسـب      
  .  ریزي شود تا از به هم ریختن نتایج جلوگیري به  عمل آیدبرنامه

  تر به دکه هاي حاشیۀ جادهتر به دکه هاي حاشیۀ جاده  نگاهی نزدیکنگاهی نزدیک. . 33--55

هاي عرضۀ مستقیم هستند که در آنجا کشاورزان هاي حاشیۀ جاده، سایتها یا فروشگاههدک
هاي حاشیۀ جاده از فروشگاه. کنندمحصولات خود را به طریق مستقیم به مشتري عرضه می

فروشد تا مکان ثابتی کـه در آن  یک دکۀ کوچک که یک یا دو محصول را بر مبناي فصل می
دکـۀ حاشـیۀ جـاده معمـولاً در     . شوند، متغیر اسـت نوع فروخته میمحصولات گوناگون و مت

رسـد  زمین کشاورزي یا باغستان یا در نزدیکی آنها قرار دارد و محصولی که بـه فـروش مـی   
  .ممکن است در همان مزرعه پرورش یافته یا اینکه از منابع خارجی تأمین شود

واقع خاصی از سال، بنابر نـوع  ها ممکن است تنها در طول فصل برداشت یا در ماین دکه
تسهیلات ایـن شـیوه ممکـن اسـت     . محصول به فروش رسیده و منابع تأمین آن فعال باشند

  .ها باشدکش ها و یدك شامل تسهیلات دائم ترکیبی یا واحدهاي سیار نظیر کامیون
تولیدکنندگان از این روش براي کمک بـه تکمیـل درآمـد، ایجـاد کـار بـراي خـانواده و        

همچنین ممکن است در کنار سود مالی که از ایـن  . از مازاد تولید استفاده می کنند خلاصی
شود، تولیدکنندگان از برخورد متقابل بـا مشـتري لـذت بـرده، احسـاس      فعالیت حاصل  می

جـات بـا کیفیـت رضـایت کسـب      جـات و سـبزي  استقلال و افتخار نموده و از پرورش میـوه 
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هدف رسیدن به محصولات تازه، خوش طعم و با کیفیـت در   ها بامشتریان از این دکه.نمایند
عـلاوه بـر کیفیـت و     .کننـد جوي صمیمی و دلپذیر و نیز با قیمت هاي منصفانه خریـد مـی  

راحتی خرید، : کشاند عبارتند ازهاي حاشیۀ جاده میقیمت، سایر عواملی که مردم را به دکه
تی که مشتریان در ایـن نـوع خریـد    همچنین برخی از مشکلا. تبلیغات، تفریحات و سرگرمی

هاي متغیر و دردسر ناشـی  فاصله تا بازار، ترافیک سنگین، کیفیت: کنند عبارتند ازتجربه می
اگر تولیدکنندگان بتوانند این مشکلات را حـل کـرده یـا    . از دور از دسترس بودن محصولات

  .خواهند آمد آنها را به حداقل برسانند، در این صورت مشتریان باز هم به آنجا
دهنـد، بایـد   هنگامی که تولیدکنندگان پتانسیل فروش را مدنظر قرار مـی : پتانسیل فروش

. تعداد مشتریان بالقوه، سایر رقباي حاضر در منطقه و جریان ترافیک را در نظر داشته باشند
برخی از عوامل جمعیتی که باید مورد توجه قـرار گیـرد شـامل سـن، سـطح درآمـد، انـدازة        

بعضـی از خصوصـیات متـداول مشـتریانی کـه از      . ار و ترکیب قـومی و نـژادي هسـتند   خانو
  :کنند، عبارتست ازهاي حاشیۀ جاده خرید می دکه

را تـا رسـیدن بـه محـل بـازار طـی       ) کیلـومتر  5/2تقریبـاً  (مایل  15آنها مسافتی کمتر از  -
 .کند می

 .کنندحداقل دوبار در ماه از بازار خرید می -

 .یانگین خریداران میانسال و از خانوارهاي دو نفره با سطح درآمد متوسط هستندبه طور م -

معمولاً خریداران جدید توسط دیگر مشتریان و یا هنگـام راننـدگی در طـول راه از وجـود      -
  . شونداین بازارها مطلع می

ایسـه  هاي مشابه را درنظر داشته و آنرا با فعالیـت خـود مق  تولیدکنندگان باید تعداد دکه
علاوه براین، باید میزان تمایل مشتري و اینکه آیا این میزان براي حمایت از چنـدین  . نمایند

  .دکه کافی باشد، را مدنظر قرار دهند
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-همچنانکه ترافیک به آرامی جریان مـی . باشدترافیک عامل مهمی در سودآوري بازار می

کننـد  ه از اطـراف دکـه عبـور مـی    رود چراکه بر تعداد خودروهایی ک ـیابد، فروش نیز بالا می
  .شوداضافه می

معمـولاً  . در هر صورت، میان فروش و ترافیـک در جریـان رابطـۀ معکـوس برقـرار اسـت      
) کیلـومتر  24/7(مایـل   45هاي حاشیۀ جاده در زمانی که سرعت متوسط در بزرگراه ها  دکه

  .کننددر ساعت یا کمتر باشد، موفق تر عمل می

ساعات کاري که یک دکه حاشیۀ جاده فعال است، بـه بهـره بـردار و    : ساعات بهره برداري

روز در هفتـه   7ها برخی از این دکه. میزان محصول موجود براي عرضۀ مستقیم بستگی دارد
ها تنها روزهاي خاصی نظیـر  هرچند برخی از دکه. کنندساعت در روز کار می 10تا  8و بین 

بیشـترین  . ژوئن تا اواخر ماه اکتبر فعـال هسـتند   ساعت و از 8جمعه، شنبه و یکشنبه براي 
  .افتدتراکم مشتري معمولاً در اواخر هفته و به ویژه در روزهاي شنبه اتفاق می

. تواند اثر بسیار زیادي روي سودآوري آن داشته باشدمحلیت دکه می: موقعیت مکانی دکه

شوند، به طور کامـل بـراي   یهایی که به برپاي دکه اختصاص داده متنها تعداد کمی از مکان
هاي فروش باید درنظر گرفتـه  برخی از متغیرها که در ارزیابی سایت. این کار مناسب هستند

بنـدي، فاصـله از   نرخ ترافیک، تـراکم و ترکیـب جمعیتـی، مقـررات ناحیـه     : شوند عبارتند از
-سـایت . مـین بهاي زمشتري و سایر رقبا، نوع محصول ارائه شده و قیمت نسبی یا نرخ اجاره

هاي فروش موفق تر در نزدیکی مشـتریان قـرار داشـته و از جـاده بـه راحتـی قابـل دیـدن         
  .  هستند

در اختیار داشتن پارکینگ نیز عامل مهمـی اسـت کـه بایـد در انتخـاب محـل دکـه یـا         
پارکینگ خارج از جاده هم بـراي مشـتریان و هـم بـراي سـایر      . فروشگاه در نظر گرفته شود



                                
  
 

 

 196 هاي نوین عرضه میوه و تره بار روش

فضـاي پارکینـگ بایـد بـه خـوبی      . باشـد کننـد، ضـروري مـی   زرگراه عبور میکسانی که از ب
  .زهکشی، چمن کاري و سنگفرش شده باشد

نیاز نیست تسهیلاتی که براي ایجاد دکۀ حاشیۀ جـاده  : تسهیلات، ساختمان و تجهیزات

. زدگیرد، زیاد پیچیده باشد، اما باید نیازهـاي عملیـاتی را بـرآورده سـا    مورد استفاده قرار می
تسهیلات لازم براي این نوع فروشگاه شامل، فضاي فروش، پارکینـگ کـافی و دسترسـی بـه     

بـرداري  توانند در این شیوة بهـره برخی از تسهیلاتی که به شکل اختیاري می. باشدجاده می
سازي خنک، محلی براي استراحت، زمین بازي و یک فضاي ذخیره: استفاده شوند عبارتند از

  .ریحاتفضایی براي تف
چنانچه یک تولید کننده تنها یک یا دو محصول براي فروش داشته باشد، ممکـن اسـت   

بـدون توجـه بـه    . یک دکه موقت یا یک کپر که تنها با یک میله برپا می شـود، کـافی باشـد   
 .گیرد، مهم این است که ظاهر روستایی دکه حفـظ شـود  ساختاري که مورد استفاده قرار می

یـک دکـه سـاده تنهـا بـه یـک       . نیز با توجه به نوع دکه متفاوت اسـت مقدار تجهیزات لازم 
صندوق دریافت وجوه یا یک نفر براي دریافت مبالغ خرید و مکـانی بـراي نمـایش محصـول     

هاي بزرگ تر ممکن است به وسایل سنجش دقیـق، ماشـین یـخ سـاز، واحـد      دکه. نیاز دارد
با توجه به نـوع فروشـگاه و   . ته باشندکشی آب نیاز داشسازي سرد و برق کشی و لولهذخیره

  .خدمات ارائه شده ممکن است به برخی تجهیزات ویژه نیاز باشد

برخی از فروشندگان حاشـیۀ جـاده تنهـا محصـولاتی را کـه خـود       : منابع تهیه محصولات

دهنـدگان یـا حتـی از عمـده     فروشند، سایر محصولات را از دیگر پـرورش اند میپرورش داده
ها تنها محصولات با کیفیـت بسـیار بـالا را    برخی از این فروشگاه. کنندري میفروشان خریدا

با این وجود برخی از تولیدکننـدگان کـه در فـروش    . کننددر خلال فصل برداشت عرضه می
عرضـۀ  . کننـد یک نوع محصول خبره هستند، مقدار کمی از سایر محصولات را نیز عرضه می

  .میزان فروش را نیز افزایش دهد تواندچندین محصول به مشتریان می
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نمایش جذاب محصولات به فروشگاه شما ظاهر خوبی بخشیده و سـبب  : نمایش محصولات

تواند اثر زیادي طراحی و نماي کلی دکه می. شود که اصلاً انتظار آن را نداریدخریدهایی می
اسـت بایـد   محصولاتی که تقاضاي بیشتري براي آنه. روي شیوة نمایش محصول داشته باشد

به نحوي قرار گیرند که مشتریان براي رسیدن به آنها از مقابل سـایر محصـولاتی کـه تقاضـا     
اي باشـد کـه   همچنین نمـایش محصـولات بایـد بـه گونـه     . برایشان کمتر است عبور نمایند

برخـی از نکـات عملـی کـه باعـث حفـظ کیفیـت         .جات حفظ شـود ها و سبزيکیفیت میوه
  : د ازگردد، عبارتنمحصول می

 .از نور مستقیم خورشید و جریان هواي اضافی دوري کنید -

سبزیجات برگ دار را با اسپري کردن آب حفظ کنید یا آنهـا را روي بسـتري از یـخ ارائـه      -
 .کنید

 .مخازن نمایش را پر و در ارتفاعی که دسترسی به آن آسان باشد نگاه دارید -

نونی زیادي وجود دارد که یک دکـه حاشـیۀ   هاي قامقررات و محدودیت: ملاحظات قانونی

در سطح ایالتی، لازم است تا مجوزهاي بهداشتی، گواهینامه . جاده باید آنها را برآورده نماید
بندي ها بـراي هـر   ها، عوارض فروش، الزامات وزنی و اندازه گیري، الزامات بهداشتی و ناحیه

سطح محلی نیـز بایـد مـورد توجـه     این ملاحظات در .  برداري شخصی بررسی شودنوع بهره
دهـی  هاي لازم براي پوششهمچنین لازم است که فروشندگان حاشیۀ جاده بیمه. قرار گیرد

  .حوادث و تعهدات درقبال محصول را نیز مد نظر قرار دهند
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  3434کشاورزانکشاورزان) ) هايهايفروشگاهفروشگاه((نگاهی نزدیک تر به بازارها نگاهی نزدیک تر به بازارها . . 44--55

ست که در آن تولیدکنندگان در مکـانی کـه   بازارهاي کشاورزان نوعی روش عرضۀ مستقیم ا
از قبل طراحی گردیده، حضور یافته و در آنجا محصولات خود را مستقیماً به مصـرف کننـده   

هاي عرضـۀ مسـتقیم کـه در آن کشـاورزان     بازارهاي کشاورزان با سایر روش. دارندعرضه می
-گذارنـد متفـاوت مـی   می هاي بازاریابی و فروش را به مشارکتبیمه، تبلیغات و سایر هزینه

پـایی کـه در   چنانچه این بازارها موفق عمل کنند، در افزایش درآمد کشـاورزان خـرده  . باشد
تواند از یک تسهیلات دائمی و بـزرگ  این بازار می. جویند بسیار مفید هستندآنها شرکت می

ور هاي مشخص زمانی طی سـال یـا بـه ط ـ   تا چادري که در یک محوطه پارکینگ براي دوره
چنین بازاري ممکن است توسـط یـک مؤسسـۀ کشـاورزي،     . شود، متغیر باشدفصلی برپا می

  .هاي ایالتی یا محلی برپا شودهاي توسعۀ اجتماعی، یا توسط دولتگروه
آیند، که عموماً شـامل مـوارد زیـر    مشتریان به دلایل گوناگونی به بازارهاي کشاورزان می

  :باشدمی
  .از خرید با قیمت کمتر سود برندآنها انتظار دارند تا  -
  .دهندمحصولات با کیفیت بهتر و تازه تر را ترجیح می -
  .کندبازار هاي کشاورزان گسترة متنوعی از محصولات را براي انتخاب ایجاد می -
محصولات موردنظر براي صنایع کنسروسازي و محافظت طولانی مدت از فساد، در مقادیر  -

  .زیاد وجود دارد
-ریان از جو بازار لذت برده و با تولیدکنندگان محصولات مصرفی خود گفت و گو مـی مشت -

  .کنند
 .مند هستندآنها به حمایت از کشت و زراعت محلی علاقه -

                                                
  24همان، ص . 1
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نمایند، معمـولاً جـزء یکـی از    تولیدکنندگانی که از این شیوة عرضه مستقیم استفاده می
  .  سه دستۀ زیر هستند
، کشاورزان پاره وقت و باغبانانی که براي سرگرمی بـه ایـن   )تتمام وق(کشاورزان تجاري 

  . پردازندکار می
کشاورزان تمام وقت از این نوع بازار ها به عنوان مکمل سایر روش هاي فـروش اسـتفاده   

  .کندمی
با هدف شرکت در بازارهاي کشاورزان، تولیدکنندگان براي برپایی جایگاه فـروش خـود    

گسـتره اي از محصـولات بـا    : انـد ند هستند که موارد زیر از این جملهبه اقلام متعددي نیازم
کیفیت ممتاز، جداول فروش، صندوق وجوه دریافتی، دفتر گـزارش مالیـات و فـروش، تـابلو     

هـاي معـین یـا سـایر     نشان دهندة قیمت و نوع محصول،  مخازن متعدد و متفاوت، مقیـاس 
کسب موفقیت در بازارهاي کشاورزان، لازم است براي . آلات اندازه گیري و عوامل فروشابزار

ایـن کـار بـه تولیـد     . هاي فروش خود جذب نماینـد تا تولیدکنندگان، مشتریان را به جایگاه
نماید تا به محض رسیدن مردم بـه جایگـاه بـا آنهـا صـحبت کـرده، رفتـار        کننده کمک می

هـا و اوزان بـه نحـو    ازهدوستانه و مؤدبانه داشته، کیفیت محصـول را تضـمین نمـوده، از انـد    
صحیح و صادقانه استفاده نماید، مقداري تخفیـف در مبـالغ خریـداري شـده قائـل گشـته و       

. هاي تجاري حـاوي نـام و محـل اسـتقرار تولیـد کننـده را بـه مشـتریان عرضـه کنـد          کارت
تولیدکنندگان باید براي محصولاتی که قرار است در این نوع بازار به فروش رسـند بـه دقـت    

تولیدکننـدگان بایـد تـلاش نماینـد تـا        -در بـازار -به عنوان یک گـروه   . ریزي نمایندامهبرن
تـر موجـود   گسترة متنوعی از محصولات را، تا حد امکان در ابتداي هر فصل و هرچـه سـریع  

  .داشته و عرضه نمایند
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کشاورزان همچنین باید تلاش نمایند تا محصولاتی که به طور طبیعـی تنهـا در مواقـع     
شوند را در سرتاسر فصل موجود داشته باشند، بنابر این، مشتریان بیشـتري  اصی یافت میخ

  .به بازار و جایگاه آنها جذب خواهند شد
چنانچه یک تولید کننده به طور ثابت محصولات مطلـوب را پـیش از سـایرین تـأمین و     

  .فراهم نماید، مصرف کنندگان بیشتري مشتري آن جایگاه خواهند شد
  
 کیفیت

مطمئن شوید که محصـول تمیـز   . باشدکیفیت و تازگی محصول براي مصرف کننده مهم می
زمـان برداشـت، و حمـل و نقـل     . بوده و از نواقصی چون خرابی ناشی از حشرات عاري باشـد 

بیشـتر تولیدکننـدگان   . باشـند پس از آن، دو عامل مهم و اثرگذار بـر کیفیـت محصـول مـی    
زمان . کنندپیش از بازار یا در صبح زود روز بازار برداشت میمحصولات را در اواخر عصر روز 

چنانچـه عصـر تنهـا زمـان عملـی بـراي       . بهینۀ برداشت محصول باید مورد توجه قرار گیـرد 
برداشت بوده و احتمال فساد میوه تا زمان بازار در روز بعد باشد، محصول باید در طول شـب  

هـا در بـازار رسـیده شـوند،     است برخی از میوه از آنجا که ممکن. در مکانی سرد ذخیره شود
پـس از اینکـه محصـولات برداشـت شـدند، بایـد       . باید پیش از رسیدن کامل برداشت شـوند 

  .بندي شده و در بهترین شرایط موجود نگهداري گردندبراساس کیفیت و اندازه درجه
ممکن  )چنانچه به نحو مناسب مشخص شوند(برخی از محصولات کوچک تر و درجه دو 

است با مسرت توسط خریداران پذیرفته شود، چرا که شرایط ایـن محصـولات بـراي کنسـرو     
به هر حال تولیدکننـدگان نبایـد محصـولی را    . باشدسازي و استفاده فوري کاملاً مناسب می

احتمـالاً بـراي   . حاضر بـه اسـتفاده از آن نیسـتند    -از نظر کیفی–به فروش رسانند که خود 
که محصول بی کیفیت و کم ارزش را به خانه باز گرداند تا اینکه با قیمـت  فروش بهتر است 

ممکـن  ) پـایین آوردن بـیش از انـدازة قیمـت    (شکستن قیمت . بسیار پایین به فروش رساند
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است بین خریدار و فروشنده و همچنین بین فرد قیمت شـکن بـا سـایر فروشـندگان ایجـاد      
بـه زودي پخـش شـده و مشـتریان سـعی       در این صورت خبر شکستن قیمت. مشکل نماید

همچنین شکستن بسیار شدید . خواهند کرد حتی براي محصولات درجه یک نیز چانه بزنند
ها در اواخر روز فروش ممکن است مشتریان را ترغیب نماید تا براي پـایین تـر آمـدن    قیمت
  .ها منتظر بمانندقیمت
  

  نمایش و ارائۀ محصول

اگر این کار به هیچ وجـه ممکـن   . رگ در فروش محصول استارائۀ جالب و جذاب، کمکی بز
  نباشد، 

براي کمک به حفظ کیفیت محصول و فراهم آوردن فضاي خرید مطلوب، محصـول بایـد   
نمایش محصولات باید بالاتر از سطح زمین و به نحوي باشـد  . بان نگهداري شوددر زیر سایه

ارتفـاع آرنـج تـا چشـم     . داشته باشـند که مشتریان براي بازبینی محصول نیاز به خم شدن ن
ممکـن اسـت از میزهـا،    . باشـد حساب سر انگشتی خوبی براي تعیین ارتفاع محل عرضه می

ایـن نکتـه   . سکوها یا دریچه هاي قسمت بار کامیون ها براي نمایش محصول اسـتفاده شـود  
ه عرضـۀ  ها پر نگاه داشته شود، چـرا ک ـ بسیار مهم است که مخازن عرضۀ میوه در همۀ زمان

هنگامی که تنها مقدار کمـی از محصـول ارائـه شـود،     . شودفراوان میوه باعث جلب توجه می
این نکته مهم است که آن را در تمام فضاي فراهم شده براي عرضـه، توزیـع نمـود تـا تصـور      

  .داشتن مقدار زیاد محصول را القا نماید
هاي قرمـز را  مثال سیب براي. کندتضاد رنگی در محل نمایش توجه مشتري را جلب می

هـا ي پوسـت نکنـده را    هاي قرمز را در کنار کدو سبزها و ذرتهاي زرد، فلفلدر کنار سیب
  .کنار هویج ها قرار دهید
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، )گیرنـد معمولاً سبدهاي چوبی مورد استفاده قرار مـی (مخازن باید جذاب و تمیز باشند 
هاي پلاستیکی با نـام  ها و پاکتگونی. اما لازم نیست که پس از فروش آنها را به مشتري داد

تواند هم به عنوان وسیلۀ حمل و نقل محصـول  اتحادیه بازار یا مزرعه و یک نماد و سمبل می
یک راه خوب براي جذب مشـتري بـه جایگـاه،    . خریداري شده و هم به عنوان تبلیغات باشد

ایـن مـوارد ممکـن     .جات معمولی اسـت ها و سبزيعرضۀ چیزهاي غیر متداول در کنار میوه
است شامل گل ها و گیاهان جنگلی، آب سرد، علامت یا پیراهنی با نماد کشاورز مربوطه یـا  

  .ارائۀ دستورالعمل پخت غذاها و گیاهان باشد
  

  قوانین و مقررات
شود در هر ایالت متفاوت است، اما بـه هـر حـال    قوانینی که بر بازارهاي کشاورزان اعمال می

ارهاي اندازه و وزن، قـوانین مربـوط بـه محصـولات حیـوانی، الزامـات       ممکن است شامل معی
زنی، گزارش مالیات فروش، مجوز عبور خودرو و برنامه هاي مربوط به زنان، نـوزادان  برچسب

این نکته بسیار مهم است که بازار با قوانین بهداشتیِ ایـالتی مطابقـت داشـته    . ها باشدو بچه
  .باشد

الزامات مالیات فروش . معمولاً در این بازارها فروخته نمی شوندمواد غذایی فرآوري شده 
ممکن است هر تولید کننده نیاز به یک کد مالیـاتی داشـته   . نیز باید مورد بررسی قرار گیرد

باشد، یا اینکه کل تشکیلات بازار یـک کـد مالیـاتی داشـته و بـراي اعضـاي خـود جداگانـه         
لید کننده بایـد گزارشـی از میـزان فـروش و مالیـات      در هر دو حالت، تو. سازي نمایدپرونده

آوري شده را نزد خود نگهداري نموده و تابلویی که هزینۀ مالیات فروش را بـراي  فروش جمع
-همچنین براي حوادثی که احتمال وقوع آن در بازار مـی . مشتریان تشریح کند، نصب نماید

باشـد، امـا،   مـورد نیـاز مـی    رود و همچنین براي تعهد در قبـال محصـول، بیمـه مسـئولیت    
ممکـن اسـت   . بـردار اسـت  خریداري این بیمه توسط تشـکیلات بـازار غالبـاً گـران و هزینـه     



                                                                 
  
 

 

 ...جات یا  بازاریابی و عرضه مستقیم میوه 203

تولیدکنندگان به شخصه بتوانند، بیمۀ محصول را با نرخ معقول تـري نسـبت بـه تشـکیلات     
  . بازار خریداري نمایند

به فروش محصـولات خـود    مزایاي عمده براي تولید کنندگانی که در بازارهاي کشاورزان
  :می پردازند، عبارتست از

از آنجا که تولیدکنندگان محصول خود را در مغازه نمی فروشـند، مسـئولیت محـدودتري     -
  .نسبت به مشتري دارند

امکانات . باشدتهیۀ فضاي پارکینگ، محل استراحت و سایر تسهیلات به عهدة کشاورز نمی -
  .شودعمومی توسط بازار فراهم می

جذب مشتري به عهدة بازار بوده و نیاز نیست کـه کشـاورزان شخصـاً در مـورد آن نگـران       -
  .باشند

تولیـد کننـده در بـازار بـه فـروش محصـولات خـود        ) معمولاً بـیش از ده (از آنجا که چند  -
  . باشدمشغول هستند، فراهم کردن مداوم محصول توسط یک تولید کننده زیاد مهم نمی

  :روش عبارتند از برخی از مشکلات این
  .زمان لازم براي انتقال محصول از زمین به بازار فروش -
تولیدکنندگان مجبور هستند جایگاه را براي یک سال اجـاره نماینـد، در حـالی کـه آن را      -

تواند محصـولات تولیـد   در اغلب بازارها تولید کننده تنها می. تنها براي چند هفته نیاز دارند
  .به فروش رساند شده در مزرعه خود را

شـود و ممکـن اسـت مطلـوب نظـر      ساعات کار بازار توسط تشـکیلات آن کنتـرل مـی    -
 .شودتبلیغات و فقدان آن نیز توسط بازار کنترل می. تولیدکنندگان نباشد

هاي نامناسب قرار دارنـد ممکـن اسـت جلـب مشـتري نکننـد و       بازارهایی که در محل -
ایـن شـرایط بـه    . ها را بسیار پایین آورنـد ارزش قیمتفروشندگان دوره گرد نیز ممکن است 

  .تر متداول استهاي قدیمیویژه در بازارهاي بزرگ تر و شهر
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ها با استفاده از شیوه جدیـد پـردازش تصـویري    ها با استفاده از شیوه جدیـد پـردازش تصـویري    بندي کیفی میوهبندي کیفی میوهطبقهطبقه. . 44--55
  اتوماتیکاتوماتیک

بنـدي بـر اسـاس    بندي کیفی که هم اکنـون متـداول اسـت، الگـوریتم طبقـه     در روش طبقه
و از پیش تعیین نمـودن اجـزاي آن   ) براي مثال یک سیب(یش قطعات تصویر یک شی پیما

برداري رنگ را به شـکل یـک بعـدي    این روش نقشه. باشدبراي هر جز از تصویر موردنظر می
. نمایـد کند، اما به هر حال محل دقیق رنگها را روي سطح سیب مشـخص نمـی  محاسبه می

  .انجامدي کیفی غیر دقیقی میبندبراین اساس، این شیوه به طبقه
بندي کیفی که هم اکنون متداول است، ما تکنیک پـردازش تصـویر   بر خلاف روش طبقه

برداري دو بعدي از سـیب  ایم، که برمبناي عکسخودکار و جدیدي را توسعه و گسترش داده
فـام  (بـرداري فضـاي رنگـی    هاي مشخصه تصویر سیب براساس عکـس و تعیین قبلی کیفیت

هاي مشخصـه از  براي این دسته از کیفیت. باشدمی) درجه اشباعی رنگ و ارزش رنگ رنگ،
بندي کیفی مناسب و مقتضـی را ارائـه   شود تا بتوان طبقهالگوریتم شبکه عصبی استفاده می

  .داد
مرحله تشکیل شده  5دهد ، از آن را نشان می 1اي شکل روش جدیدي که نمودار جعبه

-بندي تصـویر دنبـال مـی   بندي و ردهر گرفته شده از سیب با دستهکه در آن اطلاعات تصوی

  هاي ضروري براي این مراحل قدم. شود
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  ودار بلوکی از مدل سیستم، نم1-5نمودار شماره 
  

 2بنـدي در شـکل   مثالی از ایـن دسـته  . باشندتشخیص هر رنگ به صورت اتوماتیک می
  .نمایش داده شده است

  گذاريي و نشانبندمثالی از دسته: 2شکل 
  گذاريتصویر بعد از نشان) ج(بندي     تصویر پس از دسته) ب(تصویر اصلی      ) الف(

  ترین نمونهبا کیفیت
  

  
  بندي نشدهنمونۀ درجه

 HSV تبدیل
  بنديدسته

  )دهی شدهسازمان( 

 گذارينشان کیفیت  مشخصه  )NNروش (بندي طبقه

 تصویراصلی
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  :اهداف این رویکرد عبارتند از
تـر، از طریـق اسـتفاده از    هاي رنگی آنها به شکل دقیـق ها توسط معرفبندي سیبطبقه -1

  .زمان یافتهیک طرح سا
نظیـر  . انـد بندي گردیده و از نتایج آزمایشی اولیـه مشـتق شـده   نه متغیر مشخصه گروه  -2

معمولی بودن ظاهر سیب، سطح پوشیده شده توسط رنگ قرمز، کمبود رنـگ و غیـره، تـا از    
هاي موجود در پوست اطراف سیب را بـه طـور مـؤثر    قاعدگی در رنگاین طریق بتوان هر بی

  .به کیفیت بهینه میوه، بررسی نمود براي رسیدن
متغیـر مشخصـه،    9در نهایت اطلاعات حاصل شده به سرعت یک سیب را بـا توجـه بـه    

آزمایشاتی در این زمینه انجام گرفته و درجه اعتبار ایـن دسـته بنـدي    . نمایدبندي میطبقه
  . گزارش شده است% 100

بنـدي شـده را   هاي طبقـه سیبمتغیر مشخصه در هر درجه از  9مقادیر تقریبی  3شکل 
بـه ویـژه   ) F9 ~ F1( هر متغیـر مشخصـه   . اندمرتب شده  اي ها از آ تاسیب. دهدنشان می

F3~ F1  وF6 زمـان فرآینـد در جـدول     .دهـد به وضوح درجۀ اعتبار این شیوه را نشان می
-طبقـه  دهد که روش ما قادر بهبا توجه به جدول، نتایج نشان می. یک نشان داده شده است

بنـدي انجـام گرفتـه    این نتایج با هر دو فرآیند طبقه. بندي اشیاء با سرعت و بازده بالا است
کننـد، مقایسـه گردیـده    بندي که از حس گر رنگ استفاده میآلات طبقهتوسط انسان و ابزار

  .است
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  بندي شدههاي طبقهمتغیر مشخصه براي هر درجه از سیب 9مقادیر میانگین  ،2-5نمودار 
  

  زمان و نسبت فرآیند ،1-5شماره  جدول

  افظت میوه جاتافظت میوه جاتمحمح  ––تقسیم کننده هاي محافظ تقسیم کننده هاي محافظ . . 11--44--55

به  -ها سازي و محافظت میوههاي جداکنندة از پیش آماده شده با هدف جدابراي ایجاد فضا
تواننـد در  هـا مـی  این تقسیم کننده. انداز آسیب دیدگی طراحی شده -هاي مجزاصورت دانه
هـا و  سلولهاي دو ردیفی مورد استفاده قرار گیرند و در درجات، اندازه ها و جعبهانواع کارتن

  .باشندهاي متفاوت موجود میشکل

ــته  فرآیند ــدي دسـ بنـ
)SOM(  

ــان -نشـ
  گذاري

اســــتخراج 
  شکل

 بنــديطبقــه
)NN(  

ETC  بنديجمع  

ــانگین  ــان می زم
  )ثانیه(

905/1  383/0  003/0  068/0  027/0  381/2  

  100  1/1  7/2  1/0  1/16  0/80  (%)نرخ 

  رفاکتورھای موردنظ

F1 

ور
اکت
ن ف

گی
یان
ر م

قدا
م
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ها از این نوع براي داشتن تماس مسـتقیم بـا   بندي شدة خوراکیهاي درجهتقسیم کننده
ایـن  . انـد جات بی ضرر بوده به تأییـد رسـیده  محصولات غذایی نظیر میوه، سبزي و شیرینی

دگان مواد مصرفی سـوپر  کنندهندگان محصولات تازه و تأمینها توسط پرورشتقسیم کننده
هـا  کننـده طراحی سلولی منحصر به فرد این نوع تقسیم. گیرندمارکتها مورد استفاده قرار می

بندي به سرعت بـاز شـده و بـه همـان شـکل بـاقی       کند که در خط فرآیند بستهتضمین می
  .بمانند

  ))کیلوگرمکیلوگرم  1818//1616((پوندي پوندي   4040ها در جعبۀ ها در جعبۀ جداکنندهجداکننده..22--44--55

  mm300عمق *mm485*mm317اندازه جعبه 
  هاي مخصوص دسرسیب
  
  
  
  

کـــد محصـــول 
UAP 

ــدازه   جدا  کننده ) / mm(انـــ
  محدوده

  اندازة بسته  هالایه

10 DUF  A2XL +90  3  200  
A11DUF  XLA  90-80  4  200  
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 هاي مخصوص استفاده در آشپزيسیب

  
  
  
  

باشـند و کمتـرین   هاي چـروك خـورده مـی   بندي به طریق دستی به شکل لفافهدر بسته
یک کفه بارگیري حـاوي تعـداد کـافی جـدا کننـده      . نمایند سازي را اشغال میفضاي ذخیره

  .باشدتن سیب می 45بندي براي بسته

  ))کیلوگرمکیلوگرم  1616//3535((پوندي پوندي   3030ها در جعبه ها در جعبه جداکنندهجداکننده. . 33--44--55

  mm289عمق *mm386*mm287اندازه جعبه 
  
  هاي مخصوص دسرسیب

کـــد محصــــول  
UAP 

ــدازه   جداکننده ) / mm(انــــ
  محدوده

  اندازة بسته  هالایه

2 DUF  A 90-85  3  200  
  A  یاB  85-80  3  4یا    
3 DUF  B 80-75  4  250  
4 DUF  C 75-70  4  250  
5 DUF  250  4  65-70  جدا کننده  
6 DUF  E 65-60  5  200  
7 DUF  F 60-55  5  250  

  

کـــد محصـــول 
UAP 

ــدازه   جداکننده ) / mm(انـــ
  محدوده

  اندازة بسته  هالایه

8 DUF  XL4A  110-120  3  200  
DUF 9  XL3A  110-100  3  200  
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  هایی مخصوص استفاده در آشپزيسیب
کـــد محصــــول  

UAP 
ــدازه   جداکننده ) / mm(انــــ

  محدوده
  اندازة بسته  لایه ها

1 DUF  AA 125-105  3  200  
2 DUF  AA 105-100  3  200  
2 DUF  AA 100-90  3  200  
3 DUF  B 90-80  4  250  
3 DUF  B 80-70  4  250  
5 DUF  D 70-65  4  250  

  
  کننده محافظمزایاي استفاده از تقسیم -
  مؤثر در میزان قیمت -
  فضاهاي از پیش فراهم شده  -
  هاي لطیف و ظریفمحافظت قابل قبول براي میوه  -
  ثبت و تأیید شده است  -
  نمایش محصولات تازه براي رسیدن به بیشترین سود  -
  کندآسیب دیدگی محافظت می ها به شکل ایمن در برابراز میوه -
  ساده و سریع براي مصرف -
  سازياشغال کمترین فضاي لازم براي ذخیره -
  قابل بازیافت مجدد% 100شده از کاغذهاي بازیافت شده و ساخته -
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  شرکت مانديشرکت ماندي  ––ها ها بندي میوهبندي میوهنمونه بستهنمونه بسته. . 44--44--55

  زدانهاي ریسازي محصول میوهبندي و ذخیرهتکمیل رشد، رسیدگی، بسته
اي کـه  میوه. اي که به موعد برداشت رسیده با میوه رسیده تفاوت قائل شدتوان بین میوهمی

تـوان تکمیـل دوره   به موعد برداشت رسیده، دوره رشد خـود را تمامـاً سـپري نمـوده و مـی     
  .را تضمین نمود) کیفیت بهینه(رسیدگی آن 

سـازي قـرار   ز تحت فرآینـد رسـیده  با توجه به آنچه گفته شد، میوه کاملاً رشد یافته هنو
ها، بافـت  طی فرآیند رسیدن در بسیاري از میوه. نگرفته و معمولاً سفت، ترش و گزنده است

شـده و در آن نشاسـته بـه    شده، از اسیدهاي شیمیایی آن کاستهمعمولاً تغییر رنگ داده، نرم
  .شودمواد قندي تبدیل می

هایی کـه در حـال ورود بـه مرحلـه اوج رشـد      از درون میوه) سازيهورمون رسیده(اتیلن 
اي شـود میـوه  در واقع اتیلن خارجی سبب می. شودتولید می -توسط خود میوه  -باشند می
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تـري  که در مرحله پیش از اوج رشد قرار گرفته وارد مرحله اوج رشد شده و با سرعت سـریع 
بـه شـکل نرسـیده     رسیده شود و به همین علت اسـت کـه مـوز و گوجـه فرنگـی را معمـولاً      

-چرا که در این شرایط سفت بوده، کمتر دچار کـوفتگی و لهیـدگی مـی   . نمایندبرداشت می

توانند براي کاهش فساد میکروبی و به تعویق انداختن آغاز فرآینـد رسـیدگی در   شوند و می
  .مخازن سردخانه نگهداري شوند

و ارسـال نمـوده و بـا     تـوان بـه مقصـد مراکـز توزیـع، بـارگیري      ها را میسپس این میوه
قراردادن آنها در یک فضاي گرم اجازه داد تا روند رسیدن طبیعی خود را طی نمایند و براي 

توان آنها را در معرض مقدار کمی اتیلن که با سرعت روي آنها پاشـیده  تسریع در این کار می
  .شود قرارداد

بـه اسـتفاده از اتـیلن    زمانی که مرحله اوج توسط اتیلن حاصل شـد، فرآینـد بـدون نیـاز     
هایی که هنوز به مرحلـه اوج نرسـیده باشـند چنـین شـدتی را در      میوه .یابدبیشتر ادامه می

هـا بایـد در کیفیـت بهینـه     این دسته از میوه. دهندنشان نمی) تنفس میوه ( زنی سرعت دم
ممکن  یابد، هر چند کهخود برداشت شوند، چرا که کیفیت آنها پس از برداشت تغییري نمی

  .سازي تغییر نمایداست رنگ در زمان ذخیره
اي ریزدانه باید در زمانی که بهترین حالت تکامل رشد را دارند، برداشـت  محصولات میوه

برخـی از  . شوند تا محصـولی کـه توانـایی رسـیدن بـه کیفیـت بهینـه را دارد، تولیـد شـود         
  :اصطلاحات به کار رفته در این فرآیند پیچیده عبارتند از

اي از تغییــرات کــه پــس از توقــف رشــد میــوه و بعــد از تغییــرات عــده: تکامــل رشــد -
  .دهندفیزویولوژیک رخ می

  .دهندتغییراتی که از انتهاي دوره تکامل رشد، تا آغاز پژمردگی میوه رخ می: رسیدگی -
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جـر  ناپذیري که در ادامه فرآیند رسیدگی میوه آمده و نهایتاً منتغییرات برگشت: پژمردگی -
اغلب دقیقاً پیش از پژمردگـی یـا حتـی    ) دلخواه(کیفیت بهینه . شوندبه از بین رفتن آن می

  .آیدطی مراحل اولیه آن به دست می
معیارهاي خاصی موجود هستند که براي تعیین کیفیـت محصـول مـورد اسـتفاده واقـع      

  :هاي زیر تقسیم نمودشوند و می توان آنها را به دستهمی
اندازه و شکل، عدم وجود آسیب و لک و حتی وجود حداقل مقـدار حشـرات   ظاهر، رنگ،  -1

کاهش یافتـه و  ) رنگدانه سبز(هاي ریزدانه کلروفیل در بیشتر میوه. و خرابی ناشی از بیماري
  .یابندافزایش می) هاي قرمز و آبیرنگدانه(آنتی سیانین ها 

  .شیرین، ترش، نمکی و تلخ  :طعم، یک حس پیچیده متأثر از عطر و مزه محصول، نظیر -2
  .کندغلظت مواد قندي به سمت افزایش میل می -3
سیتریک اسـید، مالیـک   (به مواد اسیدي ) ساکاروز ، گلوگز و فروکتوز(نسبت مواد قندي  -4

  ).فرنگیاز خانوادة توت(اسید ،تارتاریک اسید در انگورها و کینیک اسید در ذغال اخته 
) شکسـت سـاختار  (علت این امـر تفکیـک   . یابدافزایش می PHمیزان اسیدیته کاهش و  -5

مالیک اسید و سیتریک اسید به علاوه رقیق شدن غلظت اسید و افـزایش سـریع مقـدار آب    
  .موجود است

  ... .ها و ها ، متوترپنافزایش غلظت ترکیبات فرار ، عطر دهنده -6
هـاي  ، تکامـل غشـاها و دیـواره   غشاء پرتوپلاسم گیاهی) تورم(اتساع : ساختار و استحکام -7

شود آنزیمهـا بـر روي   سلولی و تکامل درون سلولی مواد سلولی؛ همچنان که میوه رسیده می
شکسـت ترکیبـات در   . کنـد هاي سلولی و مواد درون سلولی عمل میغشاهاي سلولی، دیواره

  .شوداین ساختار سبب نرم شدن میوه می
ی گوناگون؛ طی دوره رسیدگی افزایش یافته و پـس  ، و مواد معدنCمواد مغذي، ویتامین  -8

  .یابنداز آن با رسیدن به دوران پژمردگی کاهش می
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هـاي داراي کیفیـت   جدا نمودن میوه: عبارت است از) بنديدسته(بندي و تفکیک درجه
درجـات، اسـتانداردهاي   . هـاي مختلـف  هاي قابل فروش بـه دسـته  پایین و جدا نمودن میوه

هاي درختـی نظیـر   برخی میوه. نمایندمورد انتظار محصول را فراهم می مشخصی از کیفیت
شوند، اما عموماً تعـداد کمـی از   بندي میسیب و هلو در مقیاس تجاري توسط ماشین درجه

زیـرا، از نظـر انـدازه کوچـک     . شوندبندي میاي ریز دانه توسط ماشین درجهمحصولات میوه
هـاي  میـوه . شکننده هستند و فساد پذیري زیادي دارنـد بوده، حساسیت بالایی دارند، ترد و 

بندي و تفکیک شـوند، امکـان خـراب و    درجه) روش مکانیکی(حساس چنانچه به این طریق 
بندي و تفکیک فرآیندي زمـان بـر   همچنین درجه. شودفاسد شدن آنها به راحتی فراهم می

اراي عمـر پـس از برداشـت    باشد، چرا که این قبیل محصولات داست و زمان عاملی مهم می
و ذغال اخته که به شیوة مکانیکی  استثنائات در این زمینه کیوي، تمشک. باشندکوتاهی می
  .شوند، هستندبرداشت می

اي بندي و پیش از فروش با قـراردادن محصـول در انبـار، محصـولات میـوه     پس از درجه
آورد تا محصـولات در  فراهم میبندي این امکان را بسته. شوندبندي میکوچک معمولاً بسته

  .آحاد مناسب و ساده توزیع شده و به فروش رسند
  

  آثار اولیه بسته بندي
کوفتگی و لهیدگی ناشی از فشار، کوفتگی حاصل از تراکم، خرابی ناشی از (از فساد میوه  -1

 هـاي حین توزیع جلوگیري نموده و استحکام آنها را در برابر نقش) خراش، خوردگی و لرزش
  .بردبندي در خلال توزیع بالا میبسته

  .نمایدسرد شدن سریع میوه را تسهیل می -2
  .نمایدمحصول را براي مشتري جذاب و جالب توجه می -3
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  :سازي عبارتند ازاهداف ذخیره
  :کاهش فعالیت بیولوژیکی محصول -1

اشـی از سـرمایش   هـاي ن زدن یا آسیبترین دمایی که سبب یخبا نگهداري آن در پایین) الف
  .نشود

  .سازيکنترل نمودن ترکیب اتمسفر درون محفظه ذخیره) ب
کاهش خشکیدگی میوه توسط کاهش اختلاف میان دمـاي محصـول و دمـاي هـواي در      -2

  .سازيتماس با آن و بالا نگهداشتن رطوبت درون محفظه ذخیره
اقل رساندن رطوبت در ها توسط پایین نگهداشتن دما و به حدکاهش رشد میکروارگانیزم -3

  .تماس با سطح محصول
سازي خوب و مناسب و مهمتـرین  سردسازي عاملی مهم و بحرانی براي انجام یک ذخیره

  :همچنانکه. سازي استعامل در ملاحظات ذخیره
ها را در بالاترین سـطح  سازي را طولانی نموده و کیفیت پس از برداشت میوهعمر ذخیره -1

  .داردنگاه می
ها را افزایش داده و بـه پیشـگیري از تقاضـاي بـیش از حـد      ان در دسترس بودن میوهزم -2

  .نمایدکمک می) عوامل فروش(ها فروشگاه
هاي از پیش سفارش داده شده را آسان نموده و در نتیجه سود بازگشت داده فروش میوه -3

  .بخشددهندگان میوه را بهبود میشده به پرورش
معمولاً حدود  -زي باید در محدوه باریکی از دماي مطلوب محصولسادماي محفظه ذخیره -

توانـد  تر از محـدوده بهینـه مـی    دماي خیلی پایین. نگاه داشته شود -صفر درجه سانتی گراد
کـه دماهـاي بسـیار بـالاتر از     همچنـان . هاي ناشی از سرمایش یا یخ زدگی شودسبب آسیب

سـازي  یولوژیکی و در نتیجه کاهش عمر ذخیرههاي بمحدوده بهینه منجر به افزایش فعالیت
تواند منجر به چگالش آب روي سطح محصول یـا افـزایش   نوسانات گسترده دما می .شودمی
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بنـابراین، طراحـی جوانـب گونـاگون تسـهیلات      . نرخ از دست دادن آب توسط محصول شود
و سایر تنظیمات  هاي تنظیم حرارتبندي، جایدهی دستگاهسازي همانند اندازه، عایقذخیره

  .باشددرون محفظه بسیار بحرانی می
براي اغلب محصولات فسـاد  . باشدسازي میهاي ذخیرهرطوبت نیز عامل مهمی در محفظه -

سطوح رطوبت پایین تـر از ایـن   . باشد%   90-95باید در محدوده ) رطوبت نسبی(RHپذیر، 
هـاي  ه، در حالیکـه رطوبـت  حد سبب اتلاف مقادیر غیرقابل قبولی از رطوبـت محصـول شـد   

ها، شـده و یـا در اثـر    ممکن است سبب رشد بیش از اندازه میکروارگانیزم% 100نزدیکتر به 
تجهیـزات و ابزارهـاي سردسـازي بایـد بـراي      . آن پوسته میوه ترك خورده و شـکاف بـردارد  

  .در سطوح بالا طراحی گردند RHنگاهداري  
توانـد توسـط اضـافه نمـودن برخـی از گازهـا،       سازي میترکیب اتمسفري تسهیلات ذخیره -

اجازه دادن به محصولات براي استفاده از برخـی گازهـا، یـا بـا برطـرف سـازي فیزیکـی یـا         
  .سازي کنترل شودشیمیایی گازهاي نامطلوب از محوطه ذخیره

: سازي دست کاري شوند عبارتنـد از  هاي ذخیرهتوانند در محفظهگازهاي متداول که می
  .، اتیلن، نیتروژن و اکسیژنCo2اکسید کربن دي 
شـود،  سازي که در آن میزان گازهـاي موجـود دسـت کـاري مـی     ترین نوع ذخیرهمتداول

سـازي را تـا   توان عمر ذخیرهباشد که در آن میسازي با اتمسفر کنترل شده میروش ذخیره
  .یک سال یا بیشتر از آن براي یک گونۀ خاص میوه افزایش داد

و کـربن دي اکسـید   % )  2-3(محفظـه میـزان اکسـیژن پـایین آورده شـده      در این نوع 
  :در نتیجه% )  1-5معمولاً (شود افزایش داده می

  .شودمیوه کند می) دم زنی ( سرعت تنفس  -
  .سرعت تولید اتیلن پایین آمده -
  .شودشکست مواد پکتیکی در میوه آهسته می -
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بایست در کشور ایران و یکایک بار میه و ترهبندي و عرضه میونتیجه اینکه فرهنگ بسته
هـاي کـلان در خصـوص تولیـد، کاشـت و      خانوارهاي ایرانی گسترش تا از ضایعات و هزینـه 

بـار کـه فاسدشـدنی    برداشت جلوگیري و علاوه بر به هدرندادن ثروت ملی توزیع میوه و تـره 
  .است به صورت عرضه نوین به مردم عزیزمان ارائه گردد

  آزمونآزمون
  فروشند؟اورزان از چند طریق محصول خود را به شکل مستقیم به مشتري میکش .1
  گردند؟هاي کشاورزان توسط چه کسانی تملک و اداره میفروشگاه .2
  از نظر قراردادي چه نوع قراردادي است؟) خريسلف(روش اجاره درخت  .3
  برانگیزترین مسئله در گسترش هر فعالیت چیست؟چالش .4
هـاي عرضـه مسـتقیم هسـتند یـا غیـر       هاي حاشـیه جـاده سـایت   ها یا فروشگاهآیا دکه .5

 مستقیم؟
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  .ژاپن. ها و تازه نگهداشتن آنهاجات و میوهبندي سبزيطرح بسته. سایاتو، میچی هیکو. 1
موسسه تحقیقات بین المللی موادغـذایی وزارت کشـاورزي، جنگلـداري و شـیلات ژاپـن      . 2

1998..  
فروشـی و مشـکلات   بـار توسـط مراکـز عمـده    چگونگی توزیع میوه و تره. نوري یو سوري،. 3

  ..1998ژاپن دانشکده علوم اقتصادي اوساکا . مربوط
: ژاپـن  -هـاي مربوطـه  فروشـی ژاپـن و سیسـتم   وضعیت مراکز عمده. شیرایشی، یوشیاکی. 4

  ..1999وزارت کشاورزي، جنگلداري و شیلات 
  ..1997هاي تعاونی در ژاپن لی شرکتنمایندگی بین المل: ژاپن. 5
دانشـکده علـوم   : فروشـی، ژاپـن  گذاري توسـط بـازار عمـده   عملکرد قیمت. کاتو، تسوکاها. 6

  ..1997بازرگانی اوساکا، 
  ..27/5/88ها ها و سبزيشاخه میوه. شبکه خبري صنایع غذایی ایران. 7
  ..1383موسسه استاندارد و تحقیقات صنعتی ایران . 8
  ).حسین اسدالهی(بار گیري در سطح میدان میوه و ترهآمار. 9

 .mhtml:file://L:/WWW//6.mhtسایت اینترنتی . 10

  .نصراله جاوید مدیر کارخانه کمپوست مشهد. 11
  .عادل میرمجیدي، کاهش ضایعات محصولات کشاورزي. 12
 .mhtmL:file://L:/WWWW\10.mht» همشهري آنلاین«. 13

  .»99و صنعت شماره ماهنامه دام کشت «. 14
=487464 /http://WWW.magiran.com/official/1022view.asp?Id. 

  .ملک پناهی» 101ماهنامه دام و کشت و صنعت شماره « . 15

file://L:/WWW//6.mht
http://WWW.magiran.com/official/1022view.asp?Id
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  .هال استاد بخش اقتصاد کشاورزي دانشگاه تنسی اداره توسعه کشاورزي. چارلز، آر. 16
Of Fruit and Vegetable supply 
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